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بقلم: 
د.راأفت بن اإ�سماعيل اإبراهيم بدر •

• رئي�س مجل�س اإدارة الم�ؤ�س�سة

تمي����ز مو�س����م ح����ج ع����ام 1440ه�����  باإنج����ازات نوعية، 
ونجاح����ات منقطع����ة النظير، حي����ث اأدى حجاج بيت الله 
الح����رام �سعائر حجهم بكل ي�س����ر و�سهولة و�سلا�سة، وفي 

اأجواء روحانية رائعة، وفي اأمن واأمان واطمئنان.
وذلك بف�سل من الله تعالى وتوفيقه وكرمه، ثم بف�سل 
م����ا �سخّرت����ه قيادتن����ا الر�سي����دة – اأعزه����ا الله – م����ن 
اإمكان����ات وطاقات ب�سرية ومادية هائل����ة، وما �سيدته من 
�سروح ح�ساري����ة عملاقة في مدن الحج )مكة المكرمة، 
المدينة المنورة، جدة( والم�ساعر المقد�سة، وفق خطط 

ا�ستراتيجية انبثقت من روؤية المملكة )2030(.
وكان التع����اون والتن�سيق وا�سحاً وملمو�ساً بين مكونات 
منظومة الجهات ذات العلاقة ب�سوؤون الحج والحجاج في 
كل مراح����ل اأدائه����م لفري�سة الحج، وحتى مغ����ادرة اآخر 

حاج اأر�ض المملكة.
واإدراكاً م����ن الموؤ�س�س����ة ومكاتبه����ا الميداني����ة للاأث����ر 
النف�سي الكبير لرحلة عودة �سيوف الرحمن اإلى اأوطانهم 
م�سحوبي����ن بال�سلامة بعد اأدائه����م لمنا�سك الحج، فقد 
داأب����ت ف����ي نهاي����ة كل مو�سم عل����ى بذل ق�س����ارى جهدها 
وغاي����ة و�سعه����ا، من اأجل ح�س����ن توديع الحج����اج وتقديم 
الهداي����ا الرمزي����ة لهم، لإ�سعارهم بما تُكنّ����ه لهم نفو�سنا 
من م����ودة ومحبة وتقدي����ر، وما يربطنا به����م من و�سائج 
الأخ����وة الإ�سلامي����ة ال�سادق����ة، وكذلك تعبي����راً لهم عن 
ال�سكر والتقدير والعرفان على اأن منحونا ثقتهم الغالية، 

و�سرّفونا بخدمتهم ورعايتهم.
كما تحر�ض مكاتب الخدمة الميدانية التابعة للموؤ�س�سة 
بمغادرته����م،  الخا�س����ة  الإج����راءات  كاف����ة  اإنه����اء  عل����ى 
بالتن�سي����ق م����ع النقاب����ة العام����ة لل�سيارات و�س����ركات نقل 
الحج����اج، م����ن اأج����ل توفي����ر وتجهي����ز الع����دد الكافي من 
الحافلات في المواعيد المحددة لمغادرة اأفواج الحجاج، 
وتاأمي����ن الو�سائ����ل البديل����ة عن����د الحاج����ة لذل����ك، وف����ق 
التعليم����ات ال�س����ادرة م����ن مق����ام وزارة الح����ج ف����ي هذا 

الخ�سو�ض، حتى تكون رحلة المغادرة �سهلة وممتعة.
فهنيئاً لكل من �سرّفه الله تعالى بخدمة ورعاية �سيوفه 
الكرام، فنال ر�س����ا الرحمن، وحظى باأوفر الن�سيب من 
دعائه����م بدءاً م����ن ولة اأمرنا – حفظهم الله ورعاهم – 

واإلى اأ�سغر فرد في منظومة الجهات المختلفة الحكومية 
والأهلية التي تولّت خدمة الحجاج الكرام.

وم����ع حلول العام الهج����ري الجدي����د )1441ه�( جعله 
تعالى عام خير وبركة ورخاء وا�ستقرار، وبعد توديع اآخر 
فوج م����ن الحجاج الكرام، تنطلق ا�ستع����دادات الموؤ�س�سة 
لمو�س����م ح����ج ع����ام 1441ه�����، حيث تق����وم كاف����ة اأجهزة 
وقطاع����ات ولج����ان الموؤ�س�س����ة المختلف����ة حالي����اً باإعداد 
التقاري����ر التف�سيلي����ة الخا�س����ة بها عن مو�س����م حج عام 
1440ه�، لتقديمها لمجل�ض الإدارة، الذي �سرع في درا�سة 
وتحليل جمي����ع الخدمات التي قُدّمت للحجاج، من خلال 
لقاءات����ه واجتماعاته المكثفة م����ع م�سوؤولي مكاتب �سوؤون 
الحجاج، ل�ستخلا�ض الإيجابيات التي تحققت في مو�سم 
الحج، من اأجل دعمها وتعزيزها وح�سر الملاحظات من 
اأجل تلافيها في الموا�سم القادمة – بم�سيئة الله تعالى– 
وذل����ك به����دف تحقيق المزيد من التطوي����ر والرتقاء في 
كاف����ة الخدمات، من خ����لال مفهوم )�سناع����ة الخدمة( 

وفق روؤية المملكة )2030(.
كما يعكف المجل�ض منذ بداية عام 1440ه� على العمل 
الخط����ط  واإع����داد  التهي����ئ  اأج����ل  م����ن  ونه����اراً،  لي����لًا 
ال�ستراتيجي����ة والبرام����ج لإنف����اذ ق����رار مجل�����ض الوزراء 
الموق����ر بتح����ول موؤ�س�س����ات اأرب����اب الطوائف اإل����ى نظام 
ال�س����ركات، حي����ث تم����ت ال�ستعان����ة ببيت خب����رة عالمي 
متخ�س�����ض م����ن اأجل اإتم����ام عملي����ة التح����ول الموؤ�س�سي 
لموؤ�س�س����ة مطوفي حج����اج دول جنوب اآ�سيا اإلى �سركة في 

اأقرب وقت – باإذن الله تعالى –.
حف����ظ الله تعال����ى وطننا الغال����ي وقيادتن����ا الر�سيدة، 
واأدام على بلادن����ا )قيادة وحكومة و�سعباً( �سرف خدمة 
�سيوف����ه الك����رام، واأعانن����ا على ذل����ك، ووفقن����ا لما يحبه 

وير�ساه.
كم����ا اأ�ساأله عزوج����ل اأن يجعل جمي����ع اأعمالنا خال�سة 
لوجه����ه الكريم، مع اأخل�ض التهان����ي والتبريكات مقرونة 
باأجم����ل الأمنيات بمنا�سبة حلول الع����ام الهجري الجديد 
)1441ه�����( وكل ع����ام والجمي����ع بخي����ر و�سح����ة وعافية، 

والحمد لله الذي تتم بنعمته ال�سالحات.

نجاحات مبهرة وا�ستعدادات مبكرة

٭   �طــلاق مبــادرة »�لبت�سامة« 
��ستجابة لدعوة �لأمير 

6خالد �لفي�سل
٭ �سهادة �سكر وتقدير للموؤ�س�سة 

مبــادرة  فــي  لم�ساركتهــا 
5�لحج �لأخ�سر

٭  جهود كبيرة  لتوعية و�إر�ساد 
�لركــن  لأد�ء  �لحجــاج 

16�لخام�س من �لإ�سلام
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اأخي الحاج.. ل�سلامتك ل تعر�س نف�سك لأ�سعة ال�سم�س المبا�سرة وا�ستخدم المظلات ال�سم�سية

�لمقد�سة  �لعا�سمة  �أمــانــة  �أطلقت 
�لأمـــر  �لمــلــكــي  �ل�سمو  �ــســاحــب  ��ــســم 
محمد بن �سلمان بن عبد �لعزيز ولي 
�لعهد نائب رئي�س مجل�س �لوزر�ء وزير 
مكة  �إلى  �لموؤدي  �لطريق  على  �لدفاع، 

�لمكرمة من محافظة جدة.
ج���اء ذل���ك بع���د موافق���ة الأمي���ر خالد 
الفي�ص���ل اأمير منطقة مك���ة المكرمة، على 
المقترح ال���ذي تقدّمت ب���ه الأمانة، وذلك 
بن���اءً على مرئي���ات وزارة ال�ص���وؤون البلدية 

والقروية.
وتاأت���ي ه���ذه الت�ص���مية تقدي���راً للجهود 
الكبي���رة والممي���زة الت���ي يقوم به���ا الأمير 
محمد بن �ص���لمان بن عبد العزيز، لتعزيز 
م�ص���يرة التنمية والتط���وّر بالمملكة في ظل 
قي���ادة خ���ادم الحرمين ال�ص���ريفين الملك 
�ص���لمان بن عبد العزيز، وتقدي���راً لجهوده 
والعناي���ة  الإ�ص���ام  لخدم���ة  المبارك���ة 
والحجّ���اج  ال�ص���ريفين  بالحرمي���ن 

والمعتمرين.
ويعدّ طريق الأمير محمد بن �صلمان بن 
عب���د العزيز اأح���د اأهم ط���رق مدينة مكة 
المكرم���ة الحيوي���ة م���ن الجه���ة الغربي���ة، 
ويمتد الطريق من نقطة تفتي�ش ال�صمي�صي 
اإلى الم�ص���جد الحرام بط���ول 23 كيلومتراً 
مروراً ببوابة مكة المكرمة، وتقاطع طريق 
»مكة – جدة« ال�صريع مع الطريق الدائري 
الراب���ع الم�ص���مّى »طري���ق عل���ي ب���ن اأب���ي 

طالب«.
وتُقام على امت���داد طريق الأمير محمد 
ابن �ص���لمان م�ص���روعات عدّة ت�صرف عليها 
اأمانة العا�ص���مة المقد�ص���ة، وف���ي عدد من 
المواقع ال�صتثمارية والمخططات ال�صكنية 

بمكة المكرمة.

اطلاق اسم الأمير محمد بن سلمان 
على طريق »مكة - جدة«
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اأخي الحاج.. ل�سلامتك لا تعر�ض نف�سك لخطر ال�سقوط واختر الو�سيلة المنا�سبة للتنقل 

 برعاية مستشار خادم الحرمين الشريفين

نشاط كبير للجنة الإشراف والمتابعة بلغة الأرقام

انطلاق أكبر ملتقى ومعرض للحج والعمرة بمشاركة 
160 شركة ومقدم خدمة و 22 جلسة وورشة عمل

كتب / محمد رابع �سليمان
 اأكد ابن مطوف المهند�س عا�ص����م بن من�ص����ور 
لجن����ة  م�ص����وؤول   , الإدارة  مجل�����س  ع�ص����و   � من�ص����ي 
الإ�ص����راف والمتابعة � اأن لجنة الإ�ص����راف والمتابعة 
تق����وم باأدوار مهم����ة لمتابعة وتقيي����م تاأهيل منظمي 
الخدم����ة  وا�ص����تلام مكات����ب  ال�ص����ياحية  ال�ص����ركات 
لم�صاكن الحجاج �صواء من مكاتب �صوؤون الحجاج او 
ال�ص����ركات ال�ص����ياحية كم����ا تق����وم بعمليات الم�ص����ح 
الميدان����ي قب����ل و�ص����ول الحج����اج لمتابع����ة جاهزية 
المكات����ب ل�ص����تقبال الحجاج والمفا�ص����لة بينها في 
والم�ص����اعر  المكرم����ة  بمك����ة  مقاره����ا  تجهي����زات 
المقد�ص����ة  وفق����ا للفت����رة الزمني����ة الت����ي تحدده����ا 
الموؤ�ص�ص����ة م�صيرا اإلى دور اللجنة في متابعة وتقييم 
مكاتب الخدمة الميدانية في تقديم جميع الخدمات 
الأ�صا�ص����ية المقررة لحجاج الموؤ�ص�صة منذ و�صولهم 
لم�ص����اكنهم وحتى مغادرته����م منها على مدار )24( 
�ص����اعة بمك����ة المكرمة والم�ص����اعر المقد�ص����ة  وفقا 
لل�ص����رائح الخدمي����ة  و  متابعة الخدمات الإ�ص����افية 
الأخ����رى )خ����ارج ال�ص����ريحة( الت����ي يتعاق����د عليها 
)مكاتب �ص����وؤون الحجاج– المنظم����ون( مع مكاتب 
الخدم����ة الميدانية لتقديمه����ا للحجاج التابعين لهم 
بمكة المكرمة والم�صاعر المقد�صة ف�صلا عن تقييم 
اأداء مكات����ب الخدم����ة الميداني����ة لمتابع����ة م�ص����اكن 

الحج����اج بمكة المكرمة و التاأكد من توفر الخدمات 
به����ا , قب����ل وبع����د و�ص����ول الحج����اج وف����ق ال�ص����روط 

والموا�صفات.
و اأكد المهند�س عا�ص����م اأنه يدخل في اإطار عمل 
اللجنة اأي�ص����ا متابعة وتقييم اإن�ص����اء واإعداد وتجهيز 
مخيم����ات مكاتب الخدم����ة الميدانية في الم�ص����اعر 
المقد�صة )منى – عرفة – مزدلفة( و اأداء مكاتب 
الخدم����ة الميدانية في برنامج تفوي����ج الحجاج اإلى 
من�ص����اأة الجم����رات �ص����واء بالقط����ار اأو م�ص����يا عل����ى 
الأق����دام و متابعة وتقيي����م مكاتب الخدمة الميدانية 

في خدمات الترحيل و التفويج قبل وبعد الحج.

كتب / اأحمد الأحمدي
انطلقت فعاليات ملتقى ومعر�س العمرة الذي تنظمه وزارة الحج 
والعم����رة بمرك����ز جدة الدول����ي للمعار�س والموؤتم����رات, تحت رعاية 
�صاحب ال�صمو الملكي الأمير خالد الفي�صل م�صت�صار خادم الحرمين 
ال�صريفين اأمير منطقة مكة المكرمة , رئي�س لجنة الحج المركزية.

و اأو�صح معالي نائب وزير الحج والعمرة الدكتور عبدالفتاح بن 
�ص���ليمان م�ص���اط اأن ملتقى ومعر�س العمرة هو الحدث الأكبر من 
نوع���ه في ه���ذا المجال, حيث يحفل الملتقى باأكثر من 22 جل�ص���ة 
وور�ص���ة عم���ل اإ�ص���افة اإل���ى ال���دورات التدريبي���ة يقدمه���ا خبراء 
وا�صت�ص���اريون في مجال خدمة �صيوف الرحمن, كما ت�صارك 160 
�ص���ركة ومقدم خدمة بقطاع خدم���ات العمرة في المعر�س لعر�س 

ابتكاراتها, ومنتجاتها التي تقدمها للمعتمرين. 
واأ�ص���اف معاليه اأن ملتقى ومعر�س العمرة ي�صتهدف ال�صركات 
المحلية و العالمية المتخ�ص�ص���ة, حيث �صي�ص���هد معر�س وملتقى 
العم���رة عق���د �ص���راكات ا�ص���تراتيجية بي���ن مقدم���ي الخدم���ات 
اللوج�ص���تية والتكميلي���ة, و�ص���ركات وموؤ�ص�ص���ات خدم���ة معتم���ري 

الداخل والخارج.
واأكد الدكتور م�صاط اأن الملتقى يهدف اإلى مواكبة م�صتهدفات 
روؤية المملكة 2030 بتجويد الخدمات المقدمة ل�ص���يوف الرحمن 
وتح�ص���ين تجربتهم واإثرائها , و ليت�ص���نى للعاملين في هذا القطاع 
الحيوي والهام تبادل الخبرات, و الت�صجيع على البتكارات و عقد 
ال�صراكات ال�صتراتيجية بين مقدمي الخدمات المبا�صرة ل�صيوف 

الرحم���ن وقط���اع الخدم���ات اللوج�ص���تية والخدم���ات التكميلي���ة 
وال�ص���تفادة م���ن الفر�س الطموح���ة في مجال خدم���ة المعتمرين 
ومواكبة الأعداد المتزايدة كل عام في اأعداد المعتمرين والزوار.
ويتوقع اأن ي�صتقطب الملتقى اأكثر من 20,000 زائر خلال اأيام 
الملتقى, و�ص���ط منظومة متكاملة من �صركات الطيران العاملة في 

مجال نقل �صيوف الرحمن, و �صركات ال�صفر, والفنادق, و�صركات 
تاأجي���ر ال�ص���يارات, الم�صت�ص���فيات و العيادات, و�ص���ركات التاأمين 
ال�ص���حية, والبن���وك, و�ص���ركات التغذي���ة, والمطاع���م و�ص���ركات 
الماأك���ولت ال�ص���ريعة, و�ص���ركات ال�ص���حن و التغلي���ف, و�ص���ركات 

خدمات العمرة, و�صركات التكييف, و غيرها من المجالت.

زيارة

عدد الزيارات لمقار الخدمة 
الميدانية

حاج 18,480 

عدد الحجاج بحالات الترحيل

 136,224 

حالة

عدد  حالات الاستقـبال

زيارة 1,192 

عدد زيارات مساكن الحجاج

 7,840 

حاج

عدد الحجاج بحالات الاستقبال

 167,476 
زيارة

عدد زيارات متابعة الشركات 
المشغلة )اللجان المشغلة(

 2,080 

حالة

عدد  حالات الترحيل 

 588 
زيارة

عدد زيارات المستشفيات 

 936 

     إحصـائية اللجنة 
من 1440/11/1 هـ �إلى 1440/12/21 هـ

المهند�س عا�صم من�صي
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اأخي الحاج.. الطبخ في الاأماكن المخ�س�سة يجنبك الكثير من المخاطر 

دورة تدريبية في التدقيق الداخلي لمنسقي الجودة بمكاتب الخدمة الميدانية 
كتب/ اأحمد الأحمدي    

عق���دت موؤ�ص�صة مطوفي حج���اج جنوب 
" التدقي���ق  بعن���وان  تدريبي���ة  دورة  اآ�صي���ا 
الداخل���ي لنظام الجودة " لمن�صقي الجودة 
ف���ي مكات���ب الخدم���ة الميداني���ة, وتناولت 
ال���دورة الت���ي قدمه���ا الدكت���ور محمد عبد 
المجي���د  ممث���ل ال�صركة المانح���ة ل�صهادة 
نظ���ام  تطبي���ق  اأ�ص����س   ,  URS الج���ودة 
الداخل���ي  بالتدقي���ق  والتعري���ف  الج���ودة 
واأهدافه و�صفات المدقق الداخلي وما هي 
عملي���ة  ف���ي  مراعاته���ا  الواج���ب  الأ�ص����س 
التدقي���ق , وتعبئ���ة النماذج واآلي���ة التدقيق 
وكتاب���ة التقاري���ر, وت���م ف���ي نهاي���ة الدورة 
اإجراء اختبار للتاأكد من اجتياز المتدربين 
لمتطلبات ال���دورة وهو �صرط في الح�صول 
على �صه���ادة التدقيق الداخل���ي والمعتمدة 

من ال�صركة المانحة ل�صهادة الجودة.

واأكد الدكتور عماد دان�س � ع�صو مجل�س 
الإدارة الم�ص���رف على الج���ودة � اأن الدورة 
جاءت �صمن ا�صتعدادات الموؤ�ص�صة لتجديد 
�صهادة الجودة ISO 9001-2015  والتي 
ه����,   1425 ع���ام  من���ذ  بتطبيقه���ا  ب���داأت 

الموؤ�ص�ص���ة  واأق�ص���ام  ب���اإدارات  والمتمث���ل 
وكذل���ك جميع مكات���ب الخدم���ة الميدانية 
التابع���ة له���ا والبال���غ عدده���ا 140 مكت���ب 
اأن  بالذك���ر  والجدي���ر  ميداني���ة,  خدم���ة 
الموؤ�ص�صة قد اأتمت جميع متطلبات الجودة 

من اأعمال اإدارية وتدريب ا�صتعدادا لعملية 
التدقيق الخارجي.

الدكت���ور  اأج���اب  ال���دورة  نهاي���ة  وف���ي 
عبدالمجي���د عن جميع اأ�صئلة وا�صتف�صارات 

الح�صور.

رئيس المؤسسة يتلقى برقية شكر 
من مستشار خادم الحرمين الشريفين

كتب / محمد رابع �سليمان  
تلقى الدكتور راأفت ب����ن اإ�صماعيل بدر � رئي�س مجل�س 
الإدارة � برقي����ة �صك����ر م����ن م�صت�ص����ار خ����ادم الحرمي����ن 
ال�صريفين �صاحب ال�صم����و الملكي الأمير خالد الفي�صل 
اأمير منطقة مكة المكرمة , رئي�س لجنة الحج المركزية 
رداً عل����ى تهنئ����ة مجل�����س الإدارة ل�صم����وه بعي����د الأ�صحى 

المب����ارك ونج����اح مو�ص����م ح����ج 1440ه�����  وق����ال �صموه : 
اأ�صكرك����م عل����ى تهنئتك����م ل����ي بمنا�صب����ة عي����د الأ�صحى 
المبارك ونجاح مو�صم الحج لهذا العام و اأحمد الله على 
م����ا تحقق م����ن نجاح بف�صل من الله ع����ز وجل ثم بف�صل 
توجيه����ات قيادتنا الر�صي����دة واأ�صاأله تعال����ى المزيد من 

العون والتوفيق لتقديم الأف�صل ل�صيوف الرحمن.

الدكتور محمد عبدالمجيدالدكتور عماد دان�س

شهادة شكر وتقدير للمؤسسة لمشاركتها في مبادرة الحج الأخضر
كتب / اأحمد الأحمدي  

من���ح �صعادة الدكتور اإبراهي���م علي محمد رئي�س مجل�س 
اإدارة جمعية اأ�صدقاء البيئة باأبو ظبي �  نائب رئي�س ال�صبكة 
الخليجية لجمعيات البيئة الأهلي���ة, الموؤ�ص�صة �صهادة �صكر 
وتقدير ت�صلمتها ابنة مطوف نجود جمل الليل � ع�صو مجل�س 
اإدارة الموؤ�ص�ص���ة � ل���دور الموؤ�ص�صة ف���ي تحقيق اأهداف ن�صر 

الوع���ي البيئ���ي وم�صارك���ة 25 مكتب���اً م���ن مكات���ب الخدمة 
الميداني���ة ف���ي مب���ادرة " ا�صتراتيجيات الح���ج الأخ�صر" � 
مو�ص���م ح���ج هذا الع���ام 1440ه� كم���ا تم تكري���م الدكتورة 
ماجدة اأبورا�س رئي�س مجل�س اإدارة جمعية البيئة ال�صعودية 
بو�صاح زايد للعمل البيئي والتطوعي, �صاحبة المبادرة التي 

حظيت بدعم ورعاية اإمارة منطقة مكة المكرمة .
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اأخي الحاج.. تقبل الله عملكم ال�سالح 

مشاهدة فيديو للحرم المكي والكعبة المشرفة بتقنية الواقع الافتراضي
قامت اللجنة الن�سائي���ة بمكتب الخدمة 
الميدانية رقم )٤٧( بتوزيع نظارات الواقع 
فيدي���و  وم�ساه���دة  للحج���اج  الافترا�س���ي 
بتقني���ة ٣٦٠ درجة  )للحرم المكي والكعبة 
الم�سرفة من الداخ���ل( باإ�سراف المطوفة 
اإقبال �سيف الدي���ن ومتابعة رئي�س المكتب 

ابن مطوف اأيمن اإ�سماعيل �سيف الدين.
و�سمن اتفاقية ال�سراكة المجتمعية بين 
مكت���ب الخدمة الميداني���ة )١٣٢( و�سركة 
الات�س���الات STC ، ق���ام من�سوب���و المكتب 
بتوزي���ع نظ���ارات الواق���ع الافترا�س���ي م���ع 
عل���ى  والعم���رة(  للح���ج  الذك���ي  )الدلي���ل 
الحج���اج ، بح�س���ور ممث���ل stc م/ناي���ف 
ال�سري���ف ، ومتابعة كل م���ن اأ. محمد عمر 

رجب واأ. ق�سي �سيف.

تنـافــــس مكاتــــب الخدمــــــة في           إثــراء رحلـــة حجــــاج بيــت اللــــه 

توديع الحاجات 
بنقش الحناء

قام���ت اللجن���ة الن�سائي���ة بمكتب 
بتودي���ع  الميداني���ة)٧٥(  الخدم���ة 
)نق����س  حف���ل  واإقام���ة  الحاج���ات 
الاأث���ر  ل���ه  كان  وال���ذي  الحن���اء( 
الاإيجابي في اإدخال البهجة وال�سرور 
عليهن قبيل مغادرتهن لبلادهن بعد 
اأن م���نَّ الله عليه���م ب���اأداء منا�سك 

الحج.

اطلاق مبادرة »الابتسامة« استجابة لدعوة الأمير خالد الفيصل
ق���ال �ساحب ال�سمو الملكي الاأمير خالد الفي�سل م�ست�سار خادم الحرمين 
ال�سريفي���ن واأمير منطقة مكة المكرمة رئي�س لجنة الحج المركزية: ١٢ عامًا 
مرت على مبادرة »الحج عبادة و�سلوك ح�ساري«  و�سهدت مكة المكرمة نقلة 
كبي���رة ج���دًا لي اأن���ا كاإن�سان، ونقل���ة كبيرة كذل���ك للم�سروع���ات التي تخدم 
الحجاج والمعتمرين، واأتذكر عندما التقيت اإخواني وزملائي الم�سوؤولين عن 
الح���ج ف���ي اأول منا�سب���ة األتقي به���م، وو�سعنا حلق���ة نقا����س وا�ستمرت حلقة 
النقا����س ثلاث���ة اأي���ام كي���ف نطور خدم���ات الحج والعم���رة واأول م���ا افتتحت 
الاجتم���اع األقي���ت كلم���ة عليهم وقلت ما نري���ده منكم هذا الع���ام �سيئًا واحدًا 
فق���ط: ابت�سموا في وجه الحاج هذا م���ا اأريده منكم هذا العام، اأن نبت�سم في 
وجه الحاج، ونبداأ بهذه الابت�سامة في اأول عمل لنا وللتذكير باأهمية الابت�سامة 
ف���ي وجه �سيوف الرحمن، اأطلقت اللجن���ة الن�سائية برئا�سة حفيدة المطوف 
مني���ة فهد محمد اأزهر بمكت���ب الخدمة الميدانية رق���م )٣( التابع لموؤ�س�سة 
مطوف���ي جن���وب اآ�سيا و برئا�سة ابن مط���وف المهند�س ح�سين بن حيدر جمل 
اللي���ل مبادرة )الابت�سامة لمقدمي الخدمة ل�سيوف الرحمن( حيث تم توزيع 
برو����س الابت�سامة على اأع�ساء مجل�س الاإدارة ومن�سوبي الموؤ�س�سة، كما قامت 
اللجنة بزيارات لمكاتب الخدمة التابعة للموؤ�س�سة وتوزيع البرو�س عليها �سعيا 
منه���م لن�سر الابت�سامة على محيا مقدمي الخدمة ل�سيوف الرحمن وللتذكير 

باأهمية و�سرورة الابت�سامة في وجه حجاج بيت الله الحرام. 
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اأخي الحاج.. التدافع في الأماكن المزدحمة خطر يهدد �سلامتك 

تنـافــــس مكاتــــب الخدمــــــة في           إثــراء رحلـــة حجــــاج بيــت اللــــه 
مركز حجاج الفرادى :  ترحيل ما يقارب ثلاثة آلاف حاج بالهدايا التذكارية والحلوى    

إطعام الطيور وغرس البركة  مبادرتان نوعيتان لمكتب 122

إحياء عادة ختم القرآن بمشاركة 
حاجات مكتب 9

نخبة من سيدات المجتمع المكي 
يشاركن في توديع حاجات مكتب )1(

اإنع���ام ب���ن عبدالهادي  اأو�س���ح المط���وف 
عبدالحفيظ مياجان اأنه تم ترحيل ما يقارب 
الثلاث���ة اآلاف ح���اج من اإجمال���ي ٥٦٠٠ حاج 
ا�ستقبله���م مرك���ز حج���اج الف���رادى )٢٠٦( 
مو�س���م حج ه���ذا الع���ام ١٤٤٠ه���� م�سيفا اأن 
الحج���اج الف���رادي ه���م الحامل���ون لتاأ�سيرة 
مجاملة  من قبل ال�سفارات ال�سعودية في دول 
جنوب اآ�سي���ا مع اخت���لاف جن�سياتهم،  وفور 
و�س���ول الحافلات اإلى المرك���ز يتم ا�ستقبال 
الحجاج في �ساله ال�سيافة وخدمتهم بتقديم 
الع�سيرات والماء البارد والكب كيك و تعطى 
لهم وجب���ة جافة ويتم نقله���م ح�سب رغبتهم 
اإل���ى الفن���ادق الخا�س���ة بهم بحافل���ة خا�سة 
بالمرك���ز، كم���ا ت���م تودي���ع الحج���اج بنف����س 

الحفاوة بالهدايا التذكارية والحلوى. 

نف���ذت اللجنة الن�سائي���ة بمكتب )١٢٢( 
برئا�س���ة المط���وف محمد عل���ي اأكرم خان 
مبادرتين لاقتا ا�ستح�سان �سيوف الرحمن 
وتركت���ا لديه���م بالغ الاأثر وقال���ت المطوفة 
فاي���زة عل���ى اأك���رم خ���ان � رئي����س اللجن���ة 
الن�سائية � اأن المبادرة كانت اإطعام الحمام 
و�سقايت���ه لم���ا في���ه م���ن الاأج���ر العظي���م 
والمب���ادرة الثانية غرا�س مك���ة حيث يقوم 
الح���اج بغر����س �ست���لات ف���ي حدائ���ق مكة 

المكرمة. 

ج���رت عادة اأهل مكة في ال�سابق عندما 
يخت���م طف���ل ف���ي الاأ�س���رة حف���ظ الق���راآن 
الكري���م ، تقام ل���ه احتفالية ي�س���ارك فيها 
جميع اأفراد العائلة من المقربين للاحتفاء 
ب���ه وت�سجيعاً ل���ه ولباق���ي اأطف���ال العائلة. 
واإحياء لهذه العادة اأقامت اللجنة الفرعية 
التابع���ة لمكت���ب الخدم���ة الميدانية رقم ٩ 
برئا�س���ة المط���وف زهي���ر اإبراهيم محمد 
ح�سي���ن احتفالية لطفلة م���ن العائلة اأتمت 
حف���ظ الق���راآن بح�سور عدد م���ن حاجات 
المكت���ب  للم�ساركة واإطلاعهن على اإحدى 
اأجمل واهم ع���ادات وتقاليد اأهل مكة وفي 
نهاي���ة الاحتفالي���ة ت���م توزيع هداي���ا قيمة 
ومج�سمات من تراث مكة لجميع الحاجات 

وتناولن طعام الع�ساء.
وق���د عب���رت الحاج���ات ع���ن �سعادتهن 
البالغ���ة بالم�ساركة في منا�سبة طيبة كهذه 

وكن في بالغ ال�سرور والامتنان.

بح�س���ور نخبة من �سي���دات المجتمع المكي 
وف���ي مقدمتهن �سعادة الدكت���ورة �سميره طاهر 
بنت���ن اأقام���ت رئي�س���ة اللجنة الن�سائي���ة بمكتب 
الخدم���ة الميدانية رق���م )١(  الدكتورة �سايان 
عبداللطي���ف اأبوزن���اده والمطوف���ات  الدكتورة 

فاطم���ة محم���د ربيع فار�س���ي والاأ�ست���اذة نجاة 
محم���د ربيع فار�سي حفل توديع للحاجات األقت 
من خلاله �سيفة ال�سرف الدكتورة �سميرة كلمة 
ترحيبي���ة ومن ثم قدمت لهن الهدايا التذكارية 

في جو من الاألفه والمحبة. 



8

الرقم المجاني لوزارة الحج 8004304444
الرقم المجاني للمــوؤ�سـ�ســــــة 8002450013

اأخي الحاج.. ل�سلامتك لا تعر�ض نف�سك لخطر ال�سقوط واختر الو�سيلة المنا�سبة للتنقل 

ت�صوير / م . عثمان باعلوي

شرق ربوة منى..
من قصص نجاح موسم حج 1440 هـ
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اأخي الحاج.. الطبخ في الاأماكن المخ�س�سة يجنبك الكثير من المخاطر 
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اأخي الحاج.. ل�سلامتك لا تعر�ض نف�سك لخطر ال�سقوط واختر الو�سيلة المنا�سبة للتنقل 

بين دموع الاشتياق وعبرات الوداع .. أجمل الذكريات
مؤسسة جنوب آسيا تشارك في مبادرة “ إياب”

ت�سوير / عبد الرحمن الفقيه ـ عثمان باعلوي ـ ال�سيد بركات
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اأخي الحاج.. الطبخ في الاأماكن المخ�س�سة يجنبك الكثير من المخاطر 
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সঠিক হজ এর জন্য  অনুমঠি গ্রহণ করা আবশ্যক  

কবর ঠিয়ারি শরীয়ি সম্মি হতি 
হতব । মৃি ব্যঠতিতের প্রঠি সালাম 
দেয়া এবং িাতের জন্য আল্াহর 
দরজামঠদি ও রহমি দেতয় একমাত্র 
আল্াহর ঠনকট প্রার্থনা করার 
মাধ্যতম সীঠমি রাখতি হতব । 
অপরপতষে , কখনও আল্াহতক 
বাে ঠেতয় মৃি ব্যঠতিতের ঠনকট 
সাহাি্য কামনা , দকান হাজি বা 
মতনাবাসনা পণূ্থ করবার েরখাস্ত 
দপশ করা িাতব না । 
১/  রাসূলুল্াহ সাল্াল্াহু আলাইঠহ 
ওয়া সাল্াম এর পঠবত্র মসঠজে 
িারা ঠিয়ারি কতর িাতের 
অতনতকরই নানান ধরতনর ভুলত্রুঠট 
হতয় রাতক  , দিমন – িারা মতন 
কতর দি রাসূলুল্াহ সাল্াল্াহু 
আলাইঠহ ওয়া সাল্াম এর 
মসঠজতে একঠট ঠনঠে্থষ্ট সংখ্যা 
দিমন ৪০ ( েঠল্শ ) ওয়াতি 
নামাজ পড়তি হতব । আসতল িা 
সঠিক নয় । দকননা , রাসূলুল্াহ 
সাল্াল্াহু আলাইঠহ ওয়া সাল্াম 
িাঁহার মসঠজতে ঠিয়ারিকারীতের 
জন্য ঐ মসঠজতে নামাজ পড়ার 
দকান ঠনঠে্থষ্ট সংখ্যা বরাদ্দ কতর 
িানঠন । আর দি হােীতস ঠনধ্থাঠরি 
৪০ ( েঠল্শ ) ওয়াতি নামাতির 
করার উতল্খ আতে দসই হােীতসর 
ঠবশুদ্ধিার ঠভঠতি দনই । ফতল , 
ঠিয়ারিকারীগণ রাসূলুল্াহ 
সাল্াল্াহু আলাইঠহ ওয়া সাল্াম 
এর পঠবত্র মসঠজতে িাতের 
সুতিাগমি সুঠবধানুিায়ী িি 
ওয়াতি নামাি িাতের পতষে পড়া 
সম্ভব িারা িি ওয়াতিই পড়তব । 
দকান সংখ্যা ঠনধ্থারণ করতবন না ।

২/   িারা নবী কঠরম সাল্াল্াহু 
আলাইঠহ ওয়া সাল্াম এর পঠবত্র 
কবর ঠিয়ারি কতর , িাতের 
অতনতকই অতনক বড় বড় ভুল 
এবং গুনাতহর কাজ কতর কতর 
দফতলন , দিমন – কবতরর কাতে 

ঠগতয় উচ্চ স্বতর দোয়া কতর । িারা 
মতন কতরন দি ,  রাসূলুল্াহ 
সাল্াল্াহু আলাইঠহ ওয়া সাল্াম 
এর পঠবত্র কবতরর ঠনকট দোয়া 
করার ঠবতশষ দকান ববঠশষ্ট রতয়তে 
এই রূপ করাই শরীয়ি সম্মি ঠবষয় 
। আসতল এই রূপ করা মস্ত বড় 
ভুল । দকননা , কবতরর ঠনকট 
দোয়া করা ইসলাতমর শরীয়তি 
অববধ ,িঠেও প্রার্থনাকারী একমাত্র 
আল্াহর কাতেই প্রার্থনা কতর রাতক 
। সালতফ সাতলহীন দনক 
পবূ্থসূরীগণ নবী কঠরম রাসূলুল্াহ 
সাল্াল্াহু আলাইঠহ ওয়া সাল্াম 
এর পঠবত্র কবতরর পাতশ িাওয়ার 
সময় িাতক সালাম ঠেবার সময় 
দকান দোয়াই করতিন না । িারা 
নবীজীতক সালাম কতরই দিতিন 
আর ঠকেুই করতিন না ।

দি ব্যঠতি আল্াহতক ডাকতি োয় 
দস দিন মসঠজতে ঠগতয় দকবলামুখী 
হতয় আল্াহ দক ডাতক । দকান 
কবতরর ঠনকট বা কবতরর ঠেতক মুখ 
কতর দিন দোয়া না কতর । দকননা 
দোয়া করার জন্য দকবল কাবা 
শরীফ । সকতলর এই ঠবষতয় পণূ্থ 
ওয়াঠকফহাল ও সিক্থ  রাকা উঠেি 
।

৩/   রাসূলুল্াহ সাল্াল্াহু আলাইঠহ 
ওয়া সাল্াম এর পঠবত্র মসঠজে 
ঠিয়ারিকারীগণ দি সকল বড় বড় 
ভুল ত্রুঠট কতর রাতকন িার মতধ্য 
একঠট হল – অতনতক মেীনা 
শরীতফর এমন সব জায়গা ও 
মসঠজতে েতল িায় িা ঠিয়ারি 
করা শরীয়ি সম্মি নয় বরং িা 
হারাম দ�াঠষি ঠবে’আি । দিমন 
– মাসঠজেলু গামামাহ , মাসঠজেলু 
ঠবিবলািাইন , ওয়াল মাসঠজেলু 
সাবাআহ ।
এই সকল মসঠজে ঠিয়ারি 
সাধারণি মূখ্থ দলাতকরা শরীয়ি 

সম্মি বতল মতন কতরন । দকননা , 
মঠেনা শরীতফ রাসূলুল্াহ সাল্াল্াহু 
আলাইঠহ ওয়া সাল্াম এর পঠবত্র 
মসঠজে ও কুবা মসঠজতে নামাি 
পড়বার উতদ্দতশ্য ঠিয়ারি ব্যিীি 
অন্য দকান স্াতন ঠিয়ারি করা 
শরীয়িী দকান ঠবধান দনই । এোড়া 
মঠেনা শরীতফর বাকী মসঠজে 
গুতলা পৃঠরবীর অন্যান্য 
মসঠজেগুতলারই সমিূল্য । 
পৃঠরবীর অন্যান্য মসঠজেগুতলার 
িুলনায় এইগুতলার অঠিঠরতি 
দকান ঠবতশষত্ব নাই । 

অিএব সকল মুসলমান ভাইতক 
এই ব্যপাতর সি্থক হওয়া প্রতয়াজন 
। আল্াহ ও িাঁর রাসূল দি সকল 
ইবােতির ঠবধান কতরন নাই , 
এমন ইবােি িঠে দকউ কতর রাতক 
, িতব িা িারই প্রঠি প্রি্যাখ্যান 
করা হতব এবং ঐ জন্য গুনাহগারও 
হতি হতব । এই সম্পতক্থ  রাসূলুল্াহ 
সাল্াল্াহু আলাইঠহ ওয়া সাল্াম 
এর স্পষ্ট হােীস রতয়তে , ঠিঠন 
বতলন – ‘’ মান আঠমলা আমালান 
লাইো আলাইঠহ আমরুন ফাহুয়া 
রদ্দুন ‘’
অর্থ – ‘’ িঠে দকউ এমন দকান 
কাজ কতর িা আমাতের শরীয়ি 
দমািাতবক নয় িা প্রি্যাখ্যাি হতব 
। ( কবুল করা হতব না ) ‘’
মঠেনা শরীফর ঐ সকল মসঠজতে 
ঠিয়ারতির পতষে না আতে 
রাসূলুল্াহ সাল্াল্াহু আলাইঠহ 
ওয়া সাল্াম এর দকান আতেশ না 
আতে এই ব্যপাতর দকান নবীর 
দকান বাস্তব রূপ । সুিরাং এসব 
কাজ িতুগর পরবি্থ ী দলাকতের 
সৃঠষ্ট বা নব প্রব্থঠিি ঠবে’আি ।
পঠরতশতষ আমরা মহান আল্াহর 
ঠনকট এই দোয়াই কঠর ঠিঠন দিন 
আমাতের সি্যতক সি্য বতল দেখান 
এবং িা অনুসরণ করার িাওফীক 
োন করুন । 

শরীয়াতের সাধারণ বিধান অনুযায়ী কির বযয়ারতের শে্ত হল – 
(ডাঃ সাতলহ ঠবন ফাউিান ঠবন আব্ুল্াহ আল-ফাউিান)
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হজ্জ ম�ৌসুম� নিমেমের পনরকল্পিা ও ক�্মকামডের 
সফলতাঃ

প্ররতমই আল্াহর প্রশংসা কতর 
আল্াহর েরবাতর শুকঠরতয় জাঠনতয় 
বতলন,আল্াহর সাহাতি্যর মাধ্যতম 
এই বের হতজে সকল ঠেক দরতক 
বড় সফলিা অজ্থন কতরঠে।ঠবশ্ব 
স্বাস্্য সংস্া  ঠরতপাট্থ  অনুিায়ী এই 
বের হাঠজতের অসুস্িার পঠরমাণ 
খুবুই কম ঠেল।এোড়াও ঠবঠভন্ন 
ে�ু্থটনাও সংখ্যা কম ঠেল।এই বার 
হজে কঠমঠটর িতিাবধাতন প্রায় 
৩২ঠট কঠমঠট কাজ কতরতে।িারা 
এক সাতর হতয় হাঠজতের জন্য 
কাজ কতর দগতেন।িাতের এক 
মাত্র উতদ্দশ্য ঠেল একঠট 
সুষ্ঠ,শৃংখল এবং ঠনরাপে হজে। 
খাতেম আল শারাফাইন হারামাইন 
এবং িবুরাজ মুহাম্মে ঠবন সালমান 
এই কঠমঠটগুতলাতক দবশ উৎসাঠহি 
কতরতে।এই সফলিা অজ্থন এর 
জন্য কির পঠরশ্রম করতি 
হতয়তে।সফলিা অজ্থন এর জন্য 
পারেশ্থী েলতনিা,কম্থীর প্রতয়াজন 
হয়।এই বেতরর হজে অন্যান্য 
বেতরর দেতয় দবশ সফলিা অজ্থন 
কতরতে।সারা ঠবশ্ব জতুড় এই 
সফলিা েঠড়তয় পতড়তে।সারা 
ঠবতশ্বর উতদ্দতশ্য িারা বতলন,তসৌঠে 
সরকার হাঠজতের দসবার জন্য 
সকল ব্যবস্া দপ্ররণ  করতি 
প্রস্তুি।একঠট প্রশ্ন মানুষ এর মতধ্য 
দবশ উউত্াঠপি হতয় রাতক,িা 
হল-ঠকভাতব ঠমনা-মুজোঠলফা ও 
আরাফািতক আরও প্রিঠুতি ঠনভ্থ র 
কতর স্াট্থ  করা হতব।এর উতির 
হলঃতসৌঠে সরকার ঠভশন ২০৩০ 
এর মতধ্য দসৌঠে আরবতক আরও 
উন্নি করতবন। তসৌঠে সরকার 
ঠভশন ২০৩০ এর সাতর ধাতপ 
ধাতপ দেশতক আরও উন্নয়ন 

করতবন।এোড়া হজে কঠমঠট এ 
ঠবষতয় আরও গতবষণা 
করতেন।িাতের পঠরকল্পনা গুতলা 
স্বীকৃঠি দপতলিা ধাতপ ধাতপ 
বাস্তবায়ন করা হতব।ঠভশন ২০৩০ 
এর জন্য অতনক কঠমঠট কাজ কতর 
িাতছে।িাতেরতক বুঠদ্ধজীবী রা 
ঠবঠভন্ন পরামশ্থ ঠেতয় িাতছে।িারা 
োতছে এমন আরও পরামশ্থ 
আসুক।এর মধ্য দরতক িারা একটু 
সঠিক পরামশ্থ দবতে ঠনতবন।এই 
ঠভশতন িারা েষে ঠবজ্ঞ মানুতষর 
পরামশ্থই আশা করতেন।ঠভশন 
২০৩০ এই দমায়াসসার ঠবঠভন্ন 
উন্নয়ন এবং পঠরবি্থন করার 
পঠরকল্পনা করা হতছে। পরবি্থ ীতি 

এই দমায়াসসাগুতলা দকাম্পাঠন 
রুপ ঠনতব।িখন আরও অঠভজ্ঞিা 
সম্পন্ন দলাতকরা এই দকাম্পাঠনগুতলা 
দি অংশ গ্রহন করতব।এই 
পঠরকল্পনা িাতের দ্রুি সফল হতব 
বতল আশা করা িাতছে।
সব্থতশষ এ ধন্যবাে জানাই খাতেম 
আল শারাফাইন 
হারামাইনতক,মাঠলক আব্ুল 
আঠজজ এবং িবুরাজ মুহাম্মে ঠবন 
সালমানতক িাতের ঠবতশষ সাহাি্য 
সহতিাগীিা এবং উৎসাঠহি করার 
জতন্য।
ধন্যবাে জানাই সকল কঠমঠটতেরতক 
িারা এই হজেটাতক সুদির সুষ্ঠ ভাতব 
পালন করতি সাহাি্য কতরতেন।

েঠষেণ এঠশয়ার দমায়াছোোর ঠরি নাম্ার - ৮০০২৪৫০০১৩
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اأو�ضح المطوف الدكتور عبدالحليم 
ب���ن محمد ن�ض���ار ال�ض���لفي � م�ض���رف 
اللجن���ة الدينية �  اأن اللجنة حر�ض���ت 
الحج���اج  توجي���ه  و  توعي���ة  عل���ى  
واإر�ض���ادهم لأداء منا�ض���ك الحج على 
الوجه ال�ض���حيح و الرد على الأ�ض���ئلة 
بالرك���ن  الخا�ض���ة  وال�ضتف�ض���ارات 
الخام�س من اأركان الإ�ض���ام والتنبيه 
بمحظورات���ه وكذل���ك زي���ادة جرعات 
الثقافة الديني���ة للقائمين على تقديم 
الخدمات ل�ضيوف الرحمن م�ضيفاً اأنه 
تم و�ض���ع خط���ة التوعي���ة له���ذا العام 
وبع���د   ، 1440/10/20ه����  بتاري���خ 
الموافقة عليه���ا بداأت مكاتب الخدمة 
الميدانية  في 1440/11/1ه� وانتهت 
بلغ���ت  وق���د   ، ف���ي 1440/11/28ه���� 
)139( زيارة وخال زيارات المكاتب 
قامت اللجنة باإلقاء اأربعة ع�ضر در�ضاً 
اللق���اء  و عق���د  المكات���ب،  لمن�ض���وبي 
ال�ضنوي لمن�ض���وبي التوعية بالموؤ�ض�ضة 

ومكات���ب الخدم���ة ف���ي ي���وم الخمي�س 
المحا�ضرات  1440/11/29ه�� بقاعة 
الرئي�ض���ية بالموؤ�ض�ض���ة، كما ت���م اإلقاء 
ت�ضعة درو�س للحجاج بم�ضاكنهم خال 
الفت���رة م���ن 1440/11/21ه���� حت���ى 
1440/12/6ه� قبل ال�ضعود للم�ضاعر 
المقد�ض���ة، وفي الم�ض���اعر المقد�ض���ة 
بعرفات ومنى كانت تلقى الدرو�س بعد 
الرئي�ض���ي  المق���ر  ف���ي  ال�ض���لوات 
بالموؤ�ض�ضة، وتم توزيع �ضبع مطبوعات.

جهود كبيرة  لتوعية وإرشاد الحجاج لأداء 
الركن الخامس من الإسلام

زيارة 
لمكاتب الخدمة الميدانية

139

درساً 
لمنسوبي المكاتب

14

دروس
بمساكن الحجاج

09

مطبوعات 
تم توزيعها

07

الدكتور عبدالحليم ال�ضلفي




