
   مع حلول العام الهجري الجديد )1440هـ( جعله المولى القدير جَلّت قدرته عام خير وبركه 
ورخاء وا�ستقرار وبعد مو�سم حج رائع ومتميز حققت فيه الموؤ�س�سة الكثير من الإنجازات، وكذلك 
معـــدلت عالية في جـــودة الأداء على الرغم من التحديات وال�سعوبـــات التي واجهتها في مختلف 
مراحـــل اأداء الحجـــاج لمنا�سكهـــم، وذلك بف�ســـل من الله تعالـــى وتوفيقه، ثـــم بالرعاية الكريمة 
والهتمام البالغ من لدن قيادتنا الر�ســـيدة - اأعزها الله - وما لقيناه من دعم وم�ســـاندة وموؤازرة 
من مقام وزارة الحج والعمرة بقيادة معالي وزير الحج والعمرة ومعالي نائبه، واأ�ســـحاب ال�سعادة 

وكلاء وم�سوؤولي الوزارة.
   تلقّـــت الموؤ�س�ســـة ببالغ ال�ســـكر والمتنان والعرفـــان برقيات التهاني والتبريـــكات من المقام 
ال�ســـامي الكريم واأ�سحاب ال�سمو الملكي واأ�ســـحاب المعالي، التي تُج�سّد الرعاية والهتمام الذي 
تحظى به الموؤ�س�ســـة، والذي كان �ســـبباً مبا�ســـراً بعد توفيق الله تعالى فيما تحقق لنا من اإنجازات 

ونجاحات خلال مو�سم حج عام 1439هـ.
   حيث تلقّت الموؤ�س�سة برقيتي �سيدي خادم الحرمين ال�سريفين الملك �سلمان بن عبدالعزيز، 
و�ســـيدي �ســـاحب ال�ســـمو الملكي الأمير محمد بن �ســـلمان بـــن عبدالعزيز ولي العهـــد نائب رئي�س 
مجل�ـــس الـــوزراء وزيـــر الدفـــاع - حفظهما الله - رداً على تهنئة الموؤ�س�ســـة لهمـــا - اأيدهما الله - 
بمنا�ســـبة عيد الأ�ســـحى المبـــارك ونجاح مو�ســـم حج عام 1439هــــ وعبّرا فيهما عـــن تقديرهما 

لمن�سوبي الموؤ�س�سة م�ساعرهم الطيبة ودعواتهم ال�سادقة.
   كما تلقّت الموؤ�س�ســـة ن�ســـخاً من برقيتي �ســـيدي �ســـاحب ال�ســـمو الملكي خالد الفي�ســـل بن 
عبدالعزيـــز م�ست�ســـار خـــادم الحرمين ال�ســـريفين اأمير منطقـــة مكة المكرمة رئي�ـــس لجنة الحج 
المركزية، و�سيدي �ساحب ال�سمو الملكي الأمير عبدالله بن بندر بن عبدالعزيز نائب اأمير منطقة 
مكة المكرمة نائب رئي�س لجنة الحج المركزية، اللتين ي�ســـيدان فيهما بالجهود الكبيرة المبذولة 
مـــن قبل كافـــة الجهـــات )الحكومية والأهليـــة( والمتابعة والتن�ســـيق والتكامل الذي كان وا�ســـحاً 
وملمو�ســـاً، وكان له اأكبر الأثر في نجاح مو�ســـم حج عام 1439هـ ب�ســـكل متميز.    وتلقّت الموؤ�س�سة 
خطاب �ساحب المعالي وزير الحج والعمرة الدكتور/ محمد �سالح بن طاهر بنتن رداً على برقيتها 
بمنا�ســـبة انتهاء المو�ســـم وحلول عيد الأ�سحى المبارك، وقد اأ�ســـاد معاليه في خطابه بالموؤ�س�سة 

ومن�سوبيها قائلًا: 
)وبهذه المنا�سبة اأ�سكر �سعادتكم على ما قدمتموه من جهود مميزة في خدمة حجاج بيت الله 
الحرام، وت�ســـهيل اأدائهم لمنا�ســـكهم، وال�ســـكر مو�ســـول لأع�ســـاء مجل�س اإدارة الموؤ�س�سة الأهلية 

لمطوفي حجاج جنوب اآ�سيا، ولمن�سوبيكم(.
   كما اأثنى �ســـاحب المعالي نائب وزير الحج والعمرة الدكتور/ عبدالفتاح بن �ســـليمان م�ساط 
في خطابه على جهود الموؤ�س�سة قائلًا: )اأُقدم ل�سعادتكم ولجميع من�سوبي الموؤ�س�سة خال�س �سكري 
وتقديـــري، علـــى ما قدمتموه مـــن جهود متميزة، في �ســـبيل الرتقاء بالخدمـــات الواجب تقديمها 
ل�ســـيوف بيت الله الحرام خلال مو�ســـم الحج(.    ومن جانبه اأعرب �ســـعادة الدكتور/ ح�سين بن 
نا�ســـر ال�سريف وكيل وزارة الحج والعمرة ل�ســـوؤون الحج عن �سكره وتقديره للموؤ�س�سة وغيرها من 
الجهات التي تعمل تحت مظلة الوزارة، على م�ساهمتها في تحقيق نجاح مو�سم الحج، الذي ما كان 

ليتم لول ف�سل الله وتوفيقه، ثم بمجهوداتها التي ت�سافرت للعمل بروح الفريق الواحد.
   ول ي�ســـعني فـــي هـــذا المقام اإل اأن اأحمـــد الله تعالى واأثني عليه بما هو اأهل له، على ف�ســـله 
واإح�ســـانه، باأن خ�سّ هذا الوطن الكريم )قيادة وحكومة و�ســـعباً( ب�ســـرف خدمة �سيوفه الكرام، 
وهياأ لنا كل ال�سُـــبل، ووفقنا لخدمتهم ورعايتهم حتى اأدوا منا�ســـك حجهم بكل ي�سر و�سهولة واأمن 
واأمان.    كما ي�سرني اأن اأتقدم لكل فرد من حجاج الموؤ�س�سة الكرام الذين تجاوزت اأعدادهم ثلث 
الحجاج القادمين من خارج المملكة في مو�ســـم حج هذا العام، بال�ســـكر والتقدير والمتنان على 

ثقتهم الغالية التي منحونا اإياها، وت�سريفهم لنا بخدمتهم ورعايتهم.
   وكل ال�ســـكر والتقديـــر والعرفـــان لكافـــة اإخواني وزملائي �ســـركاء البذل والعطـــاء من نائبيّ 
واأع�ســـاء مجل�ـــس الإدارة وروؤ�ســـاء ونـــواب واأع�ســـاء مكاتـــب الخدمـــة الميدانية، وكافة من�ســـوبي 
الموؤ�س�ســـة العاملين في اإدارات واأق�ســـام ولجان الموؤ�س�سة على عملهم الدوؤوب وعطاءاتهم ال�سخية 
وت�سحياتهم براحتهم واأوقاتهم وموا�سلتهم الليل بالنهار، وتفانيهم في اأداء الم�سوؤوليات المنوطة 
بهـــم ممـــا كان له اأبلغ الأثر في ارتقاء م�ســـتوى الأداء والتميز في الخدمـــات، التي قُدّمت للحجاج 
الكرام في مو�سم حج هذا العام.    مع التاأكيد باأن الموؤ�س�سة لن تقف عند هذا الحد من الإنجاز، 
بل �ست�سعى كما هو داأبها في كل عام للمزيد من التطوير والتجويد في كافة الخدمات التي تت�سرف 
بتقديمها للحجاج الكرام، حيث تقوم كافة اأجهزة وقطاعات الموؤ�س�سة في هذه الأيام، وتزامناً مع 
اإطلالـــة العـــام الهجري الجديـــد 1440هـ، باإعداد التقارير التف�ســـيلية الخا�ســـة بهـــا، وتقديمها 
لمجل�س اإدارة الموؤ�س�ســـة، الذي �ســـرع في درا�ســـة وتحليل جميع الخدمات التي قُدمت ل�ستخلا�س 
الإيجابيات من اأجل دعمها وتعزيزها، وح�سر الملاحظات من اأجل تلافيها في الموا�سم القادمة.
   حفظ الله وطننا الغالي وقيادتنا الر�سيدة، واأدام علينا نعمه ظاهرة وباطنة، ووفقنا لما يحبه 
وير�ســـاه، مع اأخل�س التهاني والتبريكات بمنا�سبة حلول العام الهجري الجديد 1440هـ، وكل عام 

والجميع بخير و�سحة وعافية.
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كتب - محمد رابع �شليمان 
بيد ال�سرف والفخار تلقى مجل�س اإدارة 
الموؤ�س�ســــة برقيــــة مــــن خــــادم  الحرميــــن 
ال�سريفين الملك �ســــلمان بن عبد العزيز ـ 
حفظه الله ـ للتهنئة  بالعيد و نجاح مو�ســــم 
حــــج هــــذا العــــام 1439 هـــــ كمــــا جــــاء في 
البرقية :  اأ�ســــكر المولى ـ عز وجل ـ على ما 
ي�سره �ســــبحانه وتعالى من اإمكانات  �سهلت 
للحجيج تاأدية ن�ســــكهم بكل ي�سر وطماأنينة 
�ســــائلًا الله ـ جــــل وعــــلا ـ  اأن يجعــــل هــــذه 
الأعمال خال�ســــة لوجهه الكريم اإنه �سميع 

مجيب.
كمــــا تلقّــــت الموؤ�س�ســــة برقيــــة من ولي 
العهــــد نائب رئي�ــــس مجل�س الــــوزراء  وزير 
الدفاع �ساحب ال�سمو الملكي الأمير محمد 
ابن �ســــلمان وجــــاء فيها : وردتنــــا تهنئتكم 
بمنا�ســــبة عيد الأ�ســــحى المبــــارك ونجاح 
مو�ســــم حج هــــذا العام 1439هـــــ مقدرين 
لكم م�ساعركم الطيبة ودعواتكم ال�سادقة 
�ســــاكرين المولــــى العلي القديــــر على هذا 
النجاح والتوفيق باأن اأتم الحجاج ن�ســــكهم 
بكل ي�ســــر وطماأنينة مبتهلين اإليه عز وجل 
اأن يجعــــل اأعمالنا خال�ســــة لوجهه الكريم 
اإنــــه �ســــميع مجيــــب، ون�ســــخاً مــــن  برقيتي 
�ســــاحب ال�ســــمو الملكي خالد الفي�سل بن 
خــــادم  الحرميــــن  م�ست�ســــار  عبدالعزيــــز 
ال�ســــريفين اأميــــر منطقــــة مكــــة المكرمــــة 
رئي�ــــس لجنــــة الحــــج المركزية   و�ســــاحب 
ال�ســــمو الملكي الأمير عبد الله بن بندر بن 
عبــــد العزيــــز نائــــب  اأميــــر منطقــــة مكــــة 

المكرمة نائب رئي�س لجنة الحج المركزية 
وقــــد اأعــــرب رئي�س مجل�ــــس الإدارة ونائباه 
وجميع اأع�ســــاء الإدارة  ومن�سوبو الموؤ�س�سة 
عــــن امتنانهــــم و خال�ــــس �ســــكرهم لمقام 
خــــادم الحرميــــن  ال�ســــريفين علــــى هــــذه 
البرقيــــة التي كانت اأكبــــر مكافاأة لهم على 
جهودهم  التي بذلوها ابتغاء مر�ســــاة الله 
القيــــادة  لتوجيهــــات  تنفيــــذا  ثــــم  تعالــــى 
الر�ســــيدة  التي تطالب دومــــا ببذل المزيد 
من اأجل الرقي بم�ســــتوى جــــودة الخدمات 

 المقدمة ل�سيوف الرحمن.
وقال الدكتور راأفت بن اإ�ســــماعيل بدر ـ 

رئي�ــــس مجل�س الإدارة ـ �ســــوف  تزيدنا هذه 
البرقيــــة اإ�ســــرارا علــــى موا�ســــلة تقديــــم 
الأف�ســــل بما يعك�ــــس ما  يحظــــى به حجاج 
بيت الله من اأولوية لدى قيادتنا الر�ســــيدة 
الحرميــــن  خــــادم  ت�ســــخره  حكومــــة  ومــــا 
ال�ســــريفين �ســــنويا مــــن اإمكانــــات ماديــــة 
وب�ســــرية  للت�ســــهيل علــــى �ســــيوف الرحمن 
رحلتهــــم المباركــــة منذ اأن تطــــاأ اأقدامهم 
 اأر�س المملكة وحتــــى اإيابهم اإلى اأوطانهم 

مغفورا لهم باإذن الله تعالى . 

 مجل�س الإدارة يتلقى برقية تهنئة من خادم الحرمين ال�شريفين وولي  عهده الأمين
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كما تم اإ�صدار عدد اأربعة اأعداد من مجلة الأهلة وثمانية اأعداد من ن�صرة اأ�صواء.

المط�ف الدكت�ر يحيي محب�ب ع�ش� مجل�س الاإدارة

كتب / اأحمد الأحمدي
احتفل مكتب الخدمة الميدانية رقم )8٠( 
بالم�ل�دة �شارة بخ�ش�ر رئي�س المكتب المط�ف 
والاأع�شاء  الدين  �شفر  الح��ق  عبد  ه�شام 
الاإدارة  كما ح�شرت  الحفل ع�ش�ة مجل�س 
ورئي�شة اللجنة الن�شائية التط�عية المركزية  
الليل  جمل  �شيخ  حيدر  نج���د  مط�ف  ابنة 
وبداأ الحفل بتقديم الهدايا للم�ل�دة وتقطيع 
التذكارية  ال�ش�ر  بع�س  والتقاط  الت�رتة 

بح�ش�ر من�ش�بي المكتب والم�ظفين كان ذلك 
قُبيل مغادرتهم من مكة المكرمة.

كما حر�س المط�ف جال محمد ال�شلفي 
رئي�س مكتب الخدمة الميدانية رقم 86 ونائبه 
المط�ف جميل محمدال�شلفي على الاطمئنان 
على �شحة "عثمان" الذي و�شعته اأمه اآمنة 
وقد  المقد�شة  بالعا�شمة  ال���لادة  بم�شت�شفى 
واآدي��ا  باك�شتان  من  ب��ال  وال��ده  مع  ج��اءت 
الاأق��دار  و���ش��اءت  العام  ه��ذا  الح��ج  فري�شة 

المكرمة  مكة  م�اليد  م��ن  ابنهما  يك�ن  اأن 
�شاركت  ك��م��ا  ل�طنهما  م��غ��ادرت��ه��م��ا  قبيل 
الاأ�شرة  ال�شلفي  ج��ال  ج���ري  مط�ف  ابنة 

فرحتهم وقدمت هدية تذكارية لها.
الميدانية  الخ��دم��ة  مكتب  احتفل  فيما    
اأ�شامة عبدالهادي  المط�ف  برئا�شة   )1٠8(
ع�ش�ة  بم�شاركة  مدينة  بالم�ل�دة  مياجان 
الن�شائية  اللجنة  رئي�شة  الاإدارة  مجل�س 

التط�عية المركزية.

الم�ؤ�س�سة ت�سارك الحجاج فرحتهم بم�اليد مكة المكرمة
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كتب - محمد رابع �سليمان
بكل الامتنان والتقدير،  تلقى مجل�س 
من  و�شكر  تهنئة  برقية  الم�ؤ�ش�شة  اإدارة 
محمد  د.  والعمرة  الح��ج  وزي��ر  معالي 
نجاح  بمنا�شبة  بنتن  طاهر  بن  �شالح 
م��شم الحج 1439ه� جاء فيها: اإ�شارة 
ات�شم  ال��ت��ي  ال��ك��ب��رة  ال��ن��ج��اح��ات  اإلى 
تاأدية  من  1439ه���  العام  هذا  بها حج 
و�شه�لة  ي�شر  بكل  ن�شكهم  الح��ج��اج 
بف�شل الله - �شبحانه وتعالى - ثم لما 
ت�ليه حك�مة المملكة العربية ال�شع�دية 
م���ن خ���ال ت�����ش��خ��ر ك��اف��ة ال��ط��اق��ات 
والب�شرية  المادية  والاإمكانات  الب�شرية 
وذلك بت�جيهات �شديدة من لدن خادم 
بن  �شلمان  الملك  ال�شريفين  الحرمين 

الاأم��ين  عهده  ولي  و�شم�  عبدالعزيز 
حفظهما   - �شلمان  بن  محمد  الاأم��ر 

الله - .
وبهذه المنا�شبة اأ�شكر �شعادتكم؛ على 
ما قدمتم�ه من جه�د مميزة في خدمة 
حجاج بيت الله الحرام وت�شهيل اأدائهم 
لاأع�شاء  م��ش�ل  وال�شكر  لمنا�شكهم 
لمط�في  الاأهلية  الم�ؤ�ش�شة  اإدارة  مجل�س 

حجاج جن�ب اآ�شيا ولمن�ش�بيكم.
خطابا  الاإدارة  مجل�س  تلقى  كما 
الحج  وزي��ر  نائب  المعالي  �شاحب  من 
والعمرة الدكت�ر  عبدالفتاح بن �شليمان 
م�شاط يثني على جه�د الم�ؤ�ش�شة قائاً: 
من�ش�بي  ولجميع  ل�شعادتكم  )اأقُ���دم 
 ، وتقديري  �شكري  خال�س  الم�ؤ�ش�شة 

متميزة،  جه�د  من  قدمتم�ه  ما  على 
ال�اجب  بالخدمات  الارتقاء  �شبيل  في 

الح��رام  الله  بيت  ل�شي�ف  تقديمها 
خال م��شم الحج(.

مجل�س الإدارة تلقى برقية معالي وزير الحج والعمرة ونائبه

الرقم المجاني لوزارة الحج 8004304444
الرقم المجاني للمــوؤ�سـ�ســــــة 8002450013 اأخي الحاج.. ل�سلامتك لا تعر�س نف�سك لا�سعة ال�سم�س المبا�سرة وا�ستخدم المظلات ال�سم�سية

كتب - اأحمد الأحمدي / ت�صوير - عبدالرحمن الفقيه
قامت  ن���ع��ه��ا،  م��ن  الاأولى  ه��ي  ب���ادرة  في 
وف��اء  ال�شيدة  برئا�شة   - الن�شائية  اللجنة 
من  لم��ج��م���ع��ة  زي����ارة  بتنظيم   - ال�����ش��ع��دي 
الميدانية  الخدمة  لمكتب  التابعات  الحاجات 
محمد  �شعيد  الم��ط���ف  برئا�شة   )44( رق��م 
بحي  الم���ؤ���ش�����ش��ة  لم��ق��ر  ���ش��ال��ح مح��م��د ح�شين 
الر�شيفة، واأخذن ج�لة على متحف الم�ؤ�ش�شة 
حيث تعرفن على مقتنياته التاريخية والاأثرية.

تاأتي  الفكرة  هذه  اإن  وفاء  ال�شيدة  وقالت 
اإب��راز الجه�د  الم�ؤ�ش�شة على  اإط��ار حر�س  في 
�شي�ف  لخدمة  المملكة  تقدمها  التي  الكبرة 

ابنة  ال��ف���ج  ا�شتقبال  في  وك��ان��ت  ال��رح��م��ن 
م��ط���ف نج����د ج��م��ل ال��ل��ي��ل ع�����ش���ة مجل�س 
المبادرة  هذه  اأن  اأك��دت  التي  الم�ؤ�ش�شة  اإدارة 
اإمكانية  ندر�س  و�ش�ف   )44( لمكتب  تح�شب 
�شمن  الم�ؤ�ش�شة  مقر  ل��زي��ارة  برنامج  و�شع 
برامج الزيارات التي تنظمها مكاتب الخدمة 
اأن يتم البدء  الميدانية ل�شي�ف الرحمن على 
في التنفيذ بدءًا من الحج القادم بح�ل الله. 

اللجنة  رئي�س  قامت  ال��زي��ارة،  ختام  وفي 
الن�شائية بت�زيع الهدايا على الحاجات الاتي 
والاهتمام  ب��ال��زي��ارة  �شعادتهن  ع��ن  اأع��رب��ن 
و�ش�لهن  منذ  وجدنها  التي  والحفاوة  الكبر 

اأر�س المملكة.

اللجنة الن�سائية بمكتب )44( تنظم زيارة للحاجات لمقر الم�ؤ�س�سة

كتب- اأحمد الأحمدي/ ت�صوير - عبدالرحمن الفقيه
� رئي�س مكتب خدمة ميدانية  قال المط�ف ح�شن عبد الكريم ن�ري 
رقم )99( � : اإ�شافة اإلى الت�شكيل الاأ�شا�شي من ن�اب واأع�شاء المكتب 
وكان  العام  هذا  الحج  لم��شم  الا�شتعدادات  انطلقت  م�ظفا   54 وعدد 
م�شت�ى  الاأداء  رفع  الاأثر مما  اأبلغ  والمحفزة  الم�شجعة  العمل  بيئة  لخلق 
العام في المكتب بالمقارنة مع العام الما�شي، وكان الحفاظ على الج�انب 
الق�ية والناجحة مهماً غر اأن  التركيز على الج�انب التي كانت تحتاج 
اإلى دعم بالم�ظفين اأو اإعادة التنظيم كان الاأهم وح�شدنا نتائج رائعة 
الجديد  تنظيمنا  في  جلياً  ذلك  وبدا  الحجاج  قبل  من  وملم��شة   جداً 
اإلى مزدلفة  النفرة من عرفات  المقد�شة عم�ماً وفي  للنقل في  الم�شاعر 
خ�ش��شاً حيث انتهى نقل جميع الحجاج تمام ال�شاعة  التا�شعة م�شاء، 
ت�شتخدم في  كالتي  اإلكترونية  �شا�شة  با�شتحداث  قمنا  اآخر  على جانب 
المطارات تعر�س الم�اعيد  المهمة للحاج وعدد الاأيام وال�شاعات المتبقية 
و  التروية  ي�م  الت�شعيد  النهائية كذلك  والمغادرة  المدينة  اإلى  للمغادرة 
في  تركيبها  وتم  مكة  اإلى  والنزول  منها  والنفرة  عرفات  اإلى   الت�شعيد 
مجل�س  رئي�س  راأف��ت  بدر  الدكت�ر  �شعادة  فكرة  ه��ذه  وكانت  العمائر 
لجنة  رئي�س  عبر  وقد  بتنفيذها  م�شك�را  بت�جيهنا  قام  ال��ذي  الاإدارة 
الحج النيبالية ومنظم�  ال�شركات عن اإعجابهم بالفكرة وعن �شعادتهم 
اإنهاء  في  المكتب  من�ش�بي  قبل  من  والتفاني  خدمات  من  وج��دوه  بما 

في  لاإنجازاتنا  الحرام. ا�شتمراراً  الله  بيت  حجاج  ومتطلبات   اإجراءات 
الاأع�ام الما�شية .

اأمجد  المهند�س  الميدانية رقم )25(  كما قال رئي�س مكتب الخدمة 
محمد  ف�ؤاد  المط�ف  المكتب  رئي�س  م�شت�شار  وباإ�شراف  اإنه  كاتب  ف�ؤاد 
مدرو�س  بتخطيط  الرحمن  �شي�ف  لخدمة  المكتب  ا�شتعد  كاتب  اأمين 
وباأفكار جديدة و بخدمات نالت ا�شتح�شان الحجاج وقد ا�شتعد المكتب 
بت�ظيف 11٧ م�ظفا وم�ظفة و تعيين م�شاعدين �شع�ديين لكل ع�ش� كما 
ا�شتمرت اللجنة الن�شائية باإجمالي 9 ع�ش�ات وباإ�شراف المط�فة اإلهام 
عبدالحميد محمد ح�شين و تم تك�ين فريق باإجمالي 14 ع�ش�ة ويتبع 

لم�شرفة اللجنة الن�شائية لتجهيز ال�جبات .
و اأ�شاف كاتب اأنه تم التعاقد مع م�ؤ�ش�شة خا�شة للج�لات ال�شياحية 
با�س  ت�فر  و  ال�شياحة  �شياحي معتمد من هيئة  بت�فر مر�شد  وقام�ا 
م�ديل 2٠19 لنقل الحجاج و ت�فر وجبة جافة للحجاج كما تم ت�فر 
ماكينة ع�شر برتقال اآلية بم�شعر عرفات لتقديم ع�شر طازج و مبرد 
للحجاج  و تم ت�زيع 4٠٠٠ عب�ة اآي�س كريم على جميع حجاج المكتب كما 
وزعنا حم�لة �شاحنتي ع�شر و لبن كما �شارك من�ش�ب� المكتب واللجنة 
عمل  تم  و  لباك�شتان  ال�طني  بالي�م  الاحتفال  المكتب  حجاج  الن�شائية 
زيارة لم�شنع تعبئة زمزم لي�شاهد الحجاج التط�ر و الج�دة المعم�ل بها 

في تعبئة مياه زمزم المباركة. 

خدمة الحاج �سرف واأمانة وم�س�ؤولية
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بين كرم الا�ستقبال وحفاوة التوديع..
ذكريات لا تن�سى

ت�صوير: عبد الرحمن الفقيه ـ ال�صيد بركات ـ �صديق الجبرتي  
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المساهمون 

المجموع

عضاء
ٔ
 ا

موسميين 725

المجموع

1285

العاملون

اجمالي عدد العاملين باللجان الموسمية

المغادرين من 

الحجاج الى المدينة 

 المنورة 

إجمالي عدد 

الحجاج الذين تم 

استقبالهم حتى 

 هـ1439/11/12تاريخ 

الاستقبال والتفويج

140

560

1258

4035

5548

الرؤساء من أبناء الطائفة

الشركاء المتضامنون

الموسميونالأعضاء 

العمالة

مرشدي الحافلات

هـ1439حجالعاملون بمكاتب الخدمة الميدانية في موسم 

 الهند

 ميانمار

4.850 
ً
 حاجا

الحصة المعتمدة لكل دولة من الحجاج سيرلانكا

127.198  
ً
 حاجا

3000 

 حاج

حاجاً 5.856

حاج2.400

حاجاً 6.228

حاجاً 179180

حاج1.700

حاج1000

اجمالي عدد 
الحجاج

545622

الزيارات لمتابعة عدد 
مكاتب تجهيزات 

الخدمة الميدانية
الزيارات لتقييم عدد 420

منظمي تاهيل
الشركات

624
الزيارات عدد 

لمتابعة الإسكان

1278
عدد الزيارات 

اليومية لمكاتب 
الخدمة الميدانية

2726

لجنة الإشراف والمتابعة

1439/10/26من 
1439/10/29حتى 

1439/10/27من 
1439/11/1حتى 

1439/11/1من   
1439/11/12حتى  

1439/11/1من   
1439/11/12حتى

ح�ساد مو�سم 
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324

 هـ 1439/11/12زيارات الاسكان حتى  عدد

1278 

1
عدد حالات الاستقبال التي تم 

الوقوف عليها

عدد الحجاج في حالات الاستقبال2

عدد حالات الترحيل التي تم 3
الوقوف عليها

عدد الحجاج في حالات الترحيل4

 حالة 340  

 عمائر بها ملاحظات

  عمائر لا توجد

 عليها ملاحظات

954 

 

 حاج31604  

 حالة 19  

 حاج3698  

لجنة الإشراف والمتابعة

الشمولية

يجب أن تشمل خطة الطوارئ 
والاحتمالياتكافة المخاطر 

والمراحل والمتغيرات المكانية 
والمحتملةوالزمانية

استطلاعية

من مقومات خطة الطوارئ 
التخطيط المسبق واستطلاع 
الأحداث والمتغيرات المحتملة

تحليلية
تحليل كافة المخاطر بكافة 
أنواعها، ونواتجها وما يلزم 

لمعالجتها والتخفيف من أضرارها 
سواء كانت طبيعية أو من فعل 

إنسان

متكاملة
تتسم بالتوافق وتضافر 
الجهود مع كافة الجهات 

ذات العلاقة

منسقة

تضمن إصدار القرارات 
وإعطاء الأوامر وتنفيذها وفق 

هيكل الخطة

تعاونية
تحقيق مجرى تنسيقي 

وعلاقات وثيقة مع الآخرين 
وحسن التواصل

مرنه

تتوافق مع المتغيرات قبل 
وأثناء وبعد الحدث

احترافية

تعتمد على العلم والمعرفة 
والتدريب والخبرة

الطوارئ 
وإدارة 
الأزمات

هـ1439خطة الطوارئ وإدارة الأزمات لعام 

الجمراتوتفويجالقطار  تفويج

 الاحتياج البشري 

 3 السلامة مراقبوا•

 2  مدربون•

 3  مشرفون•

 39  مراقبون•

 التجهيزات

 42  موحد زي •

 42  برافوجهاز •

 3  سائق دراجة•

 3  دراجة نارية•

 الاحتياج البشري 

 2 مشرف عام ونائبه•

 2  إداري •

 1  مدرب•

 6  مشرف•

 37  مراقب•

 التجهيزات

 42  شمسية•

 42  برافوجهاز •

 42 حقيبة معلومات•

 6  وسائل نقل•

 2 جهاز لاسلكي•

الجمراتتفويجالنقل بواسطة القطار

يام 5التغذية في المشاعر لمدة 
ٔ
ا

 وجبات مسبقة الطهي التقليدية الوجبات

إجمالي عدد الوجبات
7786305

 %20 

النسبة المحققة للوجبات 

مسبقة الطهي من اجمالي 

 عدد الحجاج

استراتيجية 
في خطة الإستعداد

الطوارئ

إعداد الخطة 
بكامل 

عناصرها
تحديد المهام 
والمسؤوليات

تنظيم الدورات 
التدريبية وجدولتها

تنظيم إعاشة 
العاملين

تنظيم وتجهيز 
سكن العاملين

توفير وسائل 
الاتصال 
وتوزيعها

توفير وسائل 
النقل

توزيع مناطق 
التفويج

التنسيق مع مكاتب 
شؤون الحجاج 

وأعضاء المجموعات

استلام 
توزيع 
جداول 
التفويج

تم زيارة
مريض18

في التوعية الصحية 
مكتباً لتوعية 32زيارة 

حاجة4180

في التوعية الدينية زيارة 
4180مكتباً لتوعية 32

حاجة

زيارة ثقافية 8تم عمل 
وتاريخية

هدية4400تم توزيع عدد 
وجبة 6233وعدد 

غذائية جافة

 انجازات 

 اللجنة النسائية

 هـ1439لعام 

حج ١٤٣٩ هـ
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•	 আপতি  বাইলর যাওয়ার সিয় 
পাওয়ার সাপ্াই সংলযাগ তবতচ্ন্ন 
করুি 

•	 অতনিকাণ্ড-তিব্বাপণকারী এর 
মিতেলফাি িম্র 998	.

•	 আপতি পাথর তিলষিপ এর সিয় 
ব্যাগ বহি করলবি িা .

•	 হাজী মদর তিরাপত্ার জি্য হজ 
এতরয়াএ গ্যাস  তসতেডোর তিতষদ্ধ .

•	 আপিার বাতড়লি কালের জরুরী 
বতহগ্বিলির রাস্তা মদলখ রাখিু .

•	 বৃতষ্র সিয় পাতি জিালয়ি 
স্ািসিূহ মথলক দলূর থাকুি. 

•	 হাজী মদর তিরাপত্ার জি্য যািযি 

স্ািসিূহ মথলক দলূর থাকুি .
•	 তিলজলক ধূিপাি মথলক তবরি 

রাখিু .
•	 চোচলের জি্য ভাে যািবাহি 

ব্যবহার করুি .
•	 তিরাপদ জায়গায় থাকুি ( তবপদ 

মথলক দলূর থাকুি ) .
•	 পিিশীে পাথলরর জায়গা মথলক 

দলূর থাকুি .
•	 তিধ্বাতরি জায়গায় রান্না করলবি .
•	 িাওয়াফ ও সাঈর সিয় যািযি 

স্ািসিূহ মথলক দলূর থাকুি .
•	 ববদ্ুযতিক িালরর উপলর 

ওভারলো্ বহি করলবি িা .

•	 সুড়ঙ্গ পথচারীলদর জি্য , অিএব 
বসা তিতষদ্ধ .

•	 দরু্বিিা হলে িাথা ঠাণ্ডা কলর কাজ 
করুি  .

•	 তিরাপত্া রষিক দে এর পরািশ্ব 
শুিলবি .

•	 জরুরী বতহগ্বিলির রাস্তার সািলি 
তকেু রাখলবি িা .

•	 দ্রি আগুি জোয় এিি তজতিষ 
রলর রখলবি িা .

•	 তিরাপত্া  প্রদাি কাতর মদরলক 
সতঠক িথ্য তদি এবং সহলযাতগিা 
করুি .

সতঠক হজ এর জি্য  অিুিতি গ্হণ করা আবশ্যক  

সলেতনতা িােযোাংশ

1- « َ (তিিবার)					«أسَْتَغْفِرُ	اللَّه
لامُ» -2 السَّه ومَِنكَْ	 لامُ	 السَّه أنتَْ	  اللَّههُمَّه	
«تبَاركَتَْ	يا	ذاَ	الجلَالِ	واَلإكِرْامِ
চাওবাি (রাঃ) হলি বতণ্বি । িুসতেি 
শতরপ দ্ারা বতণ্বি
لَهُ» -3 لَهُ،	 شَرِيكَ	 لاَ	 وحَْدهَُ	 الُل	 َّه	 إلِا إلهَ	  لاَ	
	شَيءٍْ	قدَِيرٌ،	اللَّههُمَّه  الملُكُْ	ولََهُ	الحمَْدُ،	وهَُوَ	عَلَى	كلُِّ
  لاَ	مَانعَِ	لِماَ	أعَْطَيْتَ،	ولَاَ	مُعْطِيَ	لِماَ	مَنَعْتَ،	ولَاَ	ينَفَْعُ
		«ذاَ	الجدَِّ	مِنكَْ	الجدَُّ
িতগরা (রাঃ) হলি বতণ্বি   আে বুখারী 
ও িুসতেি      
لَهُ» -4 لَهُ،	 شَريكَ	 لاَ	 وحَْدهَُ	 الُل	 َّه	 إلِا إلهَ	  لاَ	
	شَيءٍْ	قدَِيرٌ. لاَ	حَولَْ  الملُكُْ	ولََهُ	الحمَْدُ،	وهَُوَ	عَلَى	كلُِّ
َّهاهُ،	لَهُ َّه	إي َّه	الُل،	ولَاَ	نعَْبُدُ	إلِا َّه	باِللِ،	لاَ	إلهَ	إلِا  ولَاَ	قوَُّهةَ	إلِا
َّه َّهنَاءُ	الحسََنُ،	لاَ	إلهَ	إلِا  النِّعْمَةُ	ولََهُ	الفَضْلُ	ولََهُ	الث
 .«الُل	مُخْلِصِينَ	لَهُ	الدِّينَ	ولََوْ	كرَِهَ	الكاَفرِوُنَ
আব্লু্াহ ইবলি আে-জবুালয়র (রাঃ) 
হলি বতণ্বি ( আহিাদ ও আে িাচাই 
ও িুসতেি )
5- «»ِ لِلَّه «الْحمَْدُ	  (33) 	»ِ اللَّه  سُبحَْانَ	

	أكَبَْرُ«	(33 ُ ((33) «اللَّه
الْملُكُْ»      لَهُ	 لَهُ	 لَا	شَرِيكَ	 ُ	وحَْدهَُ	 	اللَّه إلِاَّه إلَِهَ	  لَا	
ٌ 	شَيءٍْ	قدَِير 			« ولََهُ	الْحمَْدُ	وهَُوَ	عَلَى	كلُِّ
(আবু হুরাইরা (রাঃ) হলি বতণ্বি । 
িুসতেি শতরপ দ্ারা বতণ্বি)
										«آيةَُ	الكْرُسِْيِّ» -6 	
আয়াি আে কুরেী
 (আবু   ওিািা আে বাতহতে (রাঃ) 
হলি বতণ্বি এবং ইবিী েুন্নীর তকিালব )
	أحََدٌ» -7 ُ « قلُْ	هُوَ	اللَّه
	الفَْلَق» « قلُْ	أعَُوذُ	برِبَِّ
	النَّهاسِ» «قلُْ	أعَُوذُ	برِبَِّ
ওকবা তবি িালপ (রাঃ) হলি বতণ্বি । 
আহিাদ ও আে িাচাই ও আবু দাউদ 
রাঃ
لَهُ» -8 لَهُ،	 شَرِيكَ	 لا	 وحَْدهَُ	 إلا	الل	 اله	  لا	
	شَيءٍْ  الملُكُْ	ولََهُ	الْحمَْدُ	يحي	ويميت	وهَُوَ	عَلَى	كلُِّ
ٌ «قدَيِر
দশবার পলর ফজর ও িাগতরব এর 
িািালযর পলর

(আহিাদ ও িীরতিতয রাঃ )
ورَزِقْاً» -9 نافعاً،	 عِلمْاً	 أسألُكَ	 إني	  اللَّههُمَّه	
ً «طَيِّباً،	وعََمَلاً	مُتَقَبَّهلا

ফজর এর িািায এর পলর ইবিী িাযা 
রাঃ
10- «ِ 	«سُبحَْانَ	اللَّه 		(10)
    «ِ 													«الْحمَْدُ	لِلَّه 		(10)
	أكَبَْر»       ُ 	«اللَّه 															(10)         
িুসেিাি ব্যততি যখি রুিালি যাি
	أكَبَْرُ	«      ُ 	« اللَّه 																						(34) 
  «ِ 	«الْحمَْدُ	لِلَّه 																																																																		

(33) 
   «ِ 	«سُبحَْانَ	اللَّه 																						(33)
আল্াহর ও আল্াহর রসূলের সুন্নাহর 
অিসুরলণ আিালদর সাহায্য কলরি 
। এবং আিালদরলক ধি্বলক রদ করা 
মথলক তবরি রালখি .এবং  শাতন্ত 
বরসীি আল্াহর রসূে ফাক েল্াল্াহু 
আোইতহ ওয়া সাল্াি  এর উপর ।

হুযূর পাে ছল্াল্াহু আ্াইবহ ওযা সাল্া� এর ছুন্নতী বযবের 
গু্ পাঁে ওােত না�ালজর পর
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পবিত্র হজ্জ ম�ৌস� ১৪৩৯ হঃ এর সাফল্যের জনযে খালে�ু্ 
হারা�াইন শরীফাইন সা্�ান বিন আবু্্ আবজজ েবষিণ 
এবশযার হজ্জ ফাউলডেশনলে  ঈলের শুলেচ্া জানান। ।

তিতি বলেিঃ "আতি সব্বশততিিাি 
আল্াহর শুকতরয়া আদায়  কতর 
িাঁর অলশষ সাহায্য এবং সহায়িা 
জি্য । যার ফলে চতেি হজ্জ 
মিৌসি সাফে্যিা োভ কলরলে । 
আল্াহ আিালদর কাজ কি্ব কবুে 
করুি " । 
দতষিণ এতশয়ার হজ্জ ফাউলডেশলির 
মচয়ারি্যাি ও িার দইু িালয়ব  
এবং মবাল ্্ব র সকে সদস্যসহ 
ফাউলডেশলির সকে কি্বচারীরা 
কৃিজ্ঞিা ও আন্ততরক ধি্যবাদ 
প্রকাশ কলরি খালদিুে হারািাইি 
শরীফাইি সােিাি তবি আব্ুে 
আতজজ এর শুলভচ্ার জি্য ।
 িারা বলেিঃ িালদর প্রলচষ্ার 
জি্য খালদিুে হারািাইি শরীফাইি 
সােিাি তবি আব্ুে আতজজ 
এর শুলভচ্াতি  তেে সবলচলয় বড় 
পরুস্ার। 

আর বলেিঃ আিালদর কাজ কি্ব 
সব্বশততিিাি আল্াহ কবুে কলর 
তিি । িার পর খালদিুে হারািাইি 
শরীফাইি সােিাি তবি আব্ুে 
আতজজ-এর মিিৃলবের তিলদ্বশাবেী 
বাস্তবায়ি করার জি্য আিরা 
আপ্রাণ মচষ্া কতর । মসৌদী সরকার 
হাতজলদর মসবার িাি উন্নয়ি 
করার জি্য সব সিলয় প্রস্তুি । 
এবং আগাতিলি এই ভালবই উন্নি 
িালির  মসবা প্রদাি করা চাতেলয় 
মযলি থাকলব । আিালদর তবজ্ঞ 
পতরচােকলদর মিিৃলবের একতি 
অগ্াতধকার মসবাতি । আল্াহর  
মিহিািলদর সুতবধালথ্ব শারীতরক ও 
িািতবক সকে ধরলির মসবা প্রদাি 
করলি আিরা সব্বদা প্রস্তুি আতে 
,ইিশাল্াহ থাকব। আল্াহ িালদর 
কবুে করুি । 

দতষিণ এতশয়ার মিায়াচ্াোর তরি িাম্ার - ৮০০২৪৫০০১৩
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ن�شكر للقيادة الر�شيدة حر�شها على تمكين المراأة خا�شةً المط�فة
كتب / اأحمد الأحمدي

الدكتور  والعمرة  الحــج  ــر  وزي اأ�ــســدر 
قراراً  بتعيين  بنتن  بن طاهر  �سالح  محمد 
وابنة  رم�ساني،  هنادي  المطوفة  من:  كل    
في  الــلــيــل  ع�سوتين  جــمــل  نجـــود  مــطــوف 
دول  حجاج  مطوفي  موؤ�س�سة  مجل�س  اإدارة 
جنوب اآ�سيا في  بادرة هي الأولى  بموؤ�س�سات 
اأربــــاب الــطــوائــف وذلـــك في اإطـــار تمكين 
المراأة  ال�سعودية للم�ساركة  في خدمة �سيوف 
في  �سوق  م�ساركتها  ن�سبة  ــع  ورف الرحمن 

العمل وفق روؤية  المملكة 2030 . 
الإدارة  مجل�س  ع�سوتا  قالت  فــمــاذا 
تقريباً  �سهر  مــرور  بعد  "اأ�سواء"  لن�سرة 

 على تعيينهما؟  
في البداية قالتا نرفع اأ�سمى اآيات ال�سكر 
لمقام خادم الحرمين ال�سريفين وولي  عهده 
على  الر�سيدة  قيادتنا  حر�س  على  الأمــين 
وتمكينها  وخا�سة  المطوفة  للمراأة  التمكين 
من خدمة �سيوف الرحمن، ثم اأ�سادتا بما 
اإدارة  رئي�س  مجل�س  دعم  من  من  وجدتاه 
بدر  اإ�سماعيل  بن  راأفــت  الدكتور  الموؤ�س�سة 
وحر�سهم  الإدارة  و اأع�ساء  مجل�س  ونائبيه 
القرار  �سدور  فور  العمل  تبا�سرا  اأن  على 
رم�ساني  هنادي  اإلى  المطوفة  وقــد  اأُ�سند 

م�سوؤولية قطاع ال�سوؤون العامة في  الموؤ�س�سة 
الن�سائية  اللجنة  م�سوؤولية  اأ�سندت   في حين 
مطوف  لبنة  المركزية   بالموؤ�س�سة  التطوعية 

نجود جمل الليل. 

دعم وم�صاندة
عن  غريبتين  لي�ستا  اأنهما  اأ�سافتا  و 
قــرار  التعيين  �سدور  قبل  ولكن  الموؤ�س�سة 
الن�سائية  اللجنة   كان عملهما مح�سوراً في 
تتفاجاآ  لم  اإلى  اأنهما  م�سيرتين  التطوعية 
وتعاون  وم�ساندة  دعــم  من  لهما  قــدم  بما 
الن�سح  والإر�ساد  ممزوجة  بتقديم  واألفة 
مــوؤكــدتــين اأن هــذا مــا تــعــودتــاه مــن جميع 
اأع�ساء  المجل�س بدون ا�ستثناء  وفي مقدمتهم 

رئي�س مجل�س الإدارة ونائباه . 
�ساأنها  قالتا:  العمل  في  العوائق  وعــن 
ولكن  بف�سل  عمل  في  اأي  عوائق  اأي  �ساأن 

من الله �سرعان ما تُذلل بوجود فريق عمل 
اأهــداف  اأجــل  تحقيق  مــن  يعمل  بالتكامل 
اأي  تقابلا  لم  اأنهما  اإلى  واأ�سارتا  م�ستركة 
العك�س  على  �سيدتين  بل  كونهما   عوائق 
احــترام  على  جــداً  حري�سا  المجل�س  كــان 
التي  بــالمــهــام  و تكليفهما   خ�سو�سيتهما 
وم�ساندتنا  الخ�سو�سية  هذه  مع  تتنا�سب 

 على تخطي  ال�سعاب. 

الحلم يتحقق
كان  الإدارة:  مجل�س  ع�سوتا  وقــالــت 

ــمــراأة �ــســوت داخــل  ــل المـــاأمـــول ان يــكــون ل
للعمل  يثبت  اأهليتها  الطوافة   موؤ�س�سات 
نثبت  اأن  علينا  والآن  الحلم  تحقق  قد  وها 
 لقيادتنا الر�سيدة و للوزارة ولمجل�س الإدارة 
ــراأة  ال�سعودية  الم جــدارة  وثــق في  ولكل من 
لهذه  اأهـــل  اأنــنــا  الإنجـــــازات  على  تحقيق 
تكون  اإن  ووعدتا  الله  بــاإذن  الكبيرة  الثقة 
 الأيام القادمة هي الفترة التي تتحقق فيها 
الأمنيات الكبيرة لنا  وللمطوفات   بدعم من 
الكبيرة   ل  الإنجــازات  لأن  الإدارة  مجل�س 

تتحقق اإل  من خلال الفريق الواحد.

في اأول حديث لهما بعد م��شم حج ١٤٣٩هـ .. رم�شاني وجمل الليل :

والم�شاندة  الدعم  كل  وجدنا 
اإدارة  مجل�س  اأع�شاء  كافة  من 
ــا ــي ــش ــة جـــنـــ�ب اآ� ــش ــ� ــش ــ�ؤ� م

ابنة مطوف نجود جمل الليلالمطوفة هنادي رم�ساني




