
في اإطار جولات معالي وزير الحج والعمرة الدكتور / محمد �صالح 
ابن طاهر بنتن التفقدية على موؤ�ص�صات اأرباب الطوائف للوقوف على 
ا�صتعداداتها وجاهزيتها لا�صتقبال وخدمة �صيوف الرحمن في مو�صم 
حج هذا العام 1439هـ ... ت�صرف من�صوبو الموؤ�ص�صة با�صتقبال معاليه 
ومعالـــي نائبـــه الدكتـــور / عبدالفتاح بـــن �صليمان م�صـــاط وعدد من 
اأ�صحـــاب ال�صعـــادة وكلاء وم�صوؤولي الـــوزارة في م�صاء يـــوم الاأربعاء 

1439/11/12هـ .
وكان مـــن �صمن برنامج زيـــارة معاليه للموؤ�ص�صة الاجتماع بمجل�س 
الاإدارة من اأجل ا�صتعرا�س خطط الموؤ�ص�صة  وما فيها من م�صتجدات، 

وما اأعدته من ا�صتعدادات وتجهيزات لخدمة �صيوف الرحمن .
وقـــد ا�صتمـــع الجميـــع اإلى توجيهـــات معاليه في هـــذا الخ�صو�س، 
وحر�صـــه على بـــذل اأق�صى الجهود وموا�صلة الليـــل بالنهار، من اأجل 
تقديـــم اأف�صل واأرقى الخدمات ل�صيوف الرحمن، ب�صورة تن�صجم مع 
الرعايـــة الكريمـــة والاهتمـــام البالـــغ الذي توليـــه قيادتنـــا الر�صيدة 
-اأعزهـــا الله– لخدمـــة ورعايـــة الحجاج الكرام فـــي كل مرحلة من 
مراحـــل اأدائهـــم لمنا�صكهم، وما �صخرته فـــي �صبيل ذلك من طاقات 
ب�صرية موؤهلة، واإمكانات مادية هائلة، وم�صاريع ح�صارية عملاقة في 
المدينتين المقد�صتين وفي الم�صاعر المقد�صة، الاأمر الذي اأ�صهم في 

جعل رحلة الحج رحلة �صهلة وممتعة.
واأ�صاد معاليه في هذا الاجتماع بتميز الموؤ�ص�صة وريادتها في مجال 
العمـــل الخدمـــي، واأن التميـــز والريـــادة ارتبطا بهـــذه الموؤ�ص�صة منذ 
ن�صاأتها وحتى الاآن ... والحقيقة اأنه بقدر ما اأ�صعدنا هذا الثناء العطر 
وهذه الاإ�صادة الكريمة والتي هي محل تقديرنا واعتزازنا، وال�صادرة 
مـــن معالـــي الوزير وهو القيـــادي والاإداري المتمر�ـــس المحنك، فقد 
�صعرنـــا في الوقت نف�صه بثقل الم�صوؤوليـــة الملقاة على عواتقنا، فهذه 
الاإ�صادة تكليف قبل اأن تكون ت�صريفاً، لاأنها تحمّلنا م�صوؤوليات اإ�صافية 
كبيـــرة من اأجـــل موا�صلة تحقيـــق الاإنجازات، وتبني الاأفـــكار والروؤى 
الم�صتقبليـــة، وابتـــكار الاأ�صاليب المتطورة، ب�صـــكل يواكب م�صتجدات 
الع�صـــر، وي�صت�صـــرف اآفاق الم�صتقبـــل، حتى ينعم �صيـــوف الرحمن 

بالراحة وال�صكينة والاطمئنان اأثناء اأدائهم لفري�صة الحج.
لـــذا اأهيب بجميع اإخواني واأخواتي من�صوبـــي ومن�صوبات الموؤ�ص�صة 
لم�صاعفـــة الجهود وبـــذل غاية الو�صـــع، والتفاني فـــي خدمة ورعاية 
حجاج بيت الله الحرام، ابتغاء لمر�صاة الله تعالى في المقام الاأول، 
ثـــم لنكـــون عند ح�صن ظـــن ولاة اأمرنا –اأيدهـــم الله– ومعالي وزير 
الحـــج والعمـــرة –حفظه الله– وم�صوؤولي الـــوزارة، لاأن اأف�صل و�صيلة 
للتعبيـــر عن ال�صكر والتقدير والامتنان على ما نلقاه من رعاية ودعم 
وم�صانـــدة ومـــوؤازرة واإ�صادة، هو اأن نحر�س كل الحر�س على اأن نكون 
عنـــد ح�صن الظن ومو�صـــع الثقة دائماً، من خـــلال م�صاعفة العطاء 
وجـــودة الاأداء وتحقيـــق التميز، والله اأ�صـــاأل اأن يوفقنا جميعا لخدمة 

�صيوفه الكرام واأن يجعل اأعمالنا خال�صة لوجهه الكريم.

اإ�سادة معالي ال�زير وم�ساعفة الم�س�ؤولية

بقلم: 
د.راأفت بن اإ�سماعيل اإبراهيم بدر •

الفي�سل يطلق الن�سخة الـ )11( لحملة "الحج 
عبادة و�سل�ك ح�ساري"

اأث��را  المطوف  يترك  كيف  ٭  
ط��ي��ب��ا ل����دى ق��ا���ص��دي 

7البيت العتيق ؟!

ن�صرة اإعلامية توعوية مو�صمية اأ�صبوعية ت�صدرها موؤ�ص�صة حجاج دول جنوب اآ�صيا

لأع�����ص��اء  مكثفة  دورة  ٭  
ومر�صدي اأفواج القطار

4بالموؤ�ص�صة
اأبرز  راأفت بدر يتحدث عن  ٭ د. 
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ال�صمو  ���ص��اح��ب  اأط��ل��ق 
الفي�صل  خالد  الأمير  الملكي 
الح��رم��ن  خ����ادم  م�صت�صار 
اأمير منطقة مكة  ال�صريفن 
الحج  لجنة  رئي�س  المكرمة 
الن�صخة الحادية  المركزية، 
عبادة  الح��ج  لحملة  ع�صرة 
�صعار  و�صلوك ح�صاري تحت 

�صلام". ر�صالة  "الحج 
وجـــدد �صمـــوه التاأكيـــد علـــى اأن 
موافقة خـــادم الحرمين ال�صريفين 
الملـــك �صلمـــان بـــن عبدالعزيز اآل 
�صعود - حفظـــه الله -، على اإن�صاء 
المكرمـــة  لمكـــة  ملكيـــة  هيئـــة 
برئا�صـــة  المقد�صـــة،  والم�صاعـــر 
�صاحب ال�صمو الملكي الاأمير محمد 
ابـــن �صلمان ولي العهد، نائب رئي�س 
الدفـــاع  وزيـــر  الـــوزراء،  مجل�ـــس 

حر�ـــس  يعك�ـــس  الله-،  -حفظـــه 
القيـــادة علـــى تطويـــر هـــذه البقاع 
الخدمـــات  اأف�صـــل  وتقديـــم 

لقا�صديها.
وو�صـــف الاأميـــر خالـــد الفي�صل 
اإن�صاء الهيئة الملكية لمكة المكرمة 
والم�صاعر بالحدث التنموي الكبير 
الذي ت�صهده هـــذه البقاع، في وقت 
حر�صت فيه المملكة على تطويرها 

وت�صخيـــر كافـــة الاإمكانـــات لخدمة 
قا�صديهـــا، م�صيفاً: "بعد الاجتماع 
اأ�صتطيـــع  الهيئـــة،  لمجل�ـــس  الاأول 
القـــول باأني متفائـــل ب�صاأن م�صتقبل 
مكـــة والم�صاعر المقد�صـــة، ونتطلع 
خلال الاأعوام المقبلة لبلورة ر�صالة 
والاأ�صلـــوب  وم�صاريعهـــا،  الهيئـــة 
والطريقـــة التـــي �صتدر�ـــس وتنفـــذ 

وفقها الم�صاريع". 

اأ�صدر معالي وزير الحج والعمرة 
الدكتـــور محمـــد �صالح بـــن طاهر 
بنتن قراراً بتعيين المطوفة هنادي 
رم�صاني وابنـــة مطوف نجود جمل 
الليـــل ع�صوتيـــن في مجل�ـــس اإدارة 
الموؤ�ص�صـــة الاأهليـــة لمطوفي حجاج 
جنـــوب اآ�صيـــا في بادرة هـــي الاأولى 
بموؤ�ص�صات اأرباب الطوائف ، وذلك 
في اإطـــار تمكين المـــراأة ال�صعودية 
�صيـــوف  خدمـــة  فـــي  للم�صاركـــة 
الرحمن ورفع ن�صبـــة م�صاركتها في 

�صوق العمل وفق روؤية 2030.

بدوره اأ�صـــاد رئي�س مجل�س اإدارة 
الموؤ�ص�صـــة الاأهليـــة لمطوفي حجاج 
جنـــوب اآ�صيـــا الدكتـــور راأفـــت بـــن 
اإ�صماعيـــل بدر بمبـــادرة وزير الحج 
مـــن  المـــراأة  بتمكيـــن  والعمـــرة 
الم�صاركة في �صوق العمل وفق روؤية 
المملكـــة 2030 في مجـــال الطوافة 
و�صناعة �صيافة الحج ، مو�صحا  اأن 
الطائفـــة  اأبنـــاء  مـــن  المطوفتيـــن 
ولي�صتـــا غريبتيـــن عـــن المهنة وقد 

با�صرتا العمل فور �صدور القرار.

وزارة الحج والعمرة تعيِّن مط�فتين في 
مجل�س اإدارة م�ؤ�س�سة جن�ب اآ�سيا

التفا�صيل �س 4
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كتب - محمد رابع �سليمان / ت�سوير- عبدالرحمن الفقيه

قال الدكتور راأفت بن اإ�سماعيل 
موؤ�س�سة  اإدارة  مجل�س  رئي�س  بدر 
الموؤ�س�سة  اإن  اآ�سيا  جنوب  حجاج 
اتباع  على  �سنوات  منذ  داأب��ت  قد 
اإع���داد  في  مقنن  منهجي  اأ���س��ل��وب 
خ��ط��ط��ه��ا ال��ت�����س��غ��ي��ل��ي��ة ل��رام��ج 
ب�سكل  ذلك  في  م�ستندة  خدماتها، 
من  المعدة  النماذج  على  اأ�سا�سي 
وفي  وال��ع��م��رة.  الح��ج  وزارة  قبل 
ال�سياق وبناء على توجيهات  هذا 
����س���اح���ب الم����ع����الي وزي������ر الح���ج 
بو�سع  الموؤ�س�سة  قامت  والعمرة 
ذات  م��ت��ط��ورة  ت�سغيلية  خ��ط��ة 
حج  لمو�سم  منا�سب  تكاملي  طابع 
هذا العام 1439ه�، بحيث تواكب 
وتتفاعل  وم�ستجداته  تطوراته 
معه بما يحقق الهدف النبيل الذي 
وهو  تحقيقه  اإلى  الموؤ�س�سة  ت�سعى 
مع  الخدمات  واأف�سل  اأرقى  توفير 
الحرام  الله  بيت  لحجاج  تنوعها 
المن�سوين تحت مظلة خدماتها من 
دول جنوب اآ�سيا ومن دول مجل�س 

التعاون الخليجي.
واأ�س�ف د. راأفت بدر ق�ئلًا: لقد �سلكت 
الو�س�ئل  كثيراً من  لو�سع خطته�  الموؤ�س�سة 

ر�سمه  ال���ذي  ب�لمنهج  وال��ت��زم��ت  الفع�لة 
�س�حب المع�لي وزير الحج والعمرة لأرب�ب 
في  ال���وزارة  رغبة  من  المنطلق  الطوائف، 
التي  الت�سغيلية  الخطط  �سي�غة  تطوير 
�سكلًا  الطوائف  اأرب���ب  موؤ�س�س�ت  تقدمه� 
وم�سمونً�، حيث تم التركيز ب�سكل اأ�س��سي 
التي  ال��وزارة  قبل  المعدة من  النم�ذج  على 
تو�سح كيفية تو�سيف مفردات اآلي�ت تنفيذ 
والو�سوح بم�  الدقة  ب�أ�سلوب  العمل  برامج 
ي�سهل عملي�ت مت�بعة التنفيذ، وقد حر�ست 
اثني  ت�ستمل خطته� على  اأن  الموؤ�س�سة على 

ع�سر محوراً .

تو�سيع قاعدة الم�ساركة
واأك����د ب���در اأن الم��وؤ���س�����س��ة اع��ت��م��دت في 
العمل  منهج  على  والمم�ر�سة  الأداء  اأ�سلوب 
الج��م���ع��ي الم�����س��ترك، وال��ع��م��ل م��ن خ��لال 
اآلية ومع�يير التقدم للح�سول على  تطبيق 
ميدانية  خدمة  مكتب  اإدارة  امتي�ز  ح��ق 
اإلى  1438ه���  ع�م  حج  مو�سم  من  اعتب�راً 
مع�لي  موافقة  �سدور  بعد  1441ه����،  ع���م 
وزير الحج والعمرة عليه� وذلك حر�س� من 
مجل�س الإدارة على م�س�ركة اأكبر عدد من 
المطوفين واأبن�ء مطوفين في الح�سول على 
الميدانية  مك�تب الخدمة  اإدارة  امتي�ز  حق 
العمل  منظومة  في  الن��خ��راط  خ��لال  م��ن 
اأبن�ء  من  مجموع�ت  وتكوين  الجم�عي، 
الخدمة  مكتب  اإدارة  في  ال��واح��دة  الع�ئلة 
ع�ئلات  من  اأف��راد  ب��ستراك  اأو  الميدانية، 

متوافقة  واأه��داف  طموح�ت  لهم  مختلفة 
اإدارة مكتب خدمة ميدانية، بم� يحقق  في 
اأف�سل  بتقديم  ب�لت�سرف  الموؤ�س�سة  اأهداف 
من  الرحمن  ل�سيوف  وتنوعه�  الخدم�ت 
ع�ئد  وتحقيق  الح���رام،  الله  بيت  حج�ج 
م�دي كريم ومن��سب يعود ب�لنفع والف�ئدة 
ع��ل��ى م��ط��وفي وم��ط��وف���ت الم��وؤ���س�����س��ة، مع 
�سلبي�ت،  م� ظهر من  الحر�س على تلافي 
وتعزيز م� تحقق من اإيج�بي�ت، من خلال 
تطبيق العمل ب�لآلية الخ��سة بعمل مك�تب 

الخدمة الميدانية.

الرتقاء بالجهود
اأمله  ع��ن  الإدارة  مجل�س  رئي�س  وع��بر 
الموؤ�س�سة  اأبن�ء  تت�س�فر جهود جميع  اأن  في 
بروح  العمل  في  والمطوف�ت،  المطوفين  من 
الأه��داف  تحقيق  اأجل  من  الواحد  الفريق 
الث�ني،  ع�مه�  في  الآلية  هذه  من  المتوخ�ة 
ب��ب��ذل ق�����س���رى الج��ه��د وغ���ي��ة ال��و���س��ع في 
خدمة ورع�ية الحج�ج الكرام، منذ اأن تط�أ 
اأقدامهم اأر�س الحرمين ال�سريفين، وفي كل 
مرحلة من مراحل حجهم بكل ي�سر و�سهولة 
الله،  حفظهم  الأمر  ولة  تطلع�ت  وتحقيق 
ل�سيوف  الخدم�ت  واأرق��ى  اأف�سل  بتقديم 
بيت الله العتيق حتى انته�ء جميع فع�لي�ت 
اآخ��ر ح���ج في كل  مو�سم الح��ج و م��غ���درة 
مكتب من مك�تب الخدمة الميدانية الت�بعة 

للموؤ�س�سة.

مدير التحرير
طارق عبدالحميد

�سكرتير التحرير
هيثــم �ســوان

ن�سرة اإعلامية توعوية مو�سمية اأ�سبوعية
ت�سدرها:

موؤ�س�سة مطوفي حجاج 
دول جنوب اآ�سيا

المكتب الرئي�س للتحرير

مكة المكرمة - الر�سيفة - 
�س.ب  309  

تليفون: 5344444 
تحويلة 213

رئي�س التحرير
د. علي هلال العميري 

الم�سرف العام
د. راأفت بن اإ�سماعيل بدر 

رئي�س مجل�س اإدارة الموؤ�س�سة

نائب الم�سرف العام
م. زكي بن عمر حريري

نائب رئي�س مجل�س الإدارة 

هاتف: 6656669 فاك�س: 6654719
�س.ب: 8004 جدة 21482

�سياغة، اإخراج، تنفيذ، طباعة
www.fikrahprojects.com
info@fikrahprojects.com

adhwaa@mhsae.com
الموقع اللكتروني ل�»اأ�سواء«

www.hujjaj-southasia.com 
الموقع اللكتروني ل�لموؤ�س�سة

الرقم المجاني للموؤ�س�سة
8002450013

اأخي الحاج.. ل�سلامتك لا تعر�س نف�سك لا�سعة ال�سم�س المبا�سرة وا�ستخدم المظلات ال�سم�سية

عن اأبرز ملامح الخطة الت�سغيلية.. د. راأفت بدر لـ"اأ�سواء":

روح الفريق الواحد والرتقاء بالجهود 
لتقديم اأرقى خدمة ل�سيوف الرحمن
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اأطلق �ساحب ال�سمو الملكي الأمير 
خ��ادم  م�ست�سار  ال��ف��ي�����س��ل،  خ��ال��د 
منطقة  اأم��ير  ال�سريفين،  الحرمين 
الحج  لجنة  رئي�س  الم��ك��رم��ة،  مكة 
ع�سرة  الحادية  الن�سخة  المركزية، 
لحملة الحج عبادة و�سلوك ح�ساري 

تحت �سعار "الحج ر�سالة �سلام".
وج����دد ���س��م��وه ال��ت���أك��ي��د ع��ل��ى اأن م��واف��ق��ة 
بن  �سلم�ن  الملك  ال�سريفين  الح��رم��ين  خ���دم 
عبدالعزيز اآل �سعود -حفظه الله-، على اإن�س�ء 
المقد�سة،  والم�س�عر  المكرمة  لمكة  ملكية  هيئة 
برئ��سة �س�حب ال�سمو الملكي الأمير محمد بن 
�سلم�ن ولي العهد، ن�ئب رئي�س مجل�س الوزراء، 
حر�س  يعك�س  الله-،  -حفظه  ال��دف���ع  وزي��ر 
القي�دة على تطوير هذه البق�ع وتقديم اأف�سل 

الخدم�ت لق��سديه�.
الهيئة  اإن�س�ء  الفي�سل  الأمير خ�لد  وو�سف 
الملكية لمكة المكرمة والم�س�عر ب�لحدث التنموي 
وقت  في  ال��ب��ق���ع،  ه��ذه  ت�سهده  ال���ذي  الكبير 
وت�سخير  تطويره�  على  المملكة  فيه  حر�ست 
م�سيف�  ق��سديه�،  لخدمة  الإم��ك���ن���ت  ك�فة 
اأ�ستطيع  الهيئة،  لمجل�س  الأول  الجتم�ع  :"بعد 
القول ب�أني متف�ئل ب�س�أن م�ستقبل مكة والم�س�عر 
لبلورة  المقبلة  الأعوام  خلال  ونتطلع  المقد�سة، 
ر�س�لة الهيئة وم�س�ريعه�، والأ�سلوب والطريقة 

التي �ستدر�س وتنفذ وفقه� الم�س�ريع".

�سكر جزيل
ال�سكر  الم��ك��رم��ة  مكة  منطقة  اأم���ير  ورف���ع 
العهد  ولي  و�سمو  ال�سريفين،  الحرمين  لخ�دم 
رع�ية  من  يولي�نه  م�  على  الله-  -حفظهم� 
المقد�سة  والم�����س���ع��ر  الم��ك��رم��ة  بمكة  واه��ت��م���م 
ول�سيوف الرحمن منذ قدومهم للمملكة وحتى 
مغ�درتهم لأوط�نهم �س�لمين غ�نمين ب�إذن الله.

ال�سمو  ل�س�حب  �سكره  �سموه  ق���دّم  كم� 
ن�يف  بن  �سعود  بن  العزيز  عبد  الأم��ير  الملكي 
وزير الداخلية، رئي�س لجنة الحج العلي�، على 
الح�لي  الحج  مو�سم  ا�ستعدادات  لكل  مت�بعته 
الم��سي،  ال��ع���م  ح��ج  انته�ء  بعد  ب���داأت  وال��ت��ي 
ك�فة  في  الع�ملون  يبذله�  التي  الجهود  مثمنً� 
الرحمن،  �سيوف  بخدمة  المعنية  القط�ع�ت 
ت�أتي  والأعم�ل  الجهود  هذه  اأن  �سموه  موؤكداً 
لولي  ط�عة  ثمّ  وجل،  عزو  الله  لأمر  ا�ستج�بة 
الأمر الذي اخت�ر لنف�سة لقب خ�دم الحرمين 

ال�سريفين.

رجال الأمن
الأمن  رج�ل  الفي�سل  خ�لد  الأم��ير  وخ�سّ 
به�  يقومون  التي  الأع��م���ل  وا�سفً�  ب�ل�سكر، 
�سموه  ق���ل  ال�سدد  ه��ذا  وفي  ب�ل�ستثن�ئية، 
:"منذ ت�سرفت بخدمة هذه المنطقة واأن� ات�بع 
اأعم�لهم في الحج وفي كل ع�م ازداد فخرا بم� 
يقومون به من واجب اإ�سلامي ووطني واإن�س�ني، 

واأ�سكر اإخواني في لجنتي الحج العلي� والمركزية 
التي  للتق�رير  على كل م� ق�موا به من مت�بعة 
لأ�سلوب  وتطويرهم  الم��سي  الع�م  لهم  قدمت 
الع�م  حج  لمو�سم  ا�ستعداداً  والخ��دم��ة  العمل 

الح�لي 1439ه�".
"ال�سكر  المكرمة:  مكة  منطقة  اأم��ير  وت�بع 
م��و���س��ول اأي�����س��ً� ل����وزارة الح��ج وال��ع��م��رة على 
ولموؤ�س�س�ت  الخ��يري��ة  وللجمعي�ت  ج��ه��وده��� 
خ��سة  ب�سفة  اأ���س��ك��ر  كم�  الح���ج،  و���س��رك���ت 
في  ي�س�همون  الذين  والمتطوع�ت  المتطوعين 

الخدمة التي �سرف الله به� هذه البلاد".
الإع��لام  و�س�ئل  لإح���دى  ���س��وؤال  على  وردا 
الم��سية  ال�سنوات  خ��لال  الحملة  نج���ح  ع��ن 
ق�ل �سموه :" الحملة اليوم هي امتداد لجهود 
هذا  في  وطموحن�  الم��سية،  الع�سرة  الأع���وام 
اأف�سل"،  ونكون  اأنف�سن�  على  نتفوق  اأن  الع�م 
ودوره  الخ��س  القط�ع  بم�س�ركة  �سموه  م�سيداً 
في اإنج�ح حملة الحج، وعن ت�سيي�س الحج ق�ل 
المملكة  �سد  تُ�سنّ  التي  الحملات  "اإن  �سموه: 
ب�لأفع�ل  عليه�  ال��رد  يكفي  �سورته�  لت�سويه 
الرحمن"،  ل�سيوف  تُ��ق��دّم  ال��ت��ي  والأع���م����ل 
الجه�ت  المكرمة  مكة  منطقة  اأم��ير  ك��رم  ث��م 
وال��راع��ي��ة لحملة الحج  والم�����س���رك��ة  ال��داع��م��ة 

عب�دة و�سلوك ح�س�ري.

الرقم المجاني لوزارة الحج 8004304444
الرقم المجاني للمــوؤ�سـ�ســــــة 8002450013
الرقم المجاني لوزارة الحج 8004304444
الرقم المجاني للمــوؤ�سـ�ســــــة 8002450013 اأخي الحاج.. حللت اأهلًا ونزلت �سهلًا واأهلًا بك بين اإخوانك

الفي�سل يطلق الن�سخة األـ )11( لحملة الحج عبادة 
و�سلوك ح�ساري

طموحنا في هذا العام اأن نتفوق 
اأف�سل ونكون  اأنف�سنا  على 

10 اأعوام من النجاح

الب�س���رية  وط�ق�ته����  اإمك�ن�ته����  �س���خرت   •
والم�دية لخدمة الحجيج

• �سجلت انخف��سً� في المخ�لف�ت والمخ�لفين 
اأثن�ء مو�سم الحج

الوهمية الحملات  تن�ق�س  في  • اأ�سهمت 
• اأدت لتقليل اأعداد الحج�ج الق�دمين بدون 

ت�سريح

اإح�س�����س  لتنمية  م�س����مينه�  عبر  • �س���عت 
الح�ج والمعتمر بم�سوؤولي�ته

الإيج�بي���ة ممثلة في  ال�س���لوكي�ت  • ع���ززت 
احترام المك�ن والحدث والإن�س�ن 

• اأ�س���لت لبرن�م���ج توعوي متك�م���ل للارتق�ء 
بتنمية اإن�س�ن المنطقة 

المتح�سر،  للم�سلم  الإن�س����ني  الدور  • اأذكت 
اإزاء الحج�ج واأداء الفري�سة

ل���ت روؤية اإم�رة المنطقة لتوؤكد اأن الحج  • فعَّ
عب�دة و�سلوك ح�س�ري

البلد الحرام خلال  تقدي�س  ثق�فة  • ت�أ�سيل 
مو�سم الحج

المراحل 
الأربع 
للحملة

1 �س���يوف  ا�س���تقب�ل 
وا�ست�س���ع�ر  الرحمن، 
و�س���رف  م�س���وؤولية 
خدمتهم، وت�س���تهدف 
�س���ك�ن منطق���ة مك���ة 
المكرمة، والع�ملين في 

مو�سم الحج. 

ر�س�لة "لم�ذا الت�سريح" 
ب�أهمية  للتوعية  وتهدف 
اإ�س���دار ت�س���ريح الحج 
وعواقب عدم اإ�س���داره، 
المواطن���ين  وت�س���تهدف 
والمقيم���ين  في المملك���ة، 
ومواطن���ي دول مجل����س 

التع�ون الخليجي.

2

3

تحمل ر�س�لة �سلوكي�ت 
ب�أبرز  للتنوي���ر  الحج، 
ال�س���لبية  ال�س���لوكي�ت 
خ���لال ت�أدية فري�س���ة 
الحج وت�ستهدف ع�مة 

الحج�ج.

تحمل ر�س����لة �سكر 
للع�ملين في مو�س���م 
والحج����ج  الح���ج، 
التزامه���م  عل���ى 

ب�لتوجيه�ت. 4
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علي  بن  عبد�لله  م.  �لعميد  قدم 
لأع�����س��اء  ت��دري��ب��ي��ة  دورة  �لم��ع��دي 
ت��ف��وي��ج �ل��ق��ط��ار ولم��ر���س��دي �أف���و�ج 
�لم�ساعر  قطار  محطات  �إلى  �لحجاج 
و�لتي ��ستمرت لمدة �أربعة �أيام �سملت 
يتم  �لتي  �لقطار  بمحطات  �لتعريف 
�لموؤ�س�سة  حجاج  تفويج  خلالها  من 
 ،  1 منى  م�سعر  محطتي  في  وتتمثل 
محطتي  و   2  ،  1 عرفة  ومحطتي   2
�لم��ر���س��دي��ن  وم��ه��ام   2  ،  1 م��زدل��ف��ة 
و����س���رورة �لح��ف��اظ ع��ل��ى �لأف����و�ج 
�لم�سار�ت  عبر  �لح�سود  �إد�رة  وطرق 

�لمحددة لكل مكتب خدمة ميد�نية.
كما ت�ضمنت الدورة �ضرح كيفية الدخول 
لعربات القطار والخروج منها ب�ضكل منظم 

الل��ت��زام  ���ض��رورة  على  التاأكيد  تم  كذلك 
حيث  الأف��واج  لإط��لاق  المحددة  بالجداول 
توجد حركتان للقطار من م�ضعر منى لم�ضعر 
 )B1( حركة  ه��ي:  الأولى  الحركة  عرفة 
اليوم  م�ضاء  من  الثامنة  ال�ضاعة  من  تبداأ 
الخام�ضة  ال�ضاعة  حتى  وت�ضتمر  الثامن 
الحجة  ذي  م��ن  التا�ضع  ال��ي��وم  فجر  م��ن 
محطات  م��ن  الجنوبية  الجهة  في  وت��ن��زل 
والتي   )B2( الحركة  ت�ضتاأنف  ثم  عرفة 
تقريبا  فجرا  الخام�ضة  ال�ضاعة  في  تنطلق 
وت�ضتمر حتى ال�ضاعة الحادية ع�ضرة ظهراً 
ال�ضمالية من  وتنزل في الجهة  التا�ضع  يوم 

محطات عرفة. 

و�لعمرة  �لحج  وزير  معالي  �أ�سدر 
�ل��دك��ت��ور مح��م��د ���س��ال��ح ب��ن طاهر 
هنادي  �لمطوفة  بتعيين  ق��ر�رً�  بنتن 
جمل  نج��ود  مطوف  و�بنة  رم�ساني 
�إد�رة  مجل�س  في  ع�سوتين  �ل��ل��ي��ل 
حجاج  لم��ط��وفي  �لأه��ل��ي��ة  �لموؤ�س�سة 
�لأولى  ه��ي  ب���ادرة  في  �آ�سيا  جنوب 
وذلك   ، �لطو�ئف  �أرب��اب  بموؤ�س�سات 
�ل�سعودية  �لم����ر�أة  تم��ك��ين  �إط����ار  في 
للم�ساركة في خدمة �سيوف �لرحمن 
ورفع ن�سبة م�ساركتها في �سوق �لعمل 

وفق روؤية 2030.
بدوره اأ�ضاد رئي�ش مجل�ش اإدارة الموؤ�ض�ضة 
الأهلية لمطوفي حجاج جنوب اآ�ضيا الدكتور 
راأفت بن اإ�ضماعيل بدر بمبادرة وزير الحج 
والعمرة بتمكين المراأة من الم�ضاركة في �ضوق 
مجال  في   2030 المملكة  روؤي��ة  وف��ق  العمل 
مو�ضحا    ، الحج  �ضيافة  و�ضناعة  الطوافة 
ولي�ضتا  الطائفة  اأب��ن��اء  من  المطوفتين  اأن 
غريبتين عن المهنة وقد با�ضرتا العمل فور 

�ضدور القرار.
وبين بدر اأنه قد اأ�ضند اإلى  ع�ضو مجل�ش 
الإدارة المطوفة هنادي رم�ضاني  م�ضوؤولية 
في    ، بالموؤ�ض�ضة  ال��ع��ام��ة  ال�����ض��وؤون  ق��ط��اع  

الن�ضائية  اللجنة  م�ضوؤولية  اإ�ضناد  تم  حين 
الدارة  مجل�ش  لع�ضو  بالموؤ�ض�ضة  التطوعية 

ابنة مطوف نجود جمل الليل.
اإدارة  اأخ����رى ع��ق��د مج��ل�����ش  م��ن ج��ه��ة 
الموؤ�ض�ضة م�ضاء يوم �ضدور القرار اجتماعه 
ب��ح�����ض��ور ال��ع�����ض��وت��ين الج��دي��دت��ين وع��ر 
المجل�ش عن �ضكره وتقديره وامتنانه لوزير 
اأول ع�ضوتين  بتعيين  ونائبة  والعمرة  الحج 
اأرب���اب  م��وؤ���ض�����ض��ات  اإدارات  مج��ال�����ش  في 

الطوائف.
وقالت المطوفتان لن�ضرة اأ�ضواء : الحمد 
فله  ال�����ض��الح��ات  بنعمته  ت��ت��م   ال���ذي   لله 
الحمد حتى يبلغ الحمد منتهاه على ما منّ 
به علينا من ف�ضل وعلى ما اأكرمنا به من 
اإدارة  لتولي ع�ضوية مجل�ش  الم�ضوؤولين  ثقة 
مطوفتين  اأول  بو�ضفنا  العريقة  موؤ�ض�ضتنا 
اإدارات  تعيينهما ع�ضوتين في مجال�ش  يتم 

موؤ�ض�ضات اأرباب الطوائف. 
والتقدير  ال�ضكر  بخال�ش  توجهتا  ث��م 
وال��ع��رف��ان لم��ع��الي وزي����ر الح���ج وال��ع��م��رة 
ال��دك��ت��ور مح��م��د ���ض��ال��ح ب��ن ط��اه��ر بنتن 
اإدارة  مجل�ش  واأع�����ض��اء  ونائبيه  ولرئي�ش 
على  اآ�ضيا  جنوب  حجاج  مطوفي  موؤ�ض�ضة 
فخرهما  ع��ن  واأع��رب��ت��ا  ال��ك��ب��يرة  ثقتهم 

واعتزازهما بهذا القرار.
المعينتان:  المجل�ش  ع�ضوتا  واأ���ض��اف��ت 
واأن  ومعينا  عونا  لنا  يكون  اأن  الله  ن�ضاأل 
وه��ذه  الم�ضوؤولية  ه��ذه  اأداء  على  يوفقنا 
الأمانة العظيمة لأنها  تكليف قبل اأن تكون 
ت�ضريفا. كما ن�ضاأله عز و جل اأن نكون اأهلا 
لها واأن ي�ضخرنا لخدمة هذه المهنة وخدمة 

�ضيوف الرحمن.
موؤ�ض�ضة  اأن   �ضدورنا  اأثلج  مما  وقالتا: 
دور  تفعيل  ال�ضباقة في  كانت  اآ�ضيا   جنوب 
المراأة في ع�ضوية مجل�ش الإدارة الأمر الذي 
يو�ضح بكل جلاء حر�ش مجل�ش الإدارة على 

ا�ضت�ضراف الم�ضتقبل ومواكبته للم�ضتجدات 
بتحقيق  واهتمامه  المتلاحقة  والمتغيرات 
روؤية المملكه بتفعيل دور المراأة؛ مما يعك�ش 

اإيمانه بمكانة وقدرات المطوفة.
واأعربتا في ختام كلمتهما عن تمنياتهما 
ال�ضادقة باأن تكونا عند ح�ضن ظن القيادة 
والم��ط��وف��ين  الإدارة  ومج��ل�����ش  ال��ر���ض��ي��دة 

والمطوفات ..
ووعدتا ببذل المزيد من الجهد بعون الله 
وقوته لتوؤكدا اأن المراأة ال�ضعودية قادرة على 
كل  في  الوطن  وخدمة  الإنج���ازات  تحقيق 

مواقع الم�ضوؤولية.

الرقم المجاني لوزارة الحج 8004304444
الرقم المجاني للمــوؤ�سـ�ســــــة 8002450013 اأخي الحاج.. ل�سلامتك ل تعر�ض نف�سك لخطر ال�سقوط واختر الو�سيلة المنا�سبة للتنقل 

دورة مكثفة لأع�شاء ومر�شدي اأفواج الحجاج اإلى محطات قطار الم�شاعر

وزارة الحج تعيِّن مطوفتين في مجل�س اإدارة موؤ�ش�شة جنوب اآ�شيا

ابنة مطوف نجود جمل الليل ع�ضو مجل�ش الإدارةالمطوفة هنادي رم�ضاني ع�ضو مجل�ش الإدارة
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قدمت موؤ�س�سة جنوب �آ�سيا دورة 
تدريبية للتوعية بمتطلبات نظام 
 )ISO 9001:2015( �لج��ودة 
�لخدمة  بمكاتب  �لج��ودة  لمن�سقي 

�لميد�نية.
ع�ضو  دان�ش..  ماجد  المطوف  وقال   
مجل�ش الإدارة والم�ضرف على الجودة.. 
اإن الدورة تاأتي في اإطار حر�ش الموؤ�ض�ضة 
على الرتقاء بم�ضتوى جودة الخدمات 
اأحدث  وفق  الرحمن  ل�ضيوف  المقدمة 
على تحديث  نحر�ش  لذا  نظم الجودة 
وتدريب  با�ضتمرار  الج��ودة  �ضهادات 
م��ن�����ض��ق��ي الج�����ودة بم��ك��ات��ب الخ��دم��ة 

الميدانية ال� 140.

�لو�سول �إلى �لأهد�ف
اأن���ه تم��ت �ضياغة  واأ���ض��اف دان�����ش 
اأهداف الخطة الت�ضغيلية لحج 1439ه� 
ب�ضكل و�ضفي بح�ضب توجيه وزارة الحج 

والعمرة للتمكين من قيا�ش مدى تحقيق 
والم��ه��ام في  الآل��ي��ات  الغايات ونج��اع��ة 
الو�ضول اإلى الأهداف العامة للموؤ�ض�ضة 
وهي  الأداء  موؤ�ضرات  وذلك من خلال 
الكمية  القيم  من  مجموعة  عن  عبارة 
من  يُ��ق��ا���ش  اأزم��ن��ة(  ن�ضب،  )اأرق�����ام، 

خلالها مدى تحقيق الأهداف.

الأهداف  تحديد  تم  اأنه  دان�ش  واأكد 
المهام  من  مهمة  لكل  تحقيقها  الم��راد 
الم��ط��ل��وب��ة ورب��ط��ه��ا ب��ك��ل ق���ط���اع من 
تم  اأن��ه  اإلى  م�ضيراً  الموؤ�ض�ضة  قطاعات 

اإعداد برامج واآليات مع توفير الكوادر 
الرت��ق��اء  اأج��ل  م��ن  ال��لازم��ة  الب�ضرية 
بم�ضتوى تنفيذ كل المهام التي و�ضعتها 

الموؤ�ض�ضة لخدمة الحجاج التابعين لها.

دورة تدريبية للتوعية بمتطلبات نظام الجودة
)ISO 9001:2015( 

الرقم المجاني لوزارة الحج 8004304444
الرقم المجاني للمــوؤ�سـ�ســــــة 8002450013 اأخي الحاج.. الطبخ في الأماكن المخ�س�سة يجنبك الكثير من المخاطر 

المطوف ماجد دان�ش ع�ضو مجل�ش الإدارة
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لمتابعة حركة �لنقل بالحافلات في �لم�ساعر

الرقم المجاني لوزارة الحج 8004304444
الرقم المجاني للمــوؤ�سـ�ســــــة 8002450013 اأخي الحاج.. تقبل الله عملكم ال�سالح 

كتب - �أحمد �لأحمدي/ ت�سوير- عبد�لرحمن �لفقيه

اآ�سيا  ج��ن��وب  موؤ�س�سة  اأق��ام��ت 
موؤخراً دورة تدريبية لنظام النقل 
)�سيف(  الإل��ك��روني  والت�سغيل 
وم�ساعديهم  ال��ن��ق��ل  لأع�����س��اء 
بم��ك��ات��ب الخ���دم���ة الم��ي��دان��ي��ة. 
وق���ال الم��ط��وف مح��م��د ع��ب��د الله 
عطا�ص - الم�سرف العام على النقل 
بالحافلات - اإنه تم �سرح وتدريب 
الخدمة  بمكاتب  النقل  اأع�ساء 
تتبع  في  المخت�ص  )�سيف(  لنظام 
نقل الحافلات خلال دورة  حركة 
من  التقنية  وتوظيف  الم�ساعر 
خلال تطبيق يُحمل على الأجهزة 
الحافلات  لمر�سدي  �سواء  الذكية 

اأو لأع�ساء النقل بالمكاتب.
لكل  �سيعطى  اأنيييه  الييعييطييا�ييض  واأ�يييسييياف 
خلاله  ومن  به  خا�ض  تابلت  جهاز  مر�سد 
يتم ت�سديد جميع الردود في دورة الم�ساعر، 
كما تمت مناق�سة جميع الأدلة الإلكترونية 
فتح  تم  فيما  �سيف(،  )نظام  ل�ستخدام 
ال�سعوبات  عن  وال�ستف�سار  النقا�ض  باب 
التي واجهت اأع�ساء النقل بمكاتب الخدمة 
طرق  وا�ستعرا�ض  ال�سابق  العام  الميدانية 

الحلول المنا�سبة.

ت�سخير التقنية
يو�سف  عبدالوهاب  قييال  جانبه،  وميين 
الب�سرية  الميييوارد  اإدارة  مدير  ميينييدورة.. 
بيياليينييقييابيية الييعيياميية لييليي�ييسيييييارات.. اإنييييه تم 
تخ�سي�ض الدورة للتعريف بنظام "�سيف" 
لل�سيارات  العامة  النقابة  طييورتييه  اليييذي 
الرحمن،  �سيوف  لخدمة  التقنية  لت�سخير 
في  النقل  ع�سو  تعريف  تم  اأنييه  اإلى  م�سيراً 
مجموعة الخدمة الميدانية بمهامه في نظام 
�سيف للمكاتب الم�ستهدف حجاجها بالنقل 

بقطار الم�ساعر على النحو التالي: 
الحافلات. طلب  اآلية    •

المر�سلة و معرفة  الطلبات  متابعة  اآلية  	•
)المقبول اأو المرفو�ض(.

والتي  المقبولة  الطلبات  متابعة  اآلية  	•
و�سلت اإلى موظف الترحيل )المرحل( 

لدى النقابة تمهيداً ل�ستلامها.
من  الم�ستلمة  الحافلات  متابعة  اآلية  	•
الإلييكييترونييييية والتي  خييلال الخييرائييط 
الخا�سة  الحييافييلات  تحييركييات  تظهر 

بالمكتب )مجموعة الخدمة(.
وا�ستبدالهم  المر�سدين  ت�سجيل  اآلية  	•

وا�ستبعادهم.
المراحل. تنفيذ  و  المر�سد  عمل  اآلية  	•

 كيييميييا تمييييت الإجييييييابيييييية عيييين اأ�ييسييئييليية 
وا�ستف�سارات الح�سور من قبل فريق العمل 
الحلول  �سركة  من  والمييدربيين  النقابة  من 

التقنية المتكاملة. 

من�سة اإلكرونية
م�ست�سار  نتو..  عبدالله  تركي  اأكد  فيما 
تدريب في موؤ�س�سة الحلول التقنية اأن نظام 
اإلكترونية  من�سة  عيين  عييبييارة  هييو  �سيف 
لتواكب  لل�سيارات  العامة  للنقابة  تابعة 
العربية  بالمملكة  الحا�سل  التقني  التطور 
لتقديم   2030 نحو  والمنطلقة  ال�سعودية 
اأرقى الخدمات لقا�سدي بيت الله الحرام 
متابعة  ومنها  المن�سة عدة خدمات  وتقدم 
الحيييافيييلات الميينييطييلييقيية بييالحييجيياج واأيييتييهييا 

المتحركة اأو المتوقفة اأو المتعطلة اأو الخارجة 
ويب  عن الخدمة وذلك من خلال �سفحة 
تثبيته  يتم  اإلييكييتروني  تطبيق  خييلال  وميين 
كما  الآيييفييون  اأو  الجالك�سي  اأجييهييزة  على 
يقدم النظام خدمة طلبات الحافلات من 
النقابة العامة ومعرفة الطلبات الم�سروفة 
التقارير  واإ�سدار  الميدانية  الخدمة  لمكتب 
الم�ستخدمن  ت�سجيل  وكييذلييك  اليييلازمييية 
يعملون  الييذييين  الميير�ييسييدون  وهييم  للنظام 
النقابة  من  لهم  ت�سلم  لوحية  اأجهزة  على 
المكتب  وتكون عهدة على  لل�سيارات  العامة 
اأي  اإنييزال  يمكن  ل  باأنها  الأجهزة  وتتميز 
النقابة كما  اآخر عليها غير تطبيق  تطبيق 
قام  وهل  المر�سد  مكان  تحدد  الجهزة  اأن 

بتنفيذ جميع المهام المناطة به في الم�ساعر 
وذلك من خلال خدمة تحديد المواقع.

وقال نتو اإنه تم تعريف اأع�ساء النقل في 
المكاتب على التالي:

�سيعملون  الييتييي  الييويييب  واجييهيية  �ييسييرح   -1
عليها. 

ع�سو  لتطبيق  الم�ستخدم  دليل  �سرح   -2
النقل.

المر�سد  لتطبيق  الم�ستخدم  دليل  �سرح   -3
النقل  ع�سو  يد  على  �سيتدرب  والييذي 

عند ت�سليمه جهاز التابلت.
وكيفية  التابلت  ا�ستخدام  كيفية  �سرح   -4

تقديم طلب البلاغ.

�لميد�نية �لخدمة  بمكاتب  �لنقل  �أع�ساء  "تابلت" لكل 

الم�ست�سار تركي نتو  والمهند�ض محمد الجعبريالمطوف محمد عبد الله عطا�ض
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في دورة �أقامتها "جنوب �آ�سيا"

الرقم المجاني لوزارة الحج 8004304444
الرقم المجاني للمــوؤ�سـ�ســــــة 8002450013 اأخي الحاج.. التدافع في الأماكن المزدحمة خطر يهدد �سلامتك 

كتب - �أحمد �لأحمدي

�سعود  ب��ن  خ��ال��د  ال�سيخ  اأك���د 
���س��وؤون  اإدارة  م��دي��ر   - الكعبي 
اأن   - الح��رام  بالم�سجد  التطويف 
تاأهيل  في  تتلخ�ص  الإدارة  مهمة 
بالمهنة  للقيام  �سرعياً  المطوفين 
واإ���س��دار  ال�سحيح  ال��وج��ه  على 
والت�ساريح  ال��رخ�����ص  وتج��دي��د 
عليهم  ت��ن��ط��ب��ق  لم���ن  الم��و���س��م��ي��ة 
ال�����س��روط وت���ق���ديم الخ��دم��ات 
الله  بيت  لقا�سدي  الإر���س��ادي��ة 
الح�����رام والإ�����س����راف الم��ب��ا���س��ر 
واإع��داد  المطوفين  عمل  لتغطية 
واأن  اللازمة  الميدانية  التقارير 
بين  ال�سراكة  اإطار  في  ياأتي  ذلك 
والرئا�سة  والعمرة  الحج  وزارة 
الح��رام  الم�سجد  ل�سوؤون  العامة 
والم�����س��ج��د ال��ن��ب��وي، وت��ن��ف��ي��ذاً 
العام  الرئي�ص  معالي  لتوجيهات 
بن  عبدالرحمن  الدكتور  ال�سيخ 

عبدالعزيز ال�سدي�ص.
المطوف  "اأثر  دورة  خلال  ذلك  جاء 
في قيييييييادة مجييمييوعيية مييين الييطييائييفيين 
اأقييامييتييهييا  الييتييي  المهنة"  واأخيييلاقيييييييات 
اآ�ييسيييييا  مييوؤ�ييسيي�ييسيية حييجيياج دول جيينييوب 
الخدمة  بمكاتب  التطويف  لميير�ييسييدي 
وقدمها  1439هييي،  حج  لمو�سم  الميدانية 

ال�سيخ خالد النهاري.

حوافز البذل والعطاء
بداية  في  النهاري  ال�سيخ  ا�ستعر�ض 
المحا�سرة الحوافز التي تحمل الإن�سان 
الذي �سرفه الله ب�سكنى هذا البلد على 
في  يعمل  كان  اإذا  خا�سة  والبذل  البر 
وكيف  الرحمن  �سيوف  خدمة  �سرف 
من  ال�سالحة  بالنية  العمل  يرتقي 
األ  منزلة  اأ�سرف  اإلى  الوظيفي  العمل 
هو  التطويف  اأن  العبادة، م�سيفاً  وهي 
يطوف،  كيف  المنا�سك؛  الإن�سان  تعليم 
كيف ي�سعى. ومن دعا اإلى هدى كان له 
بالدللة والإعانة وهذا كرم  اأجره  مثل 
ومنة من الله وعلى المطوف اأن ي�ست�سعر 
اخييتيياره  اأن  ربييه  وي�سكر  النعمة  هييذه 
لإر�ساد �سيوفه مذكراً بقول ابن عبا�ض 
ر�سي الله عنهما: "لو يعلم المقيمون ما 
حن  لأتييوهييم  الحييق  من  عليهم  للحاج 

لأنهم  رواحلهم  يقبلوا  حتى  يَييقْييدُمُييونَ 
م�سدداً  النا�ض"،  جميع  من  الله  وفييد 
المييطييوف  ا�ست�سحاب  �يييسيييرورة  عييلييى 
لييهييذه الميييعييياني الجيي�ييسييام وهييييي: قييدر 
تعليم  وف�سل  وال�سيف  المكان  و�سرف 
مو�سياً  الله،  بيت  قييا�ييسييدي  واإر�ييسيياد 
المطوفن بمفتاح القلوب وهو البت�سامة 
والب�سا�سة في وجه الحاج والرفق واللن 
على  والحر�ض  واإر�ييسيياده  توجيهه  عند 

ترك اأثر طيب في نف�سه.

انطلاق التطويف المركزي
المييطييوف محمد  اأ�ييسييار  وميين جانبه، 

موؤ�س�سة  عييام  مييدييير   - كتوعة  يحيى 
باأعمال لجنة  القائمة  المميزة  الطوافة 
حجاج  بموؤ�س�سة  المييركييزي  التطويف 
لموؤ�س�سة  يوجد  اأنييه  اإلى   - اآ�سيا  جنوب 
بالم�سجد  مييراكييز  ثييلاثيية  اآ�ييسيييييا  جيينييوب 
وبيياب  فهد،  الملك  بيياب  عند:  الحيييرام 
ل�ستقبال  اإ�سماعيل  وبييياب  اليي�ييسييلام، 
مكاتب  طريق  عن  القادمن  الحجاج 
للموؤ�س�سة  التابعة  الميدانية  الخييدميية 
ليتولى المطوفون اإر�سادهم في الطواف 
ا�سكندري  �سعود  المطوف  واأكد  وال�سعي، 
على  والم�سرف  الإدارة  مجل�ض  ع�سو 
يوجد  اإنيييه  المييركييزي:  التطويف  لجنة 

هذا العام 72 مطوفاً يعملون على مدار 
ال�ساعة وقد بداأ عملهم بالفعل وهم من 
ال�سباب ال�سعودي الموؤهل والمدرب ولهم 
�سوؤون  اإدارة  اأن  مييوؤكييداً  كبيرة،  خييبرة 
التطويف  رخ�سة  تعطي  ل  الحييرميين 
اإل بعد التاأكد من اأهلية المطوف للقيام 
بهذا العمل، م�سيراً اإلى اأن جنوب اآ�سيا 
موؤ�س�سات  مقدمة  وفي  �سباقة  كييانييت 
ل�ستقبال  مييراكييز  عييمييل  في  الييطييوافيية 
الحجاج في الم�سجد الحرام لتطويفهم 
بعد  تبعها  ثم  وذلك منذ عام 1424هي 

ذلك باقي موؤ�س�سات الطوافة.

�لمطوف.. كيف يترك �أثرً� طيباً لدى قا�سدي 
�لبيت �لعتيق ؟!

المطوف �سعود ا�سكندر ع�سور مجل�ض الإدارة الم�سرف 
على التطويف المركزي

المطوف محمد يحيى كتوعة ي مدير عام موؤ�س�سة الطوافة 
المميزة القائمة باأعمال لجنة التطويف المركزي

ال�سيخ خالد النهاري ال�سيخ خالد بن �سعود الكعبي مدير اإدارة التطويف 
بالم�سجد الحرام

�لكعبي:
ت��اأه��ي��ل  �لإد�رة  م��ه��م��ة 
للقيام  �سرعياً  �لمطوفين 
�ل�سحيح �لوجه  على  بالمهنة 

�لنهاري:
ب�سو�ساً  �أن يكون  �لمطوف  على 
مبت�سماً في وجه �لحاج و�لرفق 
ويوجهه  ي��ر���س��ده  ح��ي��ن  ب��ه 

ل  �لحرمين  ���س��وؤون  �إد�رة 
�لتطويف  رخ�����س��ة  ت��ع��ط��ي 
�أهلية  م��ن  �ل��ت��اأك��د  بعد  �إل 
�لعمل بهذ�  للقيام  �لمطوف 

كتوعة:
على  ي��ع��م��ل��ون  م��ط��وف��اً   72
لتوجيه  �ل�����س��اع��ة  م����د�ر 
�لرحمن  ���س��ي��وف  و�إر����س���اد 
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মক্ায় জপৌদঁছ হািীদের কা’িার 
োওয়াদফর পদূি্ব জগাসল করা 
উত্তম। কারে মহা নিী জসই সময় 
জগাসল কদরবছদলন। োরপর 
মাসবিেলু হারাদম প্দিশকাদল সুন্নাহ 
জমাোদিক প্েদম ডান পা রাখদি 
এিং সদগে সদগে বনদ্াক্ত জোয়া পাঠ 
করদিঃ ‘বিসবমল্াবহ ওয়াসসালােু 
ওয়াসসালামু ‘আলা রাসূবল্লাহ, 
আউিবুিল্াবহল আবযম ওয়া 
বিওয়ািবহবহল কারীম ওয়া সলুোবন 
বহল ক্ােীম বমনাশ শায়েবনর রািীম-
আল্াহুম্াফোহবল আিওয়ািা 
রাহমাবেকা।’
শুধ ু মসবিেলু হারাদমই নয় সি 
মসবিদে প্দিশ কাদল পড়দি এই 
জোয়া।
মসবিেলু হারাদম প্দিদশর পদূি্ব 
জকিল উমরাহ উেিা হদজের সদগে 
উমরাহ-োমােেু করদে মনস্ করদল 
প্েদম কা’িা শরীফ োওয়াফ করদি। 
োওয়াফ শুরু করার পদূি্ব কা’িায় 
জপৌদঁছ োলবিয়া িন্ধ কদর বেদি।
োরপর কা’িার েবক্ে জকাদে রবক্ে 
হািদর আসওয়াদের প্বে বনি 
হাদে ইশারা কদর ‘আল্াহু আকিার’ 
িলদি। বকন্তু ইশারাক্্ে হাে চুম্বন 
করদি না। োরপর িাইেুল্াহদক িাদম 
জরদখ োওয়াফ আরম্ভ করদি। প্েম 
োওয়াদফ মহা নিী হদে িবে্বে এই 
জোয়া পড়া উত্তমঃ ‘আল্াহুম্া ঈমানাম 
বিকা ওয়া োসবেকাম বিবকোবিকা 
ওয়া ওয়াফাআম বিআহবেকা ওয়া 
ইবত্তিাআলবলসনু্নাবে নাবিইবয়্যকা 
মুহাম্াবেন সাল্াল্াহু আলাইবহ 
ওয়াসাল্াম।’
োওয়াদফ ৭ চক্র বেদে হয়। মদন 
রাখদে হদি, উমরাকারী অেিা 
হদজে োমাত্তকুারী বকংিা জকিল মাত্র 
ইহরামকারী বকংিা হজে ও উমরাহ 
একদত্র হদজে জকরানকারী যখন সি্ব 

প্েম মক্ায় জপৌঁছাদি েখবন প্েম 
োওয়াদফ ৩বি চক্দর রামাল অে্বাৎ 
(জছাি জছাি কেদম িা দ্রুে কেদম 
চলা) করদি। অিবশটি ৪বি চক্র জহঁদি 
চলদি। হািদর আসওয়াে প্দে্যক 
চক্র আরম্ভ কদর ঐখাদন জপৌঁছাদল 
প্েম চক্র জশষ হদি। এভাদি এক 
চক্র পেূ্ব হদি।
পরুা ৭ চক্দরর প্েম োওয়াদফ 
ইযবেিা করদে হয়। এিা করা 
মুস্তাহাি। হজে ও উমরার িন্য প্েম 
োওয়াফ কাদল ‘ইযবেিা’ করদে 
হয়। এরপর যেিার োওয়াফ করদি 
োদে এর প্দয়ািন জনই।

ইযবেিার বনয়ম
ইহরাম অিস্ায় ডান কাধঁ জখালা রাদখ 
িাম কাদঁধর উপর ইহরাদমর চাের বেদয় 
আি্ে কদর পরদে হদি এরফদল 
চােদরর েইু জকােই িাম বেদক োকদি।

োওয়াদফর ি্যাপাদর সঃদন্দহ োকদল
োওয়াদফর ি্যাপাদর সঃদন্দহ হদল 
জযমন ৩বি না ৪বি চক্র পেূ্ব হদয়দছ 
এমন সঃদন্দহ জেখা বেদল এই অিস্ায় 
৩বি চক্রদক বনবচিে ধদর িাবক ৪বি 
চক্র পেূ্ব করদে হদি। সাঈ-এর 
ি্যাপাদরও এমন হদল োই  ফাদরগ 
হওয়ার পর আদগর মে চাের েইু 
কাদঁধর উপর বেদি এদে চােদরর েইু 
জকাে িুদকর উপর আসদি। এই কাি 
োওয়াদফর নামায পড়ার আদগই কদর 
বনদি।

জমদয়দের যোরীবে পে্বা করা এিং 
বনদিদের জসৌন্দয্ব প্কাশ হদে বিরে 
োকা

িে্বমান যদুগ জয িস্তু হদে নারীদের 
অে্যন্ত সে্বকো োকা উবচে ো হল 
বনি জেদহর জসৌন্দয্ব প্কাদশর আগ্রহ 

জখাশি লাবগদয় পে্বার সাদে োওয়াফ 
করার প্িেো! দয জকান অিস্ায় 
এিং োওয়াদফর অিস্ায় পে্বা করা 
জসৌন্দয্ব প্কাশ পবরহার করা নারীদের 
িন্য অিশ্য কে্বি্য। কারে োরা হদছি 
‘আওরাে’ অে্বাৎ জেদক োকার িস্তু 
এিং পরুুদষর িন্য বফৎনার কারে। 
এই বফৎনার প্কাশ না ঘিদল েদি 
ো িাবের িন্য মগেদলর কারে হদি। 
মবহলাদের মখুমন্ডল োদের জসৌন্দদয্বর 
প্েীক। োই োদের মাহরাম ি্যেীে 
অদন্যর সামদন এর প্কাশ বিধ নয়। 
এই বিষদয় আল্াহ োয়ালা সূরা নূদর 
িদলদছনঃ “মুসবলম নারীগে োদের 
জসৌন্দয্ব োদের স্ামী ছাড়া অন্য কারও 
বনকি প্কাশ করদে পারদি না।”
অেএি হািদর আসওয়াদে চুম্বন 
করার সমদয়ও মবহলাদের মখু জখালা 
রাখা যাদি না। কারে মুখ জখালা 
রাখদল োদেরদক পরপরুুষ জেদখ 
জফলদে পাদর।
হজে িা উমরার িন্য মক্ায় জপৌদঁছ 
প্েমিাদরর মে োওয়াফ ছাড়া 
ইযবেিা িা রামল সহকাদর োওয়াফ 
করা শরীয়ে বসদ্ধ নয়, সাফা ও 
মারওয়ার ‘সাঈ’ কাদলও রামল িা 
ইযবেিা নাই, নারীদের িন্য োওয়াফ 
িা সাঈদে এর একবিও নাই। দকননা 
নিী কবরম (সাঃ)-এর যখন মক্ায় 
শুভাগমন কদরন, েখন প্েম 
োওয়াফ ছাড়া অন্যান্য োওয়াদফ 
রামল িা ইযবেি কদরন নাই।
যািেীয় প্কাদরর জনাংরা ও নাপাকী 
মুক্ত হদয় অযূ অিস্ায় োওয়াফ করা 
উবচে। এর সাদে আপন প্ভুর অিনে 
এিং বনদিদক গি্বশূে্য অন্তদর নেমুদখ 
োওয়াফ করদে হদি। এ অিস্ায় 
অবধক মাত্রায় আল্াহর বযবকর করা 
এিং জোয়া পাঠ করা উবচে।
োওয়াফ অিস্ায় মদন মদন কুরআন 
পাঠ করা উবচে।

সবঠক হি এর িন্য  অনুমবে গ্রহে করা আিশ্যক  

মক্ায পৌঁদে হািীগণ বে েরদি? (1)
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খাদেমুল হারামাইন শারীফাইন সালমান বিন আবু্ল 
আবিি আল্াহর অবিবিগণদে স্াগি িানান

আিহাওযাবিজ্ান সম্পবেকিি হািীদের িন্য বিনবি 
ভাষায এেবি ইদলেট্রবনে গাইড

খাদেমুল হারামাইন শারীফাইন সালমান বিন আব্ুল 
আবিি জিদ্ায় আচচালাম প্াসাদে মব্রিপবরষে এদে 
সভাপবেত্ব কদরন
 হািীগদের জখেমদে বনদয়াবিে সকল সরকারী ও 
জিসরকারী সংস্াগুবলদক সি্বপ্কার জখেমে প্োন এিং 
হািীদের যাদে জকান প্কার অসুবিধা না হয় জসবেদক সদি্বাচ্চ 
জখয়াল রাখার আহ্ান িানান ।
এিং আদেশ জেন হািীদেরঅ  যাদে জকান প্কার  বিচবলে 
না হয়, দস িন্য অবফস গুদলাদক সদি্বাচ্চ জসিা ও বেক 
বনদে্বশনা প্োন কদর হািী সাদহিদের মানবষক সন্তুবটি অি্বন 
করার আদেশ জেন । যাদে োরা পরিে্ব ী হদজের কায্বক্রম 
গুদলা সুন্দর ভাদি পালন করদে পাদর ।
 হািীরা গে িছদরর জচদয় চলবে িছর োদের এই মহাপবিত্র 
হজেবি সুন্দর ও সুষ্ঠভাদি পালন করদে পারদি এই কায্বক্রম 
গুদলার ফদল । এই সকল কায্বক্রম গুদলাদে হািীদের িন্য 
রদয়দছ আরামোয়ক ও সহিের ি্যিস্া । চলবে িছদর 
হািীরা েদের এই পবিত্র হজেবি আরাদমর সাদে পালন 
কদর বনি বনি জেদশ বফদর জযদে পারদিন । 
বেবন আশা কদরন জয , আমাদের এই সকল  সুষ্ঠ ও সুন্দর 
কায্বক্রম গুদলাদে আমরা যাদে সাফল্য লাভ করদে পাবর 
এিং সাফ্যদলর সাদে আমরা এই কায্বক্রম গুদলা মাধ্যদম 
হািীদের জসিা প্ধান করদে পাবর জসই োওবফক যাদে 
আল্াহ োয়ালা আমাদের োন কদরন । এছাড়াও আমরা 
অক্ান্ত পবরশ্রম কদর যাবছি সাফল্য অি্বদনর িন্য ।

আিহাওয়া ও পবরদিশ সুরক্ার 
সাধারে কে্্বপক্্য 
হািীদের িন্য একবি বনদে্ববশকা 
ইদলকট্রবনক গাইড প্বেপন্ন
কদর। িাদে আিহাওয়া এিং 
পবরদিশ ও ঋেুর সি খির 
হািীদের িন্য িানা খুি সহি হয় 
। যার নাম হল (হদির আিহাওয়া 
এিং পবরদিদশর)। এই িছদর 1439 

বহিবরদে ইদলকট্রবনক গাইডবি 
ইসু্য করা হয়।    
কে্্বপক্ কে্্বক ইদলকট্রবনক গাইডবি 
বেনবি ভাষায় ইসু্য কদর  
যাদে সি্বাবধক সংখ্যক হািীদের 
কাদছ জপৌঁদছ যায় ।
 
এিার মদধ্য মক্া ও মেীনার 
োপমাত্রা, ি্বটিপাে, প্দষ্ঠর িায়ু 

পবরবস্বে এিং িলিায়ু প্ে্যাশার 
একবি প্বেদিেনও অন্তভু্বক্ত। এই 
সমস্ত েে্য বেনবি ভাষায়  পাওয়া 
যায়। এই গাইডবি হদজের রীবেনীবে 
সম্পদক্ব   বিবভন্ন েে্য চাড়াও 
কবমশদনর সদগে জযাগাদযাদগর উপায় 
রদয়দছ 988 নম্বদরর মাধ্যদম । োরা 
জযন সি িায়গায় আিহাওয়ার 
সংিাে িানাদে পাদরন

েবক্ে এবশয়ার জমায়াছিাছার বরি নাম্বার - ৮০০২৪৫০০১৩



التاأكد من جاهزية اأنظمة الإطفاء والإنذار ل�سلامة �سي�ف الرحمن

نائب وزير الحج والعمرة يتفقد مركزَي ا�ستقبال الحجاج بالعا�سمة المقد�سة

فـــي محا�صـــرة نظمتهـــا موؤ�ص�صـــة جنوب 
بمكـــة  الحجـــاج  اإ�صـــكان  لاأع�صـــاء  اآ�صـــيا 
المكرمـــة، تحدث العميد م .عبد الله معدي 
م�صت�صار الموؤ�ص�صة ل�صـــوؤون الاأمن وال�صلامة 
عن كيفية التاأكد من جاهزية اأنظمة الاإطفاء 
والاإنـــذار فـــي م�صـــاكن الحجـــاج لا�صـــتقبال 

�صيوف الرحمن في اأمن واأمان.
 وقـــد بلغ عدد الح�صـــور نحو 200 ع�صـــو 
وموظـــف، فيمـــا �صـــملت المحا�صـــرة عـــدة 
المخاطـــر  تلافـــي  �صـــبل  منهـــا:  محـــاور، 
المحتملة مثـــل الحريق وم�صـــبباته كالطهي 
الع�صـــوائي فـــي الاأماكن غير المخ�ص�صـــة، 
و�صبل تلافي انقطاع التيار الكهربائي ب�صبب 
الاأحمـــال الزائـــدة والتمديدات الع�صـــوائية، 

وكيفيـــة التاأكد من جاهزيـــة اأنظمة الاإطفاء 
والاإنذار وخزان وم�صـــخات الحريق والتاأكد 

مـــن �صـــلامتها. وكذلـــك التاأكـــد مـــن عمـــل 
و�صـــلامة اأبواب ومخـــارج الطـــوارئ ووجود 

لوحـــات م�صـــيئة واأ�صـــهم اإر�صـــادية لي�صـــهل 
الو�صول اإليها خلال الحالات الطارئة.

كتب-  محمد رابع �سليمان/ ت�س�ير - عبد الرحمن الفقيه
قـــام نائـــب وزير الحج والعمرة الدكتور عبدالفتاح بن �صـــليمان م�صـــاط بزيارة تفقدية 
لمركـــزَي ا�صـــتقبال الحجاج بالعا�صـــمة المقد�صـــة بطريق جدة - مكـــة المكرمة، وطريق 
المدينة المنورة - مكة المكرمة، يرافقه عددٌ من م�صـــوؤولي الوزارة، وم�صـــوؤولي موؤ�ص�صـــة 
حجـــاج جنوب اآ�صـــيا يتقدمهـــم الدكتور راأفت بن اإ�صـــماعيل بدر ـ رئي�س مجل�ـــس الاإدارة ـ  

لا�صتقبال اأول اأفواج حجاج الموؤ�ص�صة.
و�صـــدد م�صـــاط علـــى اأهمية اأن يعك�ـــس العاملون فـــي مراكز ا�صـــتقبال الحجاج ترحيب 
المملكة قيادةً و�صـــعباً ب�صـــيوف الرحمن، واأن يح�صنوا وفادتهم، و تقديم كل ما يحتاجونه 
من خدمات اأو معلومات، مبيناً اأن الوزارة لن تدخر جهداً في �صبيل التي�صير على قا�صدي 
بيت الله الحرام من كافة اأنحاء المعمورة، م�صيداً بما تبذله الفرق العاملة في المركزين 

وجهود المتطوعين الم�صاركين �صمن برنامج الوزارة التطوعي "كن عوناً".
مـــن جانبه، وجه الدكتور راأفت بدر، �صـــكره و امتنانه لنائب وزير الحج والعمرة، وقال 
اإن زياراته المتكررة للموؤ�ص�صـــة و حجاجها، توؤكد حر�صـــه على الاطمئنان �صخ�صـــياً، على 
الخدمات المقدمة ل�صيوف الرحمن. ولفت اإلى اأن الموؤ�ص�صة داأبت منذ �صنوات، على اتباع 

اأ�صـــلوب منهجي مقنن في اإعداد خططها الت�صـــغيلية لبرامج خدماتها، م�صـــتندة في ذلك 
ب�صكل اأ�صا�صي على النماذج المعدة من قبل وزارة الحج والعمرة.

  في محا�سرة لأع�ساء اإ�سكان مكة:
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