
احتفل���ت المملك���ة في يوم الجمع���ة 1437/12/22ه� - بتقوي���م اأم القرى – 
المواف���ق لاأول من المي���زان بالذكرى ال�ساد�س���ة والثمانين لإع���ان قيام هذا 
الكي���ان ال�س���امخ )المملكة العربية ال�س���عودية( بعد ملحمة جه���اد قل نظيرها، 
قادها الملك الموؤ�س�س عبدالعزيز بن عبدالرحمن اآل �سعود - تغمده الله بوا�سع 
رحمته واأ�س���كنه ف�س���يح جناته - ومع���ه رجاله الأوفياء، وتمكن بف�س���ل من الله 
تعالى وعونه، ثم بعزيمته واإ�س���راره، من توحيد وطننا العزيز، ولمّ �سمل اأبنائه 
تح���ت راي���ة التوحيد لتنطلق بعد ذلك م�س���يرة البناء والتنمي���ة على هذه الباد 
مترامية الأطراف، بعد اأن و�س���ع لبناتها الأولى الملك الموؤ�س�س - رحمه الله - 
ثم �سار اأبناوؤه البررة من بعده على نهجه في ظل الثبات على العقيدة الإ�سامية 

ال�سحيحة والأخذ باأ�سباب التقدم والتطور الح�ساري في مختلف المجالت.
والحقيقة اإن ذكرى اليوم الوطني فر�س���ة �سانحة لكل مواطن ومواطنة ولكل 
مقيم على ثرى هذه الباد المقد�سة للتاأمل والتفكر واأخذ العبر، مما كانت عليه 
بادنا قبل التوحيد، من خوف وبوؤ�س و�سقاء وتمزق وتفرق، وين�سحب ذلك على 
كل من كان يفد اإليها من الحجاج والزوار وما كانوا يعانونه اأثناء قدومهم لأداء 

فري�سة الحج من م�ساق ل ح�سر لها، وما كانوا يتعر�سون له من قتل و�سلب.
وما ننعم به الآن من اأمن واأمان وا�س���تقرار ورخاء، ونه�سة ح�سارية �ساملة، 
وكذل���ك ما ينعم به وفود الرحمن م���ن راحة واأمن واطمئنان، طيلة مكوثهم في 
ه���ذه البقاع المقد�س���ة، وم���ا اأقامته له���م الدولة الر�س���يدة - اأعزها الله - من 
م�س���اريع ح�س���ارية عماقة ومن�س���اآت و�س���روح خدمية جبارة، في كل من مكة 
المكرمة والمدينة المنورة والم�ساعر المقد�سة، حتى يتمكنوا من اأداء منا�سكهم 

في ي�سر و�سهولة.
 ونظراً لتزامن مغادرة الكثير من الحجاج الذين منّ الله تعالى عليهم باأداء 
منا�س���ك الحج في هذا الع���ام، مع احتفالنا باليوم الوطن���ي، فقد حر�س هوؤلء 
الحج���اج عل���ى التعبير عن حبه���م وتقديرهم وعرفانهم وامتنانه���م لما قدمته 
المملك���ة له���م - قيادة وحكومة و�س���عباً - من خدمات متميزة، بالم�س���اركة في 
فعاليات الحتفاء باليوم الوطني، في منافذ المغادرة �س���واء في مجمع �س���الت 
الحج والعمرة بمطار الملك عبدالعزيز الدولي بجدة، اأو مراكز تفويج وترحيل 

الحجاج.
واأكد هوؤلء الحجاج خال م�ساركتهم في هذه الفعاليات التي تناقلتها و�سائل 
الإعام المختلفة في حينه اأن م�س���اعرهم بهذه المنا�س���بة ل تقل عن م�س���اعر 
مواطني ومواطنات هذه الباد، لأن عز وا�س���تقرار المملكة، هو عز وا�س���تقرار 
لجمي���ع الم�س���لمين في م�س���ارق الأر����س ومغاربها، كم���ا اأعربوا ع���ن تمنياتهم 
ال�س���ادقة باأن يديم الله تعالى على المملكة قيادتها الر�س���يدة واأمنها واأمانها، 
حت���ى ت�س���تمر في ال�س���طاع بم�س���وؤولياتها ف���ي خدمة �س���يوف الرحمن وزوار 
م�سجد ر�سوله الكريم �سلى الله عليه و�سلم وكذلك تجاه خدمة ق�سايا الإ�سام 

والم�سلمين في كل مكان. 
حفظ الله وطننا الغالي من كل �س���وء، وحفظ لنا قيادتنا الر�سيدة، واأمدهم 
بعونه وتوفيقه، واأدام على وطننا الغالي الأمن والأمان وال�س���تقرار والزدهار، 
كم���ا اأ�س���األه �س���بحانه وتعالى باأن يقبل م���ن الحجاج حجه���م، واأن يعيدهم اإلى 

بادهم �سالمين غانمين.   

�شيوف الرحمن ي�شاركوننا في 
الاحتفاء بيوم الوطن

بقلم: 
د.راأفت بن اإ�شماعيل اإبراهيم بدر •

احتفلوا معها باليوم الوطني ورفعوا الاأخ�شر الخفاق عالياً..

كتب- �شمير ح�شن/ ت�شوير- اأحمد ح�شن
مطوف���ي  موؤ�س�س���ة  احتفل���ت 
حجاج جنوب اآ�س���يا بذكرى اليوم 
العربي���ة  للمملك���ة  الوطن���ي 
ال�س���عودية ال� 86 و�س���ط م�ساركة 
المغادري���ن  الموؤ�س�س���ة  حج���اج 
فري�س���ة  اأدائهم  بع���د  لبلدانه���م 
مراقب���ة  بمرك���ز  وذل���ك  الح���ج 
التفويج بطريق مك���ة المكرمة - 
جدة ال�سريع بح�سور وكيل وزارة 
الحج والعمرة للتطوير والتدريب 
الدكت���ور محمد �سم�س���م، ورئي�س 
مجل����س اإدارة الموؤ�س�س���ة الأهلية 
اآ�س���يا  لمطوف���ي حج���اج جن���وب 
الدكتور راأفت بن اإ�سماعيل بدر، 
الإدارة  مجل����س  رئي����س  ونائ���ب 

المهند�س ه�سام �سلي، والم�سرف 
الح���ج  وزارة  ف���رع  عل���ى  الع���ام 
والعم���رة بمك���ة المكرم���ة محمد 

العرب���ي، ومدي���ر مرك���ز مراقبة 
التفوي���ج خال���د عل���وي واأع�س���اء 

مجل�س الإدارة.

جنوب اآ�شيا تودع حجاجها باأ�شواق العودة 
وذكريات المعاملة الح�شنة

اأمير منطقة مكة المكرمة يراأ�س اجتماع لجنة الحج المركزية

ن�سرة �إعلامية توعوية مو�سمية �أ�سبوعية ت�سدرها موؤ�س�سة حجاج دول جنوب �آ�سيا

مكاتب  رب��ط   : فقيها  �سامي  ٭  
عبر  بالموؤ�س�سة  �لخدمة 

5نظام �آلي حديث
٭ محمد �أحمد حافظ: �لم�ساحة 

بمنى  للحاج  �لمخ�س�سة 
4متر و30 �سم

• رئي�س مجل�س اإدارة الموؤ�ش�شة
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الملك���ي  ال�س���مو  �س���احب  وج���ه 
الأمي���ر خال���د الفي�س���ل م�ست�س���ار 
خ���ادم الحرمي���ن ال�س���ريفين اأمير 
منطق���ة مكة المكرم���ة رئي�س لجنة 
الح���ج المركزية بعقد ور�س���ة عمل 
خال �س���هر �س���فر المقبل تُ�سارك 
فيها جميع الجه���ات المعنية لبحث 

تطوير الخدمات في الحج.
جاء ذلك خ���ال الجتماع الأول 
للجن���ة الح���ج المركزية بع���د نهاية 
مو�س���م حج 1437ه� الذي عقد في 
ديوان الإمارة بالعا�س���مة المقد�سة 
ي���وم 23 م���ن ذي الحج���ة الج���اري 
حي���ث رف���ع �س���موه التهنئ���ة لخادم 

الحرمين ال�س���ريفين الملك �سلمان 
ال�سمو  ابن عبدالعزيز، ول�س���احب 
الملك���ي الأمير محم���د بن نايف بن 
عبدالعزيز ول���ي العهد نائب رئي�س 

الداخلي���ة  وزي���ر  ال���وزراء  مجل����س 
رئي�س لجنة الحج العليا - حفظهما 
الله - ولجميع العاملين في مو�س���م 

الحج على ما تحقق من نجاح. 

�لتفا�سيل �ص 7-6

٭  م. ه�سام �سلي: نتعامل ب�سفافية 
م���ع �ل��ج��م��ي��ع ون��ع��ت��رف 
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ن�سرة اإعلامية توعوية مو�سمية اأ�سبوعية
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موؤ�س�سة مطوفي حجاج 
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نتعامل ب�شفافية مع �لجميع ونعترف 
بالتق�شير �إن وجد

حاوره - �شمير ح�شن/ ت�شوير- �أحمد ح�شن

اإدارة  مجل�س  رئي�س  نائب  اأكــد 
ــاج دول  ــج ــوفي ح ــط مــوؤ�ــســ�ــســة م
على  الــعــام  الم�سرف  اآ�سيا  جنوب 
لجنة الإ�سراف والمتابعة وم�سوؤول 
لجنة الم�ساعر المقد�سة والخدمات 
المهند�س  والــطــوارئ  التن�سيقية 
ه�سام بن عبدالرحمن �سلي نجاح 
م�سيراً  1437هــــ،  عــام  حج  مو�سم 
وليد  يكن  لم  النجاح  هذا  اأن  اإلى 
تخطيط  وفــق  جــاء  بل  ال�سدفة 
قابلة  ت�سغيلية  وخــطــة  محكم 
المرحلة  لمتطلبات  وفقاً  للتطبيق 
الله  توفيق  بعد  مــن  كله  وذلـــك 
ذات  في  م�سيداً  وتعالى،  �سبحانه 
اإدارة  مجــلــ�ــس  بــجــهــود  الـــوقـــت 
�سعادة  راأ�ــســه  وعــلــى  المــوؤ�ــســ�ــســة 
بدر  اإ�سماعيل  بن  راأفــت  الدكتور 
حريري  زكــي  المهند�س  ونــائــبــه 
مجل�س  اأعــ�ــســاء  زمــلائــه  وجميع 
والمــهــام  موقعه  مــن  كــل  الإدارة 
الجهود  على  علاوة  اإليه،  الموكلة 
ونواب  روؤ�ساء  بذلها  التي  الكبيرة 
واأع�ساء مكاتب الخدمة الميدانية 
من�سوبي  وكـــافـــة  ــم  ــوه ــاون ــع وم

موؤ�س�سة حجاج جنوب اآ�سيا.

المو�سم  نجاح  لكم  نبارك  البداية  • في 
ونجــــــاح المـــوؤ�ـــســـ�ـــســـة في خـــدمـــة حــجــاجــهــا 
هـــذا الــنــجــاح لم يــكــن ولــيــد الــ�ــســدفــة بل 
الإدارة  بــداأت  عمل وجهد عام كامل متى 

ال�ستعداد لهذا المو�سم؟
حج  مو�سم  كل  نهاية  من  عملنا  نبداأ   -
مع  ج��دا  �سفاف  الموؤ�س�سة  اإدارة  فمجل�ص 
باأخطائنا  نعترف  اأع�سائه  وبين  مطوفيه 
موا�سع  تلم�ص  على  ونحر�ص  وج��دت  اإن 
حيث  عملنا،  ون��راج��ع  عملنا  في  الق�سور 
لمو�سم  للموؤ�س�سة  �ساملة  خطة  اأع��ددن��ا 
تعزيز  على  فيها  حر�سنا  العام  ه��ذا  حج 
ال�سابقة،  ال�سلبيات  وت��لافي  الإيجابيات 

ال��وزارة  م�سوؤولي  مع  الخطة  مناق�سة  وتم 
ومن ثم تم اعتمادها من معالي وزير الحج 

والعمرة.

اأبرز الإيجابيات
هذا  حــج  مو�سم  اإيجابيات  ما اأبرز   •

العام؟
- هناك اإيجابيات كثرة منها التجربة 
ا���س��تراح��ات  تج��ه��ي��ز  في  خ�سناها  ال��ت��ي 
جنوب  موؤ�س�سة  ح��ج��اج  ل��ن��زول  وم��واق��ع 
م�سعر  في  القطار  بخدمة  الم�سمولين  اآ�سيا 
الموؤ�س�سة  مطوفي  على  فراهنا  مزدلفة، 
خدمة  في  كبرة  ت�سحيات  قدموا  الذين 

�شكرتير �لتحرير
عبد�للطيف �ل�شيدح
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التجربة  فهذه  الح���رام  الله  بيت  حجاج 
األ���ف ح���اج ون��ح��م��د الله  تم��ت ع��ل��ى 200 
تعالى اأن وفقنا في تجهيز هذه المواقع التي 
للحجاج  منا�سبة  بيئة  تحقيق  في  �ساهمت 
ليق�سوا ليلتهم بها وكذلك تاأكدنا من قرب 
وقربها من  القطار  مواقعهم من محطات 
دورات المياه ووفرنا بها مياه �سرب ووجبات 
ي�ستحيل  للموؤ�س�سة  مك�سب  وه��و  ج��اف��ة 
في  المزيد  لبذل  ويدفعنا  عنه  نتراجع  اأن 
وزارة  على  عر�سنا  كما  التالية  الموا�سم 
بمزدلفة  م��واق��ع  ت�سليمنا  والعمرة  الح��ج 
الم�سمولين  غ��ر  الموؤ�س�سة  ح��ج��اج  لبقية 
ال���وزارة  وتحم�ست  لتجهيزها  بالقطار 
الما�سي  ال��ع��ام  في  تج��رب��ت��ن��ا  نج���اح  ع��ل��ى 
جاهزون،  ونحن  تفعل  لم  الوقت  ول�سيق 
في  اإيجابيات  مجموعة  من  اإيجابية  ه��ذه 
ا�ستقبال الحجاج والترحيب بهم والإ�سكان 

والمتابعة والمراقبة والتغذية.

نجاح باهر
هذا  النجاحات  هذه  ا�ستكملت  هل   •
بــداأتم فعلياً في التجهيز للعام  العام وهل 

القادم؟
في  ال��ن��ج��اح��ات  ه��ذه  ا�ستكملنا  نعم   -
المجالت  جميع  في  العام  ه��ذا  حج  مو�سم 
ال�سابقة وكذلك عملنا على تلافي الأخطاء 
في عملنا اأو عمل غرنا حتى ظهر هذا العام 
و�سمي  الحجاج  خدمة  في  الباهر  النجاح 
الأي��ام  ه��ذه  بداأنا  وبالفعل  المتميز،  الح��ج 
العام  حج  لمو�سم  والتجهيز  ال�ستعداد  في 
خا�سة  عناية  اإلى  يحتاج  فالحج  ال��ق��ادم 
ومبكرة من قبل العاملين في الموؤ�س�سة فيجب 

الكثر  مع  والتوا�سل  وال�ستعداد  التجهيز 
العقبات  لإزال����ة  الحكومية  الج��ه��ات  م��ن 
فالجميع يبحث عن م�سلحة الحاج وينظر 

لها من جهة مختلفة عن الآخر.

الوجبات الغذائية
الـــتـــي قــدمــت  الـــوجـــبـــات  عــــدد  •  كـــم 

لحجاج جنوب اآ�سيا؟
من  لأك��ر  الغذائية  الوجبات  نقدم   -
اإلى  وجبتين  من  اليوم  في  ح��اج  األ��ف   400
من  اأك��ر  عن  نتحدث  نحن  وجبات  ث��لاث 
مليون وجبة يومياً وهو عدد غر �سهل رغم 
الظروف كالمكان ال�سيق ودرجات الحرارة 
والتنقلات  الموا�سلات  و�سعوبة  المرتفعة 
المخيمات  في  م�سبقاً  توفرها  من  فلابد 
فتعاقدنا  جيد،  ب�سكل  وحفظها  وتبريدها 
مع مكتب فني مخت�ص لمراقبة جودة الغذاء 
للعام الرابع على التوالي والفريق المخت�ص 
بذلك يطور نف�سه �سنوياً ففي ال�سنة الأولى 
يقدم  التغذية هو من  متعهد  اأن  نتاأكد  كنا 
يقدمون  الموؤ�س�سة  مطوفو  والآن  الوجبات 
المخيمات  موقع  بنف�ص  للحجاج  الوجبات 
على  والح�����س��ول  الم��واق��ع  بتجهيز  وب��داأن��ا 
العا�سمة  اأمانة  من  ال�سحية  ال�ستراطات 

المقد�سة واأخذنا منها موافقة العام الما�سي 
للا�ستفادة  اإزالتها  وع��دم  المطابخ  ببقاء 

منها كما ح�سل هذا العام.
الجــديــدة  المــكــيــفــات  تــقــيــمــون  • كــيــف 

التي ا�ستحدثت مو�سم هذا العام؟
الجديدة  المكيفات  العام  هذا  جربنا   -
عدد  ولدينا  منى  وادي  بطن  في  لمخيماتنا 
اإلينا  ي�سل  ولم  متميز  وو�سعها  منها  كبر 
في  التكييف  ع��ن  الح��ج��اج  م��ن  �سكوى  اأي 
النهار بالرغم من ارتفاع درجات الحرارة، 
واأثناء جولتي داخل اأحد المخيمات في الليل 
ال��ريم��وت  اأج��ه��زة  يطلبون  الح��ج��اج  ك��ان 
تقدم  كما  البرودة  لخف�ص  للتكيف  التابعة 
بع�ص الحجاج ب�سكوى لي �سخ�سياً بمكتبي 
ل�سدة برودة المكيفات وهي كلمة حق نقولها 

وت�سكر عليها حكومتنا.

خطة الطوارئ
العام؟ • ماذا عن خطة الطوارئ هذا 

طوارئ  خطة  لدينا  كانت  العام  هذا   -
عند  �سخ�ص  ك��ل  ل���دور  مح���ددة  متميزة 
م��روراً  الموؤ�س�سة  رئي�ص  م��ن  لها  الح��اج��ة 
باأع�ساء مجل�ص الإدارة والإداريين ومكاتب 
وحرا�ص  الطباخ  حتى  الميدانية  الخ��دم��ة 
لأي حدث  كنا جاهزين  العام  الأمن، هذا 
ل قدر الله، كما تمت زيادة اأعداد المراكز 
الطبية بفريق طبي متكامل وغطينا جميع 

م�ساحتنا الجغرافية.
• هل التزم المطوفون بخيام الطوارئ 

الخم�س في عرفات؟
- بالفعل مكاتب الخدمة الميدانية التابعة 
التزمت  مكتباً   118 وع��دده��ا  للموؤ�س�سة 
 5 بتجهيز  والعمرة  الحج  وزير  بتوجيهات 
خيام للطوارئ في حالت �سربات ال�سم�ص 
والإجهاد الحراري في م�سعر عرفات وتمت 
ال�ستفادة منها هذا العام وفي العام القادم 
باإذن الله �سنعمل على تطوير هذه الخيام 

وتجهيزها ب�سكل اأف�سل للقيام بدورها فهو 
مك�سب حقق هذا العام.

التفويج لج�سر الجمرات
لجــ�ــســر  الـــتـــفـــويـــج  تــقــيــمــون  • كـــيـــف 

الجمرات؟
م��رك��زي��اً  ف��ري��ق��اً  �سكلنا  ال��ع��ام  ه���ذا   -
والم�ساعدة  وال���س��راف  لل�سبط  للتفويج 
ونحن  التفويج  عملية  على  ونعاون  والربط 
ل نت�سيد الأخطاء بل ن�ساعدهم على اأداء 
ومن  العقبات  تجاوز  على  ونعاونهم  المهمة 
كانت  حيث  التفويج  مواعيد  ن�سبط  ث��م 
بالم�سار  بال�ساعة  م�سبوطة  التفويج  خطة 
والأعداد وهو ما �ساعد على نجاح الخطة، 
ول��ت��ج��وي��د ه���ذه الخ��دم��ة تم ع��ق��د مجل�ص 
اإدارة ب�سكل طارئ يوم 11 ذي الحجة وتم 
على  الجغرافية  القطاعات  جميع  توزيع 
اأع�ساء مجل�ص الإدارة ومهمتهم الإ�سراف 
من  للتاأكد  الميدانية  الخدمة  مكاتب  على 
الل���ت���زام ب��ال��ن��ف��رة ل��رم��ي الج��م��رات ي��وم 
والت�سرب  الطرق  حركة  من  والتاأكد   12

والوقوف مع المكاتب لإنجاح الخطة.
�سوؤون الحجاج  تجاوبت مكاتب  هل   •

مع التعليمات؟
 420 ت��خ��دم  اآ���س��ي��ا  ج��ن��وب  موؤ�س�سة   -
األ���ف ح���اج ي��ت��ح��دث��ون ب��ل��غ��ات ك��ث��رة ج��داً 
اأف�سل  وهي  بلدانهم  من  مكاتب  وتمثلهم 
والتعليمات  المعلومات  اإي�سال  ي�ستطيع  من 
للحجاج وبالفعل �ساعدتنا هذه المكاتب في 
اأو  الجمرات  لج�سر  �سواء  التفويج  عملية 
لقطار الم�ساعر وانت�سروا في طرق المخيمات 
الح��ج��اج  اإي�����س��ال  عملية  في  و���س��اه��م��وا 
فدولة  عليها  ي�سكرون  فهي جهود  التائهين 
اآلف   3 لديها  الم��ث��ال  �سبيل  على  الهند 
اإي�سال  مهمتهم  المملكة  في  مقيم  متطوع 
و�سولهم  بعد  لمخيماتهم  التائهين  الحجاج 
الك�سافة و�ساهموا معنا في  من قبل �سباب 

عملية تفويج الحجاج.

وجبة  مليون  من  �أكثر  قدمنا 
متميزة بجودة  للحجاج  يومياً 

ج��ه��زن��ا م���و�ق���ع ل��ل��ح��ج��اج 
ب��م�����ش��ع��ر م��زدل��ف��ة لأك��ث��ر 
ح���اج �أل�������ف   160 م����ن 
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الم�ضاحةالمخ�ض�ضة للحاج بمنى متر و30 �ضم
منى- )اأ�ضواء( - ت�ضوير- اأحمد ح�ضن 

الخدمات  لجنة  رئي�ض  اأك��د 
مط�في  بم�ؤ�ش�شة  التن�شيقية 
اآ���ش��ي��ا  ج���ن����ب  دول  ح���ج���اج 
حافظ  اأحمد  محمد  الأ�شتاذ 
اأن ن�شبة تخفي�ض عدد الحجاج 
ال��ق��ادم��ين م��ن الخ���ارج وق��رار 
الحك�مية  ال���دوائ���ر  اإخ����راج 
زيادة  في  �شاهم  منى  م�شعر  من 
للحاج  المخ�ش�شة  الم�����ش��اح��ة 
داخل مخيمه من متر اإلى متر 
اأعطى  اأن ذلك  و30 �شم، مبيناً 
اإ�شافية  م�����ش��اح��ات  الح��ج��اج 
حد  اإلى  راحتهم  في  �شاهمت 
يتحمل  ل  منى  م�شعر  لأن  م��ا 
اأكر من هذا العدد الم�شم�ح به 
م�شيداً بقرار تخفي�ض الحجاج 
بن�شبة 20% حتى تتم المعالجة 
اأع���داد  ل�شتيعاب  الج��ذري��ة 
خطة  وفق  الحجاج  من  كبرة 
المعتمدة  الله  اأع��زه��ا  ال��دول��ة 
في روؤية 2030 وذلك اإما ببناء 
زي��ادة دور  اأو  الثابتة  الأب��راج 

ثان للمخيمات الحالية.

تج�يد الأداء
حجاج  م�ؤ�ش�شة  اأن  حافظ  واأ�شاف 
حر�شها  منطلق  وم��ن   - اآ�شيا  جن�ب 
جميع  خ�ش�شت   - الأداء  تج�يد  على 
ومن  الح��ج  م��شم  في  العاملة  اللجان 
تلك اللجان لجنة الخدمات التن�شيقية 
وتعاقدت مع �شركة لت�شغيل واإدارة هذه 
اأن  مبيناً  الح��ج،  م��شم  خال  اللجنة 

الجهات  مع  التن�شيق  اللجنة  مهام  من 
الخدمية حك�مية اأو اأهلية مدنية كانت 
اأم ع�شكرية ولها خدمات تقدمها داخل 
من  اأن  اإلى  م�شيراً  المقد�شة،  الم�شاعر 
التي  ال�شع�بات  تذليل  لجنته  مهام 
ت�اجه روؤ�شاء مكاتب الخدمة الميدانية 
وت�شغيلها  الم��خ��ي��م��ات  تج��ه��ي��ز  اأث���ن���اء 
ل�شتقبال  جاهزة  تك�ن  حتى  وتهيئتها 
دوراً  للجنة  اأن  كما  الرحمن  �شي�ف 
المقد�شة  الم�شاعر  في  ورئي�شياً  فاعاً 
في م�����ش��روع اإ���ش��ك��ان الح��ج��اج وت���زي��ع 
الم��خ��ي��م��ات ع��ل��ى الم��ط���ف��ين بم��ن��ى ثم 
الحجاج  اإ�شكان  م�شروع  مع  التن�شيق 
واإع��ادة  المخيمات  بت�شليم  يعنى  ال��ذي 
المت�افرة  الخدمات  و�شيانة  ا�شتامها 
الت�شغيل  ف��رة  ط���ال  المخيمات  داخ��ل 

اأيام الت�شريق وي�م الروية.

متابعة دائمة
اإن لج��ن��ة الخ��دم��ات  وق���ال ح��اف��ظ 

التن�شيقية تحظى باهتمام بالغ ومتابعة 
اإدارة  مجل�س  رئي�س  قبل  م��ن  دائ��م��ة 
اإ�شماعيل  بن  راأف��ت  الدكت�ر  الم�ؤ�ش�شة 
حريري،  زك��ي  المهند�س  ونائبيه  ب��در 
اأع�شاء  وجميع  �شلي،  ه�شام  والمهند�س 
مجل�س الإدارة وذلك لما لها من اأهمية 
كبرى في اإنجاح الخطة الت�شغيلية التي 
اأرقى  وتقديم  الحجاج  راحة  ت�شتهدف 
الخدمات منذ ت�شعيدهم اإلى الم�شاعر 
واإتم���ام  منها  نفرتهم  حتى  المقد�شة 

منا�شك حجهم في راحة واطمئنان.

نظام رائع
وب������ينّن رئ���ي�������س لج���ن���ة الخ���دم���ات 
الحجاج  اإ�شكان  م�شروع  اأن  التن�شيقية 
1437ه�  عام  حج  م��شم  في  ا�شتحدث 
الباغات  تلقي  في  تمثل  رائعاً  نظاماً 
الباغ  ورق��م  للمبلغ  المعل�مة  واإع��ط��اء 
في  وت�شديده  ال��ب��اغ  متابعة  وبالتالي 
اأتى  التنظيم  هذا  اأن  م��شحاً  الح��ال، 
الباغات  اأ�شبحت  حيث  كبيرة  بثمار 

ت�شديدها  يتم  بل  ط�ياً  وقتاً  تاأخذ  ل 
ف�راً. 

الق�ش�ر  ب��اأن  حافظ  محمد  واأف���اد 
لم�شروع  مازماً  اأ�شبح  ال��ذي  الطفيف 
اإ�شكان الحجاج يتمثل في انقطاع المياه 
ال�شغط  ب�شبب  اإم���ا  الم��خ��ي��م��ات،  ع��ن 
انخفا�س  اأو  الم�ا�شير  وانك�شار  العالي 
ال�شغط وعدم و�ش�ل المياه اإلى ال�ادي 
تحتاج  وهذه  المرتفعة،  المناطق  اإلى  اأو 
لمتابعة وتح�شين لاأداء من قبل ال�شركة 

ال�طنية للمياه.
اأن���ه تم في هذا  اإلى  ح��اف��ظ  واأ���ش��ار 
�شحراوية  مكيفات  ت��رك��ي��ب  الم������ش��م 
جديدة لجميع مخيمات حجاج جن�ب 
المياه،  روحها هي  المكيفات  وهذه  اآ�شيا 
الكبير  بالجهد  ال�قت  ذات  في  م�شيداً 
ال�شركة  وف���رق  ق��ي��ادات  تبذله  ال���ذي 
المياه  لت�فير  جه�د  من  للمياه  ال�طنية 
لجميع الحجاج بمكة المكرمة والم�شاعر 

المقد�شة. 

اأ�ضاد بدعم رئي�س ونائبي واأع�ضاء مجل�س اإدارة الموؤ�ض�ضة.. محمد اأحمد حافظ:

ــروع تــلــقــي الــبــلاغــات  ــض ــ� م
ـــم فــي  ـــاه ـــض الــــجــــديــــد �
بــــاأول اأولً  ــا  ــده ــدي ــض ــ� ت

تواجه  التي  ال�ضعوبات  تذليل 
الميدانيــة  الخدمــة  مكاتــب 
المخيمــات  تجهيــز  اأثنــاء 
اأبرز مهــام اللجنــة التن�ضيقية
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مدير ال�ضوؤون الإدارية بالموؤ�ض�ضة.. �ضامي فقيها لـ "اأ�ضواء":

ربط مكاتب الخدمة بالموؤ�ض�ضة عبر نظام اآلي حديث
كتب - محمد رابع �ضليمان / ت�ضوير - حبيب كبادي

ال�����ش���ؤون  اإدارة  م��دي��ر  اأك����د 
الإداري���������ة بم���ؤ���ش�����ش��ة م��ط���في 
الأ�شتاذ  اآ�شيا  جن�ب  دول  حجاج 
التقارير  اأن  فقيها  محم�د  �شامي 
اإدارت��ه  ر�شدتها  التي  الميدانية 
حققته  ك��ب��ر  نج���اح  اإلى  ت�شر 
على  خططها  تطبيق  في  الم�ؤ�ش�شة 
حج  م��شم  خ��ال  ال���اق��ع  اأر����ض 
تطبيق  اأن  اإلى  م�شراً  العام  هذا 
النظام الإلكتروني في اإدارة جميع 
الخدمة  مكاتب  ورب��ط  الأع��م��ال 
حديث  اآلي  نظام  عبر  بالم�ؤ�ش�شة 
مبيناً  الخطط،  اإنج��اح  في  �شاهم 
لرئي�ض  الم��ي��دان��ي��ة  الج����لت  اأن 
معن�يات  رفعت  الإدارة  مجل�ض 
تقديم  على  انعك�ض  مما  العاملين 
في  وقال  اإيجابي،  ب�شكل  الخدمة 
اأنهت  اإدارت��ه  ل�"اأ�ش�اء" اإن  ح�ار 
اأرب��ع��ة اآلف  اأك��ر من  اإج���راءات 
منها  العام  هذا  حج  خال  معاملة 
و1650  واردة،  معاملة   2800
معاملة �شادرة من الم�ؤ�ش�شة لجهات 

مختلفة، فاإلى الح�ار..
الإداريـــة  الــ�ــســوؤون  ومــهــام  دور  • مــا 

بالموؤ�س�سة؟
ال�ش�ؤون  اإدارة  اأن  معل�م  ه���  كما   -
ع��ام���داً  تعتبر  من�شاأة  ك��ل  في  الإداري����ة 
فقرياً هاماً ل�شريان واإدارة اأعمال جميع 
مهامها  في  الأول  والج����زء  الم��ع��ام��ات 
الت�����ش��الت الإداري�����ة والم���ؤ���ش�����ش��ة ولله 
ال��ن��ظ��ام الإل���ك���روني في  الح��م��د طبقت 
المعامات اعتباراً من م��شم حج 1428ه� 
ومن قبلها طبق النظام ولكن كان داخل 
الم���ؤ���ش�����ش��ة في ح����دود ال�����ش��ادة اأع�����ش��اء 

ثم  المعنية،  والأق�����ش��ام  الإدارة  مجل�س 
الإلكروني  الآلي  اإلى  النظام  هذا  تط�ر 
لي�شمل كافة الجهات الداخلية والأق�شام 
الخدمة  بمكاتب  يتعلق  فيما  الخارجية 
بكاملها،  الم��شمية  وال��ل��ج��ان  الميدانية 
ت�جهها  يتطلب  التي  المعامات  وجميع 
الم�ؤ�ش�شة  خ��ارج  اأو  داخ��ل  معينة  لجهات 
م��ب��ا���ش��رة ت���ج��ه في دق��ي��ق��ة وي��ت��م اإب���اغ 
حتى  متابعتها  وتتم  بها  الج��ه��ات  ه��ذه 
ا�شتامها عن طريق البريد الإلكروني، 
والهدف من ذلك �شرعة اإي�شال المعل�مة 
اأو  مراعاتها  تتم  حتى  الج��ه��ات  لكافة 
ال�اقع  اأر���س  على  تنفيذها  اأو  تطبيقها 
تتطلب  الح��ج  م��شم  اأع��م��ال  اأن  خا�شة 
بالمعامات  يتعلق  وفيما  التنفيذ،  �شرعة 
المعامات  على  ال��ردود  نتلقى  ال�شادرة 
وجهت  التي  الجهة  من  رداً  تتطلب  التي 
ه�  الإل��ك��روني  النظام  فاأ�شبح  اليها، 
البديل عن النظام ال�رقي ال�شابق وجميع 

المعامات يتم اإنهاوؤها مبا�شرة.

ال�ش�ؤون الإدارية
الإداري����ة،  ب��ال�����ش���ؤون  يتعلق  فيما  اأم���ا 
فهناك فرع من فروعها ق�شم المرا�شات 
عبر الفاك�شات اإلى ال�زارات اأو م�ؤ�ش�شات 
الج��ه��ات غير  وبع�س  ال��ط���ائ��ف  اأرب����اب 
يتم  الآلي  ب��ال��ن��ظ��ام  م��ع��ن��ا  الم��رت��ب��ط��ة 
تزويدهم بالفاك�شات وتلقي الردود منهم 
عبر الفاك�س وتعر�س المعامات مبا�شرة 

على �شعادة رئي�س مجل�س الإدارة لل�شرح 
عليها.

والن�شخ،  للطباعة  اآخ��ر  ق�شم  وهناك 
ويت�لى  الإداري���ة  ال�ش�ؤون  من  ج��زء  وه��� 
طباعة الكتب والمرا�شات تتم عن طريق 
الم�شت�شارين  ق�شم  وي�جد  الق�شم،  ه��ذا 
ويت�لى تحرير المعامات واإعادة �شياغتها 
وتجهيز الخطط الت�شغيلية والكتيبات بما 

يتاءم ويت�افق مع متطلبات العمل.

خطط م�شتقبلية
الخـــطـــط المــ�ــســتــقــبــلــيــة  ـــــــرز  اأب • مــــا 

لتطوير ال�سوؤون الإدارية بالموؤ�س�سة؟
ال�قت  - و�شع برنامج لا�شتفادة من 
اأكثر من ال�اقع الحالي واإذا كانت المعاملة 
تنهى في خم�س دقائق نحاول اإنهاءها في 
دقيقتين اأو ثاث دقائق اأو اأقل من ذلك، 
اإلى  ال�شادرة  المعامات  برنامج  وتط�ير 
لم�ؤ�ش�شة  التابعة  الحجاج  �ش�ؤون  مكاتب 
اأولً باأول كتعليمات تنظيمية  جن�ب اآ�شيا 
مبا�شرة،  لهم  ت�جيهها  يتم  الحج  لم��شم 
الجهات  ه��ذه  رب��ط  تم  الم��شم  ه��ذا  وفي 
مع الم�ؤ�ش�شة مع تقنية المعل�مات وبالتالي 
اإي�شال  عملية  في  الإداري���ة  ال�ش�ؤون  مع 
والحمد  يمكن  ما  باأ�شرع  لهم  المعل�مات 

لله طبقنا النظام وهم معنا اأولً باأول.

اآلف المعامات
عـــدد المــعــامــات الــتــي اأنــهــيــت  • كـــم 

خال حج هذا العام؟
- اأنهينا اإجراءات اأكثر من اأربعة اآلف 
معاملة منها 2800 معاملة واردة و1650 
لجهات  الم�ؤ�ش�شة  م��ن  ���ش��ادرة  معاملة 

مختلفة.
المــ�ــســاعــر  في  بــرامجــكــم  اأبـــــرز  • مـــا 

المقد�سة؟
م��شم  في  الإداري��ة  ال�ش�ؤون  برنامج   -
الم�ؤ�ش�شة  اإدارة  مجل�س  مع  يرتبط  الحج 
رئي�س  م��ع  مرتبطة  بالكامل  وتح��رك��ات��ه 
بعد  ت�جهه  من  اعتباراً  الإدارة  مجل�س 
م�شعر  اإلى  الحجاج  ت�شعيد  من  النتهاء 
منى لمتابعة �شير العمل وعرفات ومزدلفة.

تقارير نهاية الم��شم
هل لدى ال�سوؤون الإداريــة تقارير   •

في نهاية المو�سم؟
- نعم نقدم تقارير ونتابع رفع التقارير 
ذات  الج��ه��ات  م��ن  رفعها  يتطلب  ال��ت��ي 
الم��شمية  واللجان  كال�شركات  العاقة 
الحجة  ذي  منت�شف  منذ  ب��داأن��ا  فنحن 
اإع��داد  يتم  حتى  تقاريرهم  رف��ع  متابعة 
التقرير العام من خال ال�ش�ؤون الإدارية 
ومن ثم رفعه لمجل�س الإدارة للعر�س عليه 
وفى حالة ال�شتح�شان يتم رفعه للجهات 
وه��ذا  وال��ع��م��رة،  الح��ج  وزارة  في  المعنية 

يتطلب اأن نتابع كافة اللجان الم��شمية.
وجميع تقاريرنا هذا العام ت�ؤكد نجاح 
م��شم الحج - والحمد لله - وهذا ت�فيق 
م�لي  حك�مة  بدعم  ثم  تعالى  الله  من 
�شلمان  الملك  ال�شريفين  الحرمين  خ��ادم 
ابن عبدالعزيز - حفظه الله- وقد كانت 
بخدمة  ال��ع��اق��ة  ذات  الأج���ه���زة  جميع 
�شي�ف الرحمن ت�ؤدي واجبها على اأكمل 
وجه، ول�شك اأن ع�امل التقنية لها دور في 
نجاح الم��شم والعمل بروح الفريق ال�احد 
والجميع ي�شت�شعر اأن عليه م�ش�ؤولية كبيرة 
ولة  اأمام  ثم  وتعالى،  �شبحانه  الله  اأمام 

الأم�ر في نجاح م��شم الحج. 

اأنهينا اإجراءات اأكثر من 4000 
العام هذا  حج  خلال  معاملة 
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كتب- �سمير ح�سن/ ت�سوير- �أحمد ح�سن
لمطوفي  الأهلية  الموؤ�س�سة   احتفلت 
اليوم  ب��ذك��رى  اآ�سيا  ج��ن��وب  ح��ج��اج 
ال�سعودية  العربية  للمملكة  الوطني 
الموؤ�س�سة  حجاج  م�ساركة  و�سط   86
الم��غ��ادري��ن ل��ب��ل��دان��ه��م ب��ع��د اأدائ��ه��م 
مراقبة  بمركز  وذل��ك  الحج  فري�سة 
التفويج بطريق مكة المكرمة - جدة 
الحج  وزارة  وكيل  بح�سور  ال�سريع 
الدكتور  والتطوير  للتدريب  والعمرة 
اإدارة  مجل�س  ورئي�س  �سم�سم،  محمد 
لم��ط��وفي حجاج  الأه��ل��ي��ة  الم��وؤ���س�����س��ة 
ج��ن��وب اآ���س��ي��ا ال��دك��ت��ور راأف�����ت بن 
مجل�س  رئي�س  ونائب  بدر،  اإ�سماعيل 
الإدارة المهند�س ه�سام �سلي، والم�سرف 
والعمرة  الحج  وزارة  فرع  على  العام 
مركز  ومدير  العربي،  محمد  بمكة 
مراقبة التفويج خالد علوي واأع�ساء 

مجل�س الإدارة.

للتدريب  و�لعمرة  �لحج  وز�رة  وكيل  وقال 
هذ�  في  �سم�سم:  محمد  �لدكت�ر  و�لتط�ير 
�ل�  �ل�طني  �ل��ي���م  بمنا�سبة  �لم��ب��ارك  �ل��ي���م 
�أن  لي  يطيب  �ل�سع�دية  �لعربية  للمملكة   86
و�لتبريكات لم�لاي  �لتهاني  �آيات  �أ�سمى  �أرفع 
بن  �سلمان  �لملك  �ل�سريفين  �لحرمين  خادم 
عبد�لعزيز - حفظه �لله- وولي عهده �لاأمين 
�ساحب �ل�سم� �لملكي �لاأمير محمد بن نايف، 
وولي ولي �لعهد �ساحب �ل�سم� �لملكي �لاأمير 
محمد بن �سلمان بن عبد�لعزيز وكافة �أفر�د 

�ل�سعب �ل�سع�دي بهذه �لمنا�سبة.

م�ساركة جميلة
�أن مركز تف�يج �لحجاج  و�أ�ساف �سم�سم 
بطريق مكة �لمكرمة - جدة �ل�سريع �سهد هذ� 
�لم�ؤ�س�سة  من  وفاعلة  جميلة  م�ساركة  �لي�م 
و�إ�سر�ك  �آ�سيا  جن�ب  حجاج  لمط�في  �لاأهلية 

�أبناء �لمط�فين في ت�ديع حجاج  �لاأطفال من 
�لملك  لم��ط��ار  رحلتهم  في  �لح���ر�م  �لله  بيت 
عبد�لعزيز �لدولي بجدة، وكان ي�ماً جميلًا 
�ل�طني،  بالي�م  و�حتفالًا  �لحجيج،  بت�ديع 
لاقت  �لتي  �لمكية  و�لحل�يات  �لهد�يا  وت�زيع 
وثنائهم  و���س��ك��ره��م  �لح��ج��اج  ����س��ت��ح�����س��ان 
في  �لمعطاء  �ل�طن  هذ�  �أبناء  يبذله  ما  على 
خدمة �سي�ف �لرحمن ونحمد �لله �سبحانه 
وتعالى �أن �ختارنا لهذه �لخدمة �لجليلة و�أن 
بلدنا  و�لاأمان على  و�لاأمن  �لنعمة  يديم هذه 
�لغالي، و�سعدنا هذ� �لي�م بما قدمته م�ؤ�س�سة 
جن�ب �آ�سيا من وجبات غذ�ئية معدة م�سبقاً 
وجميلة  ووزعت على �لحجاج بمبادرة طيبة 
تُ�سكر عليها �لم�ؤ�س�سة وهي تمثل بالفعل ت�جه 
�ل�ز�رة بتقديم �أف�سل �لخدمات لحجاج بيت 
�لم��د  ن��حي  من  �لهدر  وتقليل  �لح��ر�م  �لله 

�لبلا�ستيكية وخلافها.

توديع الحجاج
�إد�رة  مجل�س  رئي�س  �أك���د  ج��ان��ب��ه،  وم��ن 
بدر  �إ�سماعيل  بن  ر�أف��ت  �لدكت�ر  �لم�ؤ�س�سة 
ياأتي  �أن حفل ت�ديع �سي�ف بيت �لله �لعتيق 
حيث  �لم�ؤ�س�سة  �أعدتها  �لتي  �لخطط  �سمن 
بمثل  �لحجاج  لت�ديع  �لم��سم  نهاية  في  يقام 
بالحفاوة  �لم��سم  بد�ية  في  به  ��ستقبل��  ما 
�لتذكارية  �ل��ه��د�ي��ا  لهم  وت��ق��دم  و�ل��ت��ك��ريم 
و�ل���ج��ب��ات �ل��غ��ذ�ئ��ي��ة، م��ع��رب��اً ع��ن ���س��روره 
يكنها  �ل��ت��ي  �لفيا�سة  للم�ساعر  و�سعادته 
�لحجاج لحك�مة و�سعب �لمملكة وما يلهج�ن 
لكل  مغادرتهم  عند  �سادقة  دع����ت  من  به 

فرد .
بدر  �إ�سماعيل  بن  ر�أف��ت  �لدكت�ر  و�أف���اد 
باأن �لم�ؤ�س�سة ف�جت حتى �لاآن �أكثر من 150 
م�سجد  لزيارة  �لمن�رة  �لمدينة  �إلى  حاج  �ألف 
و�أتم  �ل�����س��لاة  �أف�����س��ل  عليه   - �لم�سطفى 
�لت�سليم- ومن ثم �لمغادرة �إلى �أوطانهم، كما 

بلد�نهم  �إلى  �أل��ف حاج   65 �أك��ثر من  ف�جت 
بجدة،  �ل��دولي  عبد�لعزيز  �لملك  مطار  عبر 
حيث  م�ستمرة  �لتف�يج  عملية  �أن  �إلى  لافتاً 
تت��لى تباعاً ح�سب �لجد�ول �لزمنية �لمعدة.

منا�سبة عظيمة
مر�قبة  لمركز  �لعام  �لمدير  ب��يّن   ب���دوره، 
�لتف�يج بطريق مكة �لمكرمة - جدة �ل�سريع 
�لاأ�ستاذ خالد عل�ي �أن �لي�م �ل�طني للمملكة 
عظيمة  منا�سبة  ه���  �ل�����س��ع���دي��ة  �ل��ع��رب��ي��ة 
ومم��ي��زة مح��ف���رة في �ل���ذ�ك���رة و�ل���ج��د�ن 
جهدً�  ياأل�  لا  �ل��ذي  �ل���في  �ل�سع�دي  لل�سعب 
�أجل تر�ب هذ�  في بذل �لغالي و�لنفي�س من 
�لتكامل  فيه  �لذي تحقق  �لي�م  �ل�طن، هذ� 
�لي�م  ه�  و�لتفكك  �لفرقة  و�أزيلت  و�ل�حدة، 
�لتاريخ بمد�د من ذهب عن  له  ي�سهد  �لذي 
مدى �لتط�ر و�لتقدم و�لازدهار �لذي ح�سل 

في �ستى �لمجالات.
هذ�  لاأه��م��ي��ة  �أنه نظرً�  ع��ل���ي  و�أ���س��اف 
 - و�لعمرة  �لحج  وز�رة  �حتفلت  فقد  �لي�م، 
ممثلةً بمركز مر�قبة تف�يج �لحجاج بطريق 
)م��ك��ة �لم��ك��رم��ة – ج����دة( �ل�����س��ري��ع- عبر 
بيت �لله �لحر�م  و�لت�ديع لحجاج  �لترحيب 
عليهم  �لله  منّ  �أن  بعد  لبلادهم  �لمغادرين 
باأد�ء منا�سكهم بكل ي�سر و�سه�له و�لذين تم 

بجدة  عبد�لعزيز  �لملك  مطار  �إلى  تف�يجهم 
�لحجاج  تف�يج  مر�قبة  م��رك��ز  ط��ري��ق  ع��ن 
�ل�سريع  ج���دة(   – �لم��ك��رم��ة  )م��ك��ة  بطريق 
)م�ؤ�س�سة  �لط��فة  م�ؤ�س�سات  من  بمبادرة 
غير  �أفريقيا  م�ؤ�س�سة  �آ�سيا،  �سرق  جن�ب 
وم�س�ؤولين  �آ�سيا(  جن�ب  م�ؤ�س�سة  �لعربية، 
�ساحب  بح�س�ر  و�لعمرة  �لح��ج  وز�رة  من 
�لم��ع��الي د. مح��م��د ���س��ال��ح ب��ن ط��اه��ر بنتن 
�أبناء من�س�بي  و�لعمرة، وح�س�ر  وزير �لحج 
�ل�ز�رة وم�ؤ�س�سات �لط��فة �لاأهلية حيث تم 
�لهد�يا و�لحل�يات �لمكية لحجاج بيت  ت�زيع 
�لله �لحر�م بهذه �لمنا�سبة �لطيبة، مبيناً �أن 
 12 ي�م  �لتف�يج  عملية  بدء  منذ  ف�ج  �لمركز 
من �سهر ذي �لحجة �إلى ي�م 22 ذي �لحجة 
لنقل  حافلات   7705 عبر  حاجاً   311858

�لحجاج.

ا�ستعدادات جيدة
�لاإ�سر�ف  �أو�سح م�س�ؤول لجنة  �إلى ذلك، 
�أن  �سابق  �لاأ�ستاذ فهد  و�لمتابعة بم�سعر منى 
�لاأهلية  �لم�ؤ�س�سة  �حتفال  ي�سهد  �لي�م  هذ� 
حجاجها  بت�ديع  �آ�سيا  جن�ب  حجاج  لمط�في 
بمركز تف�يج �لحجاج على طريق مكة - جدة 
تحت  للم�ؤ�س�سة  �سن�ية  ع��ادة  وه��ي  �ل�سريع 
�إ�سر�ف وز�رة �لحج و�لعمرة �لتي تخ�س�س 

جنوب �آ�سيا تودع حجاجها باأ�سو�ق �لعودة وذكريات 
�لمعاملة �لح�سنة

�حتفلو� معها باليوم �لوطني ورفعو� �لأخ�سر �لخفاق عالياً..

الرقم المجاني لوزارة الحج 8004304444
الرقم المجاني للمــوؤ�سـ�ســــــة 8002450013 اأخي الحاج.. تقبل الله عملكم ال�سالح 
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�أرب���اب  م�ؤ�س�سات  م��ن  م�ؤ�س�سة  لكل  ي���م��ا 
�ل�  �لاحتفال  �لي�م  هذ�  و�سادف  �لط��ئف، 
�ل�سع�دية  �لعربية  للمملكة  �ل�طني  للي�م   86

حفظها �لله من كل �س�ء ومكروه.
��ستعدت  �لم�ؤ�س�سة  �أن  �سابق  فهد  و�أ�ساف 
قل�بنا  على  �لغالية  �لمنا�سبة  ل��ه��ذه  ج��ي��دً� 
�حتفالية بم�ساركة حجاجها  جميعاً وجهزت 
عليهم  �لله  منّ  �أن  بعد  لبلد�نهم  �لمغادرين 
و�سلامة،  و�سه�لة  بي�سر  باأد�ء فري�سة �لحج 
حيث وزعت عليهم �سجاد �ل�سلاة و�لم�سابح 
�ساخنة  غذ�ئية  ووجبات  �لبلدية  و�لحل�يات 
و�لاأعلام و�ل�سعار�ت �ل�طنية وبادل�نا بالحب 
�لمنا�سبة  بهذه  و�لمباركة  و�لمعانقة  و�ل�سكر 

�لاأمن  بلدنا  �أن يمن على  تعالى  �سائلين �لله 
�لحرمين  خ��ادم  بعمر  يطيل  و�أن  و�ل�سلامة 
و�أن  عبد�لعزيز  بن  �سلمان  �لملك  �ل�سريفين 
يجزيه خير �لجز�ء على ما يقدمه في خدمة 

�لحجاج و�سي�ف �لرحمن.
م�ساعر  غلبتهم  �لحجاج  �أن  �سابق  و�أك��د 
�لفرح على �لرغم من حزنهم لمغادرة �لبقاع 
�لمقد�سة وذلك لم�ساركتهم في هذه �لاحتفالية 
�لغالية على قل�بنا وما لم�س�ه من حب وتقدير 
و�أع�ساء  و�لعمرة  �لحج  وز�رة  م�س�ؤولي  من 
وكذلك  و�لمط�فين  �لم�ؤ�س�سة  �إد�رة  مجل�س 
وحتى  و�س�لهم  منذ  بهم  و�لاهتمام  �لعناية 

مغادرتهم.

الرقم المجاني لوزارة الحج 8004304444
الرقم المجاني للمــوؤ�سـ�ســــــة 8002450013 اأخي الحاج.. التدافع في الأماكن المزدحمة خطر يهدد �سلامتك 
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 এই রদনরর একরর গুরুত্ব�ণূ্ট রদন । 
রোই রোিো এই অনুষ্োনরর িক্ো – মজদেো 
েোস েোরোয়োর মকপ্রে �োলন কপিপছ 
। হজ্জেোত্ীিো হপজ্জি কোে্টকি্ট গুপলো 
মিষ কপি রোিো রোপদি েমৃপহ মফিোি 
আপে রোিো এই আনন্রর উ�পেোে 
কপি । এই অনুষ্োনরর েোিো আপয়োজন 
কপি রোপদি িপধযে িপয়পছ দরষিণ - �েূ্ট 
এরিয়োি মিোয়োচ্োছো , আররিকোি নন 
আিে মিোয়োচ্োছো ও দরষিণ এরিয়োি 
মিোয়োচ্োছো । এই অনুষ্োপন উ�রস্র 
রছপলন হজ্জ অ উিিোহ িন্ত্রোণলপয়ি 
অনযেোনযে কি্টকর্ট োিো এেং ডঃ মিোহোম্মোদ 
সোপলহ মেন মরন । হোজীপদি আনপন্ি 
জনযে রোিো হোজীপদি উ�হোি মদন । 
রররন আপিো েপলনঃ'' ১২ই রবিলহজ্জ 
মথপক ২২ই রবিলহজ্জ �ে্টন্ত আিিো 
৩১১৮৫৮ জন হোজীপদি ৭৭০৫ 
েোপসি িোধযেপি রেদোয় মদন । 
ডঃ আল উস্োদ ফোহোদ সোপেি েপলনঃ 
এই রদন আিোপদি জনযে একরর েড় 
রদন । প্ররর েছি এই রদপন এস্োপন 
আিিো হোজীপদি জনযে আনন্দোয়ক 
অনুষ্োপনি আপয়োজন করি । হজ্জ 
ও উিিোহ িন্ত্রণোলয় মথপক রনধ্টোিণ 
থোপক প্ররররর রদন মিোয়োচ্োছোি জনযে 
। আিোপদি মসৌেোেযে মে আিিো এই 
রদনরর ম�পয়রছ রনধ্টোিণ অনুেোয়ী । 
এই রদপন আরি মদোয়ো করি আল্োহ মেন 
আিোপদি এেং এই মদপিি িোনুষপদি 
মহফোজর কপিন । রররন অেপিপষ 
েপলনঃ আিোিো েোলেোপে প্রস্তুরর 
রনপয়রছ হোজীপদিপক আনপন্ি সোপথ 
রেদোয় জোনোপনোি জনযে । হোজীপদি 
উ�হোি এি িোপে রছল জোয়নোিোজ 
, েকপলর , মেলুন , আিোপদি মদপিি 
�রোকো । সেপিপষ েিি েিি খোেোি 
�রিপেিন কিো হয় ।''
রররন আল্োহ রোয়োলোি কোপছ মদোয়ো 
কপিন আল্োহ রোয়োলো খোপদিুল 
হোিোিোইন আি িোরিফোইপক হোয়োর 
দোিোস কপিন এেং হোজীপদি 
মখদিপরি জনযে রোপক আল্োহ উওি 
রোওরফক দোন কপিন । 
রররন আপিো েপলনঃ ''আিোিো 
হোজীপদি কোন্নোিুখগুপলোপর হোরস 
ফুরোপর ম�পিরছ । দরষিণ এরিয়োি 
মিোয়োচ্োছোি আ�যেোয়ন ও েোলেোসো 
মদপখ হোজীিো হোরস িুপখ রেদোয় 
রনপয়পছ । আিিো আেোিীপর আিও 
সুন্িেোপে সেরকছু কিপর সষিি হে । 

রোওয়োপফি েযেো�োপি সঃপন্হ 
হপল মেিন ৩রর নো ৪রর েক্ি 
�ণূ্ট হপয়পছ এিন সঃপন্হ মদখো 
রদপল এই অেস্োয় ৩রর েক্িপক 
রনরচির ধপি েোরক ৪রর েক্ি �ণূ্ট 
কিপর হপে। সোঈ-এি েযেো�োপিও 
এিন হপল রোই  ফোপিে হওয়োি 
�ি আপেি ির েোদি দইু কোঁপধি 
উ�ি রদপে এপর েোদপিি দইু 
মকোণ েুপকি উ�ি আসপে। এই 
কোজ রোওয়োপফি নোিোে �ড়োি 
আপেই কপি রনপে।

মিপয়পদি েথোিীরর �দ্টো কিো 
এেং রনপজপদি মসৌন্ে্ট প্রকোি 
হপর রেির থোকো

ের্ট িোন েপুে মে েস্তু হপর 
নোিীপদি অরযেন্ত সর্টকরো থোকো 
উরের রো হল রনজ মদপহি 
মসৌন্ে্ট প্রকোপিি আগ্হ মখোিে 
লোরেপয় �দ্টোি সোপথ রোওয়োফ 
কিোি প্রেণরো! পে মকোন অেস্োয় 
এেং রোওয়োপফি অেস্োয় �দ্টো 
কিো মসৌন্ে্ট প্রকোি �রিহোি কিো 
নোিীপদি জনযে অেিযে কর্টেযে। 
কোিণ রোিো হপচ্ ‘আওিোর’ 
অথ্টোৎ মেপক থোকোি েস্তু এেং 
�রুুপষি জনযে রফৎনোি কোিণ। 
এই রফৎনোি প্রকোি নো ঘরপল 
রপে রো জোররি জনযে িঙ্গপলি 
কোিণ হপে। িরহলোপদি িুখিন্ডল 
রোপদি মসৌন্পে্টি প্ররীক। রোই 
রোপদি িোহিোি েযেরীর অপনযেি 
সোিপন এি প্রকোি বেধ নয়। এই 
রেষপয় আল্োহ রোয়োলো সূিো নূপি 
েপলপছনঃ “িুসরলি নোিীেণ 
রোপদি মসৌন্ে্ট রোপদি স্বোিী ছোড়ো 
অনযে কোিও রনকর প্রকোি কিপর 
�োিপে নো।”
অরএে হোজপি আসওয়োপদ েুম্ন 
কিোি সিপয়ও িরহলোপদি িুখ 
মখোলো িোখো েোপে নো। কোিণ িুখ 
মখোলো িোখপল রোপদিপক �ি�রুুষ 
মদপখ মফলপর �োপি।
হজ্জ েো উিিোি জনযে িক্োয় 
ম�ৌঁপছ প্রথিেোপিি ির রোওয়োফ 

ছোড়ো ইেররেো েো িোিল সহকোপি 
রোওয়োফ কিো িিীয়র রসদ্ধ 
নয়, সোফো ও িোিওয়োি ‘সোঈ’ 
কোপলও িোিল েো ইেররেো 
নোই, নোিীপদি জনযে রোওয়োফ 
েো সোঈপর এি একররও নোই। 
মকননো নেী করিি (সোঃ)-এি 
েখন িক্োয় শুেোেিন কপিন, 
রখন প্রথি রোওয়োফ ছোড়ো 
অনযেোনযে রোওয়োপফ িোিল েো 
ইেররে কপিন নোই।
েোেরীয় প্রকোপিি মনোংিো ও 
নো�োকী িুক্ত হপয় অেূ অেস্োয় 
রোওয়োফ কিো উরের। এি 
সোপথ আ�ন প্রেুি অেনর এেং 
রনপজপক েে্টিূণযে অন্তপি নরিুপখ 
রোওয়োফ কিপর হপে। এ অেস্োয় 
অরধক িোত্োয় আল্োহি রেরকি 
কিো এেং মদোয়ো �োি কিো উরের।
রোওয়োফ অেস্োয় িপন িপন 
কুিআন �োি কিো উরের।

রোওয়োফ েো সোঈি সিয় রনরদ্টষ্ট 
মকোন কোপলিো েো রেরকি মনই

রপে রোওয়োপফ ও সোফো-
িোিওয়োয় িধযেের্ট ী সিপয় 
েলোকোপল রকছু সংখযেক মলোক 
�োি কিোি জনযে করগুপলো রেরকি 
ও মদোয়ো রনজ হপর আরেষ্োি 
কপি রনপয়পছ। এই সে িুহদোসোর 
েো িিীয়োপরি িপধযে নরুন েোপে 
প্রেরর্টর অরেনে িীরর েোি মকোন 
রেরত্ নোই।
েিং মেপকোন রেরকি েো মদোয়ো 
রোি �পষি মেরো �ড়ো সহজ হয় 
রো �ড়োই েপথষ্ট। অরঃ�ি েখন 
রূকপন ইয়োিোনী েিোেি ম�ৌঁছোপে, 
রখন ঐরোপক ইিিোয় ডোন হোর 
ওরিপয় েলপর হপে “রেসরিল্োপহ 
ওয়োল্োহু আকেোি”
রূকপন ইয়োিীন ও হোজপি 
আসওয়োপদি িধযেেোপে েলোকোপল 
এই মদোয়োরর �ড়পেঃ ‘িোব্োনো-
আ-ররনো রফদদনুয়ো হোসোনোরোওঁ 
ওয়োরফল আরখিোপর হোসোনোরোওঁ 
ওয়ো রবিনো আেো-েোন্নোি।’

সরিক হজ এি জনযে  অনুিরর গ্হণ কিো আেিযেক  

তাওয়াসের ব্াপাসর েঃসদেহ থাকসে
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জাতীয় দিবসে িদষিণ এদিয়ার ম�ায়াচ্াছা তাসির হজ্জযাত্ীসির আগা�ীসত আগ�সের 
আিা দেসয়ই দবিায় জাোে মেৌদি আরসবর েবুজ জাতীয় পতাকা আকাসি উদিসয় ।

মেৌি আরসবর জাতীয় দিবে

রিপ�োর্ট - সোরিি হোসোন  ফপরোগ্োফোি- আহিোদ হোসোন 
দরষিণ এরিয়োি মিোয়োচ্োছো 
কি্টকর্ট োিো মসৌরদ আিপেি ৮৬রি 
জোরীয় রদেস উ�লপষিযে একরর 
অনুষ্োপনি আপয়োজন কপিন । এই 
অনুষ্োনরর মেসকল হজ্জেোত্ীিো 
স্বপদপিি উপদেপিযে রফপি েোপেন 
রোপদি উ�লপষিযে অনুরষ্র হয় । 
স্োন রছল িক্ো - মজদেো হোজীপদি 
েোস েোরোয়োর মকপ্রে । এই অনুষ্োপন 
হোজীপদি শুপেচ্ো জোনোপনোি জনযে 
উ�রস্র রছপলন হজ্জ ও উিিোহ 
িন্ত্রণোলপয়ি প্ররিষিণ রেেোপেি 
উরকল ডঃ মিোহোম্মদ রসিরসি । 
আিও উ�রস্র রছপলন ডঃ িোফোদ 
রেন ইসিোঈল েদি । এই সহ আপিো 
উ�রস্র রছপলন দরষিণ এরিয়ো 
মিোয়োচ্োছোি মেয়োিিযেোপনি নোপয়ে 
আল িুহোনরদেস রহিোি রসল্ী । এেং 
হজ্জ ও উিিোহ িন্ত্রণোলপয়ি িক্ো 
িোখোি িযেোনোজোি মিোহোম্মোদ আল 
আিোেী ।  এছোড়োও আপিো উ�রস্র 
রছপলন িক্ো – মজদেো হোজীপদি েোস 
েোরোয়োর মকপ্রেি িযেোনোজোি খোপলদ 
আলোউ । রোছোড়োও দরষিণ এরিয়ো 
মিোয়োচ্োছোি অনযেোনযে কি্টকর্ট ো 
উ�রস্র রছপলন । 
হজ্জ ও উিিোহ িন্ত্রণোলপয়ি প্ররিষিণ 
রেেোপেি উরকল ডঃ মিোহোম্মদ রসিরসি 
েপলনঃ  মসৌরদ আিপেি এই িহোন 
জোরীয় রদেপস আরি শুপেচ্ো জোনোই 
খোপদিুল হোিোিোইন আি িোিীফোইন 
িোরলক সোলিোন রেন আব্ুল আরজজ 
এেং েেুিোজ আল আরিি মিোহোম্মোদ 
রেন নোপয়ফ এেং েেু েেুিোজ মিোহোম্মোদ 
রেন আব্ুল আরজজ এেং সকল 
মসৌরদ েোরসন্োপদিপক । ডঃ মিোহোম্মদ 
রসিরসি আিও েপলন, িক্ো – মজদেো 
হোজীপদি েোস েোরোয়োর মকপ্রে আজ 
আিিো অপনক সুন্ি একরর �রিপেি 
মদখপর �োরচ্ । এই অনুষ্োনরপর 
দরষিণ এরিয়ো মিোয়োচ্োছোি অরফস 
গুপলোি মিোয়োপল্িপদি মছোর মছোর 
েোচ্োিো হোজীপদিপক রেদোয় জোনোয় । 

এেং হোজীপদি অপনক ধিপনি উ�হোি 
মদয়ো হয় । এই সকল উ�হোি সোিগ্ী 
হোজীিো সোনপন্ গ্হণ কপি । মসৌরদ 
সিকোিপক রোিো ধনযেেোদ জোনোন এেং 
শুপেচ্ো জোনোন ।
ডঃ মিোহোম্মোদ রসিরসি আপিো েপলনঃ 
''আিিো আল্োহি কোপছ অসংখযে 
শুকরিয়ো জোনোই মে আল্োহ রোয়োলো 
আিোপদিপক অপনক মনয়োির দোন 
কপিপছন । আিিো এই সকল 
মনয়োিপরি দ্োিো হোজীপদি মসেো রদপয় 
মেপর �োিরছ । এেং আিিো সে্টদো 
প্রস্তুর হোজীপদি মখদিপরি জনযে । 
আিিো েোপর আপিো েোল মখদির 
রদপর �োরি মসই আিোই আিোপদি 
। আল্োহ রোয়োলো আিোপদি এই 
সে মনয়োির মহফোজর কপিন এেং 
রনিো�ত্ো মহফোজর কপিন ।''   
রররন আপিো েপলনঃ ''আরি অপনক 
আনরন্র মে দরষিণ এরিয়োি 
মিোয়োচ্োছোি আপয়োরজর এই সকল 
অনুষ্োন মদপখ । এই অনুষ্োন গুপলো 
হোজীপদি স্মৃররপর অম্োন হপয় থোকপে 
। ''
দরষিন এরিয়োি মিোয়োচ্োছোি প্রধোন 
ডঃ িোফোর েদি েপলনঃ হজ্জেোত্ীপদি 
রেদোয় অনুষ্োন  দরষিন এরিয়োি 
মিোয়োচ্োছো �েূ্ট মথপকই �রিকল্পনো কপি 
িোপখ । মেেোপে হোজীপদি আেিপনি 

সিয় শুপেচ্ো রদপয় অে্ট যেথনো জোনোন 
রিক মসেোপেই হোজীপদি শুপেচ্ো 
জোরনপয়ই রেদোয় মদয়ো হয় । 
আরি অপনক আনরন্র মে হোজীিো 
আিোপদি সকল মখদিপর সন্তুষ্ট । 
রোিো রেদোয়কোপল মসৌরদ সিকোি ও 
মদিেোসীপদি জনযে প্রোণখুপল মদোয়ো 
কপি েোন ।  
ডঃ িোফোর েদি আপিো উপল্খযে 
কপিন মে, আিিো ১ লোখ ৫০ 
হোজোি হজ্জেোত্ীপক িরদনো িপনোয়োিো 
ম�ৌঁপছ রদপর ম�পিরছ । ৬৫ হোজোি 
হজ্জেোত্ীপদি মজদেো আন্তজ্টোররক 
এয়োি ম�োপর্ট ি িোধযেপি রোপদি রনজ 
রনজ মদপি ম�ৌঁপছ রদপর ম�পিরছ । আি 
েোরকিো রোপদি রনজ রনজ ফ্োইপর েপল 
েোপে । 
িক্ো – মজদেো হজ্জ েোরোয়োপরি 
িযেোনোজোি খোলোদ আলোউ েপলনঃ 
এই রদেসরর একরর প্রধোন রদেস । 
এই রদেপস আিিো আিোপদি �পূে্টি 
স্মৃরর গুপলো স্মৃররেোিণ করি । 
আিিো আিোপদি মদপিি িোররি জনযে 
সে রকছু রযেোে কিপর প্রস্তুর । এই 
রদপন আিিো সেোই ঐকযেেদ্ধ হপয়রছ 
।এই রদপনি ইররহোস স্বণ্টোষিপি রলখো 
থোকপে আিোপদি েুপক । আিোপদি 
এই ঐকযেেদ্ধরোি ফপলই আজ এই 
উন্নররি সোফলযে মদখপর ম�পয়রছ ।"
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م�شت�شفياتنا مكّنت جميع حجاجنا المر�شى من الوقوف بعرفة
عرفات - )اأ�شواء( ت�شوير- اأحمد ح�شن

حجاج  مطوفي  موؤ�ش�شة  جهزت 
اآ���ش��ي��ا وك��ع��ادت��ه��ا في  دول ج��ن��وب 
ك��ل م��و���ش��م ا���ش��راح��ة الم��ر���ش��ى 
واآخر  عرفات  بم�شعر  المتح�شنين 
للموؤ�ش�شة  الرئي�شي  المقر  بجوار 
بمنى وقد تم تجهيزهما بالأدوية 
الأ����ش���رّة  اإلى  اإ���ش��اف��ة  ال���لازم���ة 
حتى  والمعاقين  بالمر�شى  الخا�شة 
الحج  ن�شك  اإك��م��ال  م��ن  يتمكنوا 
بكل راحة واطمئنان، واأكد رئي�ص 
مجل�ص الإدارة الدكتور راأفت ابن 
ال�شراحتين  اأن  ب��در  اإ�شماعيل 
زودتا في حج عام ه�1437 بكافة 
والإ�شعافية  الطبية  الم�شتلزمات 
وال��ع��لاج��ي��ة ال��ط��ارئ��ة، ك��م��ا تم 
ال��ن�����ش��اء ع��ن ق�شم  ف�����ش��ل ق�����ش��م 
مراعاة  خا�شة  ب�شواتر  الرجال 
لحرمة الن�شاء مع توفير ممر�شات 
ب��ال�����ش��ورة ال��ك��اف��ي��ة لم�����ش��اع��دة 

الأطباء في متابعة الحالت.
واأ�س���اف الدكتور راأفت اأن ال�س���تراحة 
بعرف���ات تعم���ل منذ و�س���ول الحج���اج اإلى 
�س���عيد عرف���ات الطاهرة حتى نف���رة اآخر 
حاج وذلك ل�سمان و�س���ول المنومين ومن 
ه���م في فت���رة نقاهة اإلى مزدلف���ة ثم منى 
ا�س���تكمالً لأداء منا�س���ك الح���ج بوا�س���طة 
ومرافق���ة  المجه���زة  الإ�س���عاف  عرب���ات 
م�س���عفين من ال�س���وؤون العامة بالموؤ�س�سة. 
وتقوم ال�س���وؤون العامة التي ي�س���رف عليها 
الأ�س���تاذ محم���ود ال�س���مك بتوفي���ر كاف���ة 

التجهيزات وال�سيانة الازمة.

عناية م�شتمرة
موؤ�س�س���ة  اإدارة  مجل����س  رئي����س  وبيّ���ن 
مطوف���ي حجاج دول جنوب اآ�س���يا اأن فكرة 
اإن�س���اء ال�س���تراحات بداأت من���ذ �س���نوات 

وته���دف اإل���ى تمكين حج���اج جنوب اآ�س���يا 
المر�س���ى من الوقوف على م�س���عر عرفات 
لأداء الركن الأهم من اأركان الحج وهناك 
بع����س الحالت الت���ي تحتاج اإل���ى المتابعة 
الل�س���يقة والعناية الم�س���تمرة لذلك هياأت 
الموؤ�س�س���ة ه���ذه ال�س���تراحات حتى يتمكن 
جميع حجاجها خا�سة كبار ال�سن من اأداء 

ن�سكهم بكل ي�سر و�سهولة.

التزام اأخلاقي
واأ�س���اف د. راأف���ت بدر اأن ه���ذا التزام 
اأخاق���ي وواج���ب دين���ي واإن�س���اني وتنفيذ 
لتوجيه���ات خ���ادم الحرمين ال�س���ريفين - 
حفظه الله - بالعناية والهتمام وتوفير كل 
م���ا يمكن ل�س���يوف بي���ت الله الح���رام من 
الوقوف بالم�س���اعر المقد�س���ة، م�سيراً اإلى 
اأنه���م �س���وف ي�س���تمرون ف���ي تقدي���م هذه 
الخدمة مع تطويرها في الموا�س���م المقبلة 

بحول الله.

حالت متباينة
من جانبه، اأ�س���ار الدكتور اأحمد اأنور في 
حدي���ث ل�"اأ�س���واء" اإلى اأن الح���الت التي 
عرف���ات  بم�س���عر  ال�س���تراحة  اإل���ى  تاأت���ي 
معظمها ما بين حالت الإجهاد و�س���ربات 
ال�س���م�س وارتف���اع ال�س���غط وال�س���كر وتتم 
عملية ال�س���يطرة عليها فور و�سولها، مبيناً 
اأن الح���الت اإما اأن تخرج من ال�س���تراحة 
لتكملة المنا�س���ك من داخل المخيم اأو يتم 
نقلها بالإ�سعاف اإلى م�سعري مزدلفة ومنى 
اإم���ا  اأخ���رى للم�ست�س���فيات  اأو تع���ود م���رة 

بالم�ساعر المقد�سة اأو بمكة المكرمة.
وانطاق���اً م���ن حر����س رئي����س ونائب���ي 
واأع�س���اء مجل����س الموؤ�س�س���ة عل���ى متابعة 
الخدمات ال�س���حية والإن�س���انية التي تقدم 
من خال هاتين ال�س���تراحتين، فقد داأب 
زي���ارة  عل���ى  المجل����س  واأع�س���اء  رئي����س 
عل���ى  والطمئن���ان  المنومي���ن  المر�س���ى 

�سحتهم وتقديم الهدايا التذكارية لهم. 
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