
لا �ش���ك �أن عزيم���ة ال�شب���اب وقدرته���م عل���ى التفاعل مع 
�أدوات الع�صر بحرفية و�إتقان، يجعل منهم رقماً �أ�سا�سياً في 

معادلة التطوير، ومفردة �ضرورية في �أبجدية التقدم.
وم���ع احترامنا وتقديرنا واعترافن���ا بدور كبارنا من ذوي 
الخب���رات الطويل���ة في مج���ال خدمة الحج���اج.. وما قدموه 
ويقدمونه عبر ال�سنين.. �إلا �أن مكانة وقيمة ه�ؤلاء.. لا تعني 

عدم الاعتراف بدور ال�شباب فهم الأمل والرجاء.
وت�شكل )موا�سم الحج( مختبراً حقيقياً، وواقعاً ملمو�ساً، 
لأهمي���ة ال�شباب، وال���دور الرئي����س الذي ي�ؤدون���ه ب�إخلا�ص 
وتف���ان وحما����س في كل قطاع من القطاع���ات، وفي كل جهة 
م���ن الجهات.. فهم الوق���ود الفاعل لهذا الح���راك الكبير.. 

الذي ي�ستحق الإ�شادة والتقدير.
نلحظ ذلك في قطاعات الأم���ن �ضباطاً و�أفراداً، ونلحظ 
ذل���ك ف���ي قط���اع ال�صح���ة �أطب���اء وطبيب���ات، ممر�ضي���ن 
وممر�ض���ات.. ونلح���ظ ذل���ك من خ�ل�ال ما يقوم ب���ه �شباب 
الك�شاف���ة في التنظي���م و�إر�شاد التائهي���ن.. ونلحظ ذلك في 

غيرها من قطاعات ووزارات.
وله����ؤلاء ال�شباب دور بال���غ الأهمية في م�ؤ�س�سات الطوافة 
ومكات���ب الخدم���ة الميداني���ة.. فق���د �أ�صبح���وا �أع�ض���اء في 
مجال����س الإدارات.. وتر�أ�س���وا المكات���ب والمجموعات وهم 

الوقود الرئي�س في مختلف ما يتم تقديمه من خدمات.
ويع���د )مو�س���م الح���ج( ل�شب���اب مك���ة المكرم���ة فر�ص���ة 
للتجريب والتدريب في مهنة هي الأجمل والأنبل لما فيها من 

�شرف عظيم وقدر كريم.
وت���زداد مكا�سب ال�شباب من العمل في مو�سم الحج حين 
يكون���ون من �أبن���اء المطوفي���ن والمطوفات، فه���م يمار�سون 
�صنع���ة �آبائه���م و�أجدادهم، وهم يحظون ب�ش���رف الانت�ساب 

�إليها، والولاء لها، والت�ضحية من �أجلها.
وعل���ى الآب���اء والأمه���ات م���ن المطوفين والمطوف���ات �أن 
ي�شجع���وا �أبناءه���م وبناتهم، عل���ى العمل ف���ي مو�سم الحج، 
�إحي���اءً لمهنة �أجداده���م و�آبائهم التي يري���دون من ورائها، 
ر�ض���ا الله تعالى بخدم���ة �ضيوفه.. وتلبية للنداء الوطني من 
ولاة الأم���ر – حفظهم الله – بت�سخير كل الإمكانات وتوفير 
كل الطاق���ات لخدم���ة حج���اج بي���ت الله الح���رام، لي����ؤدوا 
منا�سكهم بي�سر و�سهولة و�أمان، ويعودوا �إلى بلادهم �سالمين 
غانمي���ن محتفظي���ن ب�أغل���ى الذكري���ات ع���ن ه���ذه الب�ل�اد 

الطاهرة وحكامها الميامين.. والله من وراء الق�صد.

ال�شباب.. وقود النجاح

بقلم: 
د.ر�أفت بن �إ�سماعيل �إبراهيم بدر •

الريا�ض – وا�س
ر�أ�����س خادم الحرمين ال�شريفين الملك �سلمان بن عبدالعزيز �آل 
�سعود - حفظه الله - الجل�سة التي عقدها مجل�س الوزراء، بعد ظهر 

يوم 28 ذو الحجة 1436 هـ، في ق�صر اليمامة بمدينة الريا�ض.
وف���ي بداية الجل�سة، �أعرب خادم الحرمين ال�شريفين 
عن ال�شكر والتقدير لأ�صحاب الجلالة والفخامة وال�سمو 
ق���ادة الدول ال�شقيقة وال�صديق���ة وكل من تقدم بالعزاء 
للمملكة في �ضحايا ح���ادث تدافع الحجاج بمنى، �سائلًا 
الله �سبحان���ه وتعال���ى له���م المغف���رة و�أن يتقبله���م ف���ي 
ال�شه���داء و�أن يم���ن عل���ى الم�صابين بال�شف���اء العاجل، 
م�ؤك���داً �أن الت�صريح���ات غي���ر الم��سؤول���ة والهادف���ة �إلى 
الا�ستغ�ل�ال ال�سيا�س���ي له���ذه الحادثة، و�إح���داث الفرقة 
والانق�س���ام ف���ي العال���م الإ�سلام���ي، ل���ن ت�ؤث���ر على دور 
المملكة العربية ال�سعودي���ة وواجبها الكبير وم��سؤولياتها 
العظيمة ف���ي خدمة �ضيوف الرحم���ن، وحر�صها الدائم 
عل���ى لمّ ال�شمل العربي والإ�سلام���ي، ولن ت�سمح المملكة 
لأي �أيدٍ خفية ب�أن تعبث بذلك، م�شدداً - رعاه الله - على 
�أن المملك���ة العربي���ة ال�سعودية الت���ي �شرفها الله بخدمة 
نف�سه���ا  ن���ذرت  وقا�صديهم���ا،  ال�شريفي���ن  الحرمي���ن 
و�إمكاناته���ا وم���ا �أوتيت م���ن جهد قيادة وحكوم���ة و�شعباً 

لراحة �ضيوف الرحمن وال�سهر على �أمنهم و�سلامتهم.
و�أو�ض���ح معالي وزير الثقافة والإع�ل�ام الدكتور عادل 
اب���ن زي���د الطريفي، في بيان���ه لوكالة الأنب���اء ال�سعودية 

عق���ب الجل�سة، �أن مجل�س ال���وزراء رفع، ال�شكر والتقدير 
لخادم الحرمي���ن ال�شريفين على �أم���ره الكريم ب�صرف 
م�ساعدة لذوي المتوفي���ن والم�صابين في حادث �سقوط 
�إحدى الرافعات في الم�سجد الحرام الذين تم ح�صرهم 
م���ن قب���ل الجه���ات المعنية، وم���ا ت�ضمنه الأم���ر الكريم 
با�ست�ضاف���ة اثنين من ذوي كل متوفى من حجاج الخارج 
�ضم���ن �ضي���وف خ���ادم الحرمي���ن ال�شريفي���ن لحج عام 
1437ه���ـ وتمكي���ن م���ن لم تمكن���ه ظروف���ه ال�صحية من 
الم�صابي���ن م���ن ا�ستكمال منا�سك الحج ه���ذا العام من 
مع���اودة �أداء الح���ج ع���ام 1437هـ �ضم���ن �ضيوف خادم 

الحرمين ال�شريفين بم�شيئة الله. 

المملكة نذرت نف�سها و�إمكاناتها لراحة �ضيوف الرحمن 
وال�سهر على �أمنهم و�سلامتهم

ن�شرة �إعلامية توعوية مو�سمية �أ�سبوعية ت�صدرها م�ؤ�س�سة حجاج دول جنوب �آ�سيا

• رئي�س مجل�س �إدارة الم�ؤ�س�سة

راف�ضاً الا�ستغلال ال�سيا�سي لحادث منى.. خادم الحرمين في مجل�س الوزراء:

ال�سم���و  �صاح���ب  �شك���ر 
الملكي الأمير خالد الفي�صل 
الحرمي���ن  خ���ادم  م�ست�ش���ار 
ال�شريفي���ن �أمير منطقة مكة 
المكرم���ة ورئي�س لجنة الحج 
المركزية، )م�ؤ�س�سة مطوفي 
حج���اج دول جن���وب �آ�سي���ا( 
رئي����س مجل����س  ف���ي  ممثل���ة 
�إدارته���ا الدكت���ور ر�أف���ت بن 
�إ�سماعي���ل بدر، عل���ى �إهداء 
�سموه العدد رقم )140( من 

ن�شرة "�أ�ضواء".
ج���اء ذلك في البرقية التي بعث بها �سعادة مدير عام 
مكتب م�ست�شار خادم الحرمي���ن ال�شريفين �أمير منطقة 
مكة المكرمة، الأ�ستاذ عبدالله بن عابد الحارثي بتاريخ 
14 م���ن ذي الحجة �إلى �سع���ادة الدكتور ر�أفت بدر وجاء 

فيها مايلي:
خطابك���م  �إل���ى  "�إ�ش���ارة 
�صاح���ب  ل�سي���دي  الموج���ه 
م�ست�ش���ار  الملك���ي  ال�سم���و 
ال�شريفين  الحرمي���ن  خادم 
�أمي���ر منطقة مك���ة المكرمة 
)حفظه الله( والمرفق معه 
ن�ش���رة  م���ن  الع���دد )140( 
�أ�ضواء الإعلامية الأ�سبوعية 
المو�سمي���ة الت���ي ت�صدره���ا 
حج���اج  مطوف���ي  م�ؤ�س�س���ة 

جنوب �آ�سيا خلال مو�سم الحج.
ح�س���ب التوجيه الكري���م نبلغكم ب�شكر �سم���وه الكريم 
على ه���ذا الإهداء وتمني���ات �سموه لكم ب���دوام التوفيق. 

ولكم تحياتنا وال�سلام عليكم" 

" �أمير مكة ي�شكر الم�ؤ�س�سة على �إهدائه ن�شرة "
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في مو�سم حج ناجح بكل المقايي�س

�أداء مميز لمكاتب الخدمة الميدانية بم�ؤ�س�سة 
جنوب �آ�سيا في خدمة �ضيوف الرحمن

ب��در،  يعتز الم��ط��وف ع��ب��دال��وه��اب ح��ام��د 
 )43( رق��م  الميدانية  الخدمة  مكتب  رئي�س 
بمهنة �أجداده ويحاول �أن يعيد لها هيبتها من 
خلال علاقته الحميمة بالحجاج، ومن خلال 
ا�ستقبلت  التي  الن�سائية  اللجنة  دور  تفعيل 

الحاجات بالورود والحلويات.
حجاجه  لا�ستقبال  العدة  المكتب  �أعد  وقد 
مجل�س  رئي�س  ب��زي��ارة  وحظي  المو�سم،  قبل 
�إدارة الم�ؤ�س�سة الدكتور ر�أفت بدر، الذي تفقد 

تجهيزات المكتب و�أثنى عليها.
وق������دم الم���ك���ت���ب ال���وج���ب���ات وال��ف��اك��ه��ة 
�أوائ��ل  م��ن  وك��ان  ع��رف��ات،  في  والع�صيرات 
رئي�س  و�أ�سهم  النفرة..  �أعلنت  التي  المكاتب 
علاج  في  الأع�����ض��اء  م��ن  وم�ساعدوه  المكتب 
الهنود  من  لحجاجه  القطار  ت�أخر  م�شكلة 
م�سارين،  للتوعية  المكتب  واتخذ  )بعثة(.. 

الأول لأع�ضاء المكتب والعاملين في خدمة الحجاج، والثاني للحجاج.
واهتم المكتب بالحالات المر�ضية وعمل على علاجها �أو نقلها للم�ست�شفيات 

مع ال�سعي لكي تكون الخدمات المقدمة لحجاجه هي الأف�ضل.

رئي�س مكتب الخدمة الميدانية رقم )43(:

اللجنة الن�سائية بالمكتب قامت بعمل جليل في خدمة الحجاج

فريق العمل : عبداللطيف ال�سيدح - تميم الحكيم - �أحمد الأحمدي - محمد رابع �سليمان

بتوفيق من الله عز وجل ثم بتوجيه القيادة الر�شيدة - حفظها الله - ودعم معالي وزير الحج الدكتور بندر بن محمد 
حمزة حجار ومتابعة رئي�س مجل�س �إدارة م�ؤ�س�سة مطوفي حجاج دول جنوب �آ�سيا الدكتور ر�أفت بن ا�سماعيل بدر واخوانه 
 - المخل�صين  �أبنائها  - بجهود  1436هـ، وقدمت  مو�سم حج  باهراً خلال  الم�ؤ�س�سة نجاحاً  الإدارة، حققت  �أع�ضاء مجل�س 

م�ستوى �أداء رائع بكل المقايي�س وفقاً للبرامج والجداول المو�ضوعة.
ومن جانبهم، تحمل القائمون والعاملون بمكاتب الخدمة الميدانية التابعة للم�ؤ�س�سة الأمانة كاملة وقاموا بالأعباء 
�إر�ضاءً لله تعالى �أولًا، ثم تحملًا لم��سؤولية العمل.. ومن منطلق الواجب الوطني وا�ستجابة لتوجيهات ولاة الأمر حفظهم 

الله، بتقديم �أف�ضل الخدمات ل�ضيوف الرحمن، حتى ي�ؤدوا منا�سكهم بي�سر و�سهولة واطمئنان.
الميدانية في  التي قامت بها مكاتب الخدمة  ال�ضوء على الأن�شطة  "�أ�ضواء" وتقديراً لهذه الجهود ت�سليط  ر�أت  لذلك 

مو�سم حج 1436هـ.

مدير التحرير
طارق عبدالحميد

�سكرتير التحرير
عبداللطيف ال�سيدح

ن�شرة �إعلامية توعوية مو�سمية �أ�سبوعية
ت�صدرها:

م�ؤ�س�سة مطوفي حجاج 
دول جنوب �آ�سيا
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رئي�س مكتب الخدمة الميدانية رقم )13(:

حجاجنا التزموا ب�أوقات الحظر

رئي�س مكتب الخدمة الميدانية رقم )25(:

ت�شرفنا بالم�ساهمة في تجهيز ا�ستراحات الحجاج بمزدلفة

ي��ح��ر���ص رئ��ي�����س مكتب الخ��دم��ة الم��ي��دان��ي��ة رق��م 
عالم  مير  �صالح  محمد  الدكتور  مطوف  ابن   )13(
بعد  الم��رك��زي،  التطويف  في  حجاجه  م�شاركة  على 
وت��ق��ديم  و�إ���س��ك��ان��ه��م  ب��ه��م  وال�ترح��ي��ب  ا�ستقبالهم 
لمعرفة  بهم  اللقاء  على  يحر�ص  كما  لهم..  الوجبات 
م�شكلاتهم وحلها.. كذلك حر�ص المكتب على تدريب 
الحجاج  تفويج  في  ال��و���س��ائ��ل  بمختلف  الم��ر���ش��دي��ن 

بالقطار، مع ا�ستخدام و�سائل الإر�شاد والتوعية.
وا�ستطاع المكتب، بتوفيق من الله ومن ثم بجهود 
�أع�ضائه الو�صول بحجاجه �إلى الأر�ض المحددة لهم 
في مزدلفة، حيث نزلوا فيها بكل خ�شوع واطمئنان.. 
وتم التفويج في مختلف مراحله على �أف�ضل ما يمكن 
في  الان�ضباط  تج�سد  كما  وان�ضباط،  تنظيم  م��ن 
التزام الحجاج بمخيماتهم، وعدم رميهم الجمرات 

في �أوقات الحظر.
وبالتن�سيق بين مكة ومنى تم ترحيل حجاج المكتب، 
ت�أخر  من  فيهم  بمن   ،13 ي��وم  رحلتهم  كانت  ممن 
مما  الحجاج..  من   %50 يمثلون  والذين  النفرة،  في 
تلقاها  التي  والتقدير  ال�شكر  �شهادات  في  انعك�س 
باك�ستان  دول���ة  ح��ج��اج  ���ش���ؤون  مكتب  م��ن  الم��ك��ت��ب 

الإ�سلامية.

رئي�س  كتبي  عارف  محمد  مرزوقي  المطوف  يو�ضح 
مكتب الخدمة الميدانية رقم 25 �أن مكتبه تمكن بف�ضل 
و�أع�ضاء  رئي�س  م��ن  المتوا�صل  بالدعم  ث��م  الله  م��ن 
الم�ؤ�س�سة من تنفيذ الخطة الت�شغيلية التي تم اعتمادها 
لمو�سم حج هذا العام 1436هـ ، م�ؤكداً �أن جميع حجاجه 
عادوا  حاج   3500 وعددهم  الهند  دولة  من  القادمين 
منا�سكهم  �أدوا  �أن  بعد  الله  بحمد  �سالمين  وطنهم  �إلى 

بكل ي�سر و�سهولة ما عدا 5 حجاج فقط �سجلتهم البعثة 
الهندية لديها في ك�شوفات الغائبين، وقال كتبي �إن �أكبر 
بالم�ساهمة  وت�شرف  العام  الم�ؤ�س�سة هذا  نفذته  م�شروع 
تم  كما  مزدلفة،  بم�شعر  الحجاج  ا�ترساحة  هو  فيه 
ا�ستقبال ووداع حجاج مكتبه بالطريقة التي تليق بهم، 
على  للوقوف  �سكنهم  لأماكن  ميدانية  زي��ارات  وتمت 
راحتهم وفي الم�شاعر المقد�سة كما تمت تهيئة المخيمات 

وزودت بجميع المتطلبات، كما وفقنا الله بتوفير وجبة 
ثالثة لحجاجنا لأن العقد يلزمنا بوجبتين فقط لكننا 
كمر�ضى  الحجاج  لبع�ض  ال�صحية  للظروف  ومراعاة 
ال�سكري وفرنا الوجبة الثالثة، و�ساهمنا في البحث عن 
معالجة الحجاج  والمفقودين، وتمت  التائهين  الحجاج 
لمكتب  التابعين  الاطباء  مع  بالتعاون  وذل��ك  المر�ضى 

��شؤون حجاج الهند.
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رئي�س مكتب الخدمة الميدانية رقم )44(:

حر�صنا على الارتقاء بالخدمات 
ما نحر�ص عليه هو ا�ستذكار كل ما يتعلق 
ب��شؤون الحج والحجاج من تحديث وتطوير 
للارتقاء بالخدمة نحو الأف�ضل والمزيد من 
الذين هم دوماً  الرحمن  ل�ضيوف  التي�سير 

مركز اهتمام ولاة الأمر حفظهم الله.
�صالح  �سعيد  المطوف  عليه  �أكد  ما  هذا 
مح��م��د ح�����س�ني، رئ��ي�����س م��ك��ت��ب الخ��دم��ة 
من  بع�ضاً  ويو�ضح   ..)44( رقم  الميدانية 
من  الأداء  في  وتم��ي��زه  المكتب  ه��ذا  �آل��ي��ات 

ا�ستقبال الحجاج بالهدايا و�أخذهم  خلال 
من مركز التفويج �إلى ال�سكن دون الو�صول 
�إلى المكتب، حيث يتم ا�ستقبالهم من لجنة 
ال�ضيافة  وجبة  وتقديم  وت�سكينهم  خا�صة، 

لهم.
ت�سجيل  يتم  والت�صعيد  النقل  وفي قطاع 
المر�شدين بالب�صمة والتفويج �إلى عرفة عن 

طريق محطة القطار بانتظام.
بقيادة  الحجاج  بتطويف  المكتب  ويقوم 
الم�شرف  ب��در،  �إ�سماعيل  وهيب  الم��ط��وف 

العام، ع�ضو النقل والت�صعيد.
المخيمات  تج��ه��ي��ز  ي��ت��م  الم�����ش��اع��ر  وفي 
ويطبق  وت�سكينهم،  الح��ج��اج  وا�ستقبال 
ب�إ�شراف  التغذية  في  ها�سب  نظام  المكتب 
رئي�س المكتب.. وفي يوم العيد يقوم المكتب 
الهدايا والحلوى.. وتوزيع الحجاب  بتوزيع 

للن�ساء �أثناء العودة لبلادهن.

الميدانية  الخدمة  مكتب  رئي�س  �أو�ضح 
يحيى   ح�سن  يحيى  الم��ط��وف   )52( رق��م 
الحجاج  بخدمة  ت�شرف  مكتبه  �أن  كتوعة 
البعثات  وف��ئ��ة  ال�سياحية  ال�شركات  فئة 
)بعثة الحج الأفغانية( حيث تم تخ�صي�ص 
والذين  الحجاج  لخدمة  كامل  عمل  فريق 
ت�شملهم خدمة القطار مما �أدى �إلى �سهولة 
�إ�شراف  المقد�سة تحت  الم�شاعر  تنقلهم في 
كما نجحت  بالمكتب،  العمل الخا�ص  فريق 
واتباع  التفويج  عملية  في  التدقيق  عملية 

التعليمات ال�صادرة من وزارة الحج.
ت��ع��اق��دن��ا م��ع �شركة  و�أ����ض���اف ك��ت��وع��ة: 
الأندل�س للنقل مما �أدى �إلى نق�ص حالات 
ال�شركة  ومتابعة  البا�صات  في  الأع��ط��ال 

مما  متنقلة  ور����ش  ع�رب  المكتب  لبا�صات 
الت�صعيد  مرحلة  �إكمال  �سرعة  في  �ساهم 
وتميز فريق  وج��ه  �أك��م��ل  على  وال�ترح��ي��ل 
حيث  ع��رف��ات   بم�شعر  والت�صعيد  النقل 
كانت عملية النفرة من  م�شعر عرفات في 

زمن قيا�سي. 
و�أكد كتوعة �أن �أع�ضاء المكتب والموظفين 
الوجود طيلة فترة  والعاملين حر�صوا على 
المو�سم �سواء كان بمكة المكرمة �أم الم�شاعر 

المقد�سة.
المكتب  م���ن  الم��ط��ل��وب  الأ����ش���ي���اء  وم���ن 
مراقبة   - كتوعة  �أو���ض��ح  كما   - متابعتها 
قبل  ودائ��م  يومي  ب�شكل  الحجاج  م�ساكن 
�إقامة  فترة  �أثناء  الو�صول  وبعد  الو�صول 
مع  ���س��ري��ع  ب�شكل  وال��ت��ج��اوب  الح���ج���اج، 
ال�سكن  يخ�ص  م��ا  في  الح��ج��اج  ب�الغ��ات 
ك��م��ا تم  والم��راق��ب��ة،  الم��ت��اب��ع��ة  ف���رق  وتبليغ 
تطوير الخدمات الإلكترونية وتفعيل و�سائل 

التوا�صل. 

ي�ؤدي مكتب الخدمة الميدانية رقم )77( 
توزيع  في  دقيقة  ت�شغيلية  خطة  وف��ق  دوره 
بواجباتهم في  المكتب  �أع�ضاء  ليقوم  المهام 

خدمة �ضيوف الرحمن على �أكمل وجه.
ال�سياحية من  المكتب الجروبات  ويخدم 
تنفيذها  يجري  عقود  وف��ق  بنجلادي�ش، 
كما  الج��روب��ات،  ر�ؤ���س��اء  بها  �شهد  ب�أمانة 
ع�ب�روا ع��ن ارت��ي��اح الح��ج��اج م��ن خدمات 
الم��ك��ت��ب، وم��ا ق��دم لهم م��ن ه��داي��ا، ومن 
وجبات حارة وباردة.. كما �شكروا م�ؤ�س�سة 

جنوب �آ�سيا على تنظيم لقاء لهم مع رئي�س 
مجل�س �إدارة الم�ؤ�س�سة.

فهد  الم��ط��وف  المكتب  رئي�س  ت��ولى  وق��د 
الدفعات  ا�ستقبال  م����ؤذن،  �أم�ني  عبدالله 
في  معاونوه  تولى  كما  الحجاج،  من  الأولى 
المكتب ا�ستقبال دفعات �أخرى، مما كان له 
�أثر طيب في نفو�س الحجاج.. وكذلك الأمر 
حين تفقد ��شؤون الحجاج في مقار �سكنهم 

بمكة المكرمة ومخيمات الم�شاعر.

رئي�س مكتب الخدمة الميدانية رقم )52(:

كنا من  �ضمن �أف�ضل ع�شرة  مكاتب في 
عملية النفرة

رئي�س مكتب الخدمة الميدانية رقم )77(:

قدمنا خدماتنا من خلال خطة 
ت�شغيلية دقيقة
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�أو���ض��ح الم��ط��وف �أ���س��ام��ة ���س��ي��دوه �شيخ 
الميدانية  الخدمة  مكتب  رئي�س  الليل  جمل 
المهام  تنفيذ  تولى  المكتب  �أن   )112( رقم 
والم�����س���ؤول��ي��ات الم��ن��اط��ة بم��ك��ات��ب الخ��دم��ة 
في  الح��ج��اج  ا�ستقبال  م��ن  ب���دءاً  الميدانية 
المطار وفي مداخل مكة المكرمة وتطويفهم 
الحرام  الم�سجد  �إلى  مرافقتهم  حيث تمت 
وبعد  و�سهولة  بي�سر  القدوم  ط��واف  و�أدوا 
�إلى  �إعادتهم  تمت  ال��ط��واف  من  الانتهاء 

الم�شاعر  �إلى  ت�صعيدهم  تم  كما  م�ساكنهم 
المقد�سة ابتداء من م�ساكنهم بمكة المكرمة 
�إلى  عرفات  من  ثم  عرفات  ثم  منى  �إلى 
تم  كما  وي�سر،  �سهولة  بكل  فمنى  مزدلفة 
وتفويجهم  الم��ن��ورة  المدينة  �إلى  ترحيلهم 
وتوفير  بجدة  عبدالعزيز  الملك  مطار  �إلى 
مع  بالتعاون  لهم  المنا�سبة  النقل  و�سائل 
النقابة العامة لل�سيارات �إلى غير ذلك من 

الخدمات.

ي���ت���ع���اون رئ���ي�������س و�أع���������ض����اء م��ك��ت��ب 
القيام  في   ،)42( رق��م  الميدانية  الخدمة 
نحو  الأك��م��ل  ال��وج��ه  ع��ل��ى  بم��سؤولياتهم 
ال��ذي��ن  ال��ه��ن��ود،  الح��ج��اج  م��ن   )3570(

يخ�صون هذا المكتب.
للغة  �إتقانهم  جميعاً  ه�ؤلاء  عمل  وي�سهل 
ع�ضويته  في  المكتب  ي�ترشط  �إذ  الحجاج، 
ووظ��ائ��ف��ه �إت��ق��ان ل��غ��ة الح����اج، �أو الإلم���ام 
التفاعل  في  �أ�سهم  مما  الأق���ل..  على  بها 

الإيجابي مع الحجاج.
وقد �شارك رئي�س المكتب المطوف �سامي 
معاونيه  مياجان،  عبدالكريم  عبدالحليم 

المكتب في تطويف حجاجهم عند  و�أع�ضاء 
وجبات  ت��ق��ديم  ���ش��ارك��وا في  كما  ال��ق��دوم، 
ال�ضيافة.. ثم رافقهم ع�ضو الإ�سكان غالي 
عبدالحكيم مياجان �إلى م�ساكنهم في مكة 
طبيعة  في  طلباتهم  تلبية  وتمت  المكرمة.. 
الم�شاعر،  لهم في  تقديمه  الذي تم  الطعام 
�إ�ضافة �إلى المبردات والآي�س كريم.. كذلك 
لتقيهم  الم��ظ�الت  الم��ك��ت��ب لح��ج��اج��ه  ق���دم 
ب�شكر  ذل��ك  وانعك�س  ال�شم�س..  ح���رارة 
والقائمين  المكتب  على  للقائمين  الحجاج 
الدائم  بالتوفيق  �آ�سيا  م�ؤ�س�سة جنوب  على 

وال�سداد.

ع��ل��ى م�����دار ال�����س��اع��ة نج���د الم��ط��وف 
مكتب  رئي�س  ب���در،  �إب��راه��ي��م  عمر  م���ازن 
في  مرابطاً   ،)31( رقم  الميدانية  الخدمة 
ويعالج  و�صغيرة،  كبيرة  كل  يتابع  مكتبه 
الإيجابيات  ويعزز  وال�سلبيات،  ال�شكاوى 
ل��ت��ق��ديم �أف�����ض��ل الخ��دم��ات لح��ج��اج��ه من 
من  العطاء،  بهذا  �أ���ش��ادوا  الذين  الهنود، 
المكتب  �سجل  في  لبع�ضهم  �شهادات  خلال 
موقع  ب�إقامة  المكتب  اهتم  وقد  للزيارات. 
له على ال�شبكة العنكبوتية يحمل ن�شاطات 
الم��ك��ت��ب، و�أخ��ب��ار الح��ج��اج والم��ح��ا���ض��رات 
التي تقام والفعاليات التي تنظم.. ويحمل 
�إحداثيات �سكن الحجاج في الم�شاعر ومكة 

خا�ص  اه��ت��م��ام  للمكتب  وك���ان  الم��ك��رم��ة. 
فيها  �شارك  التي  الدينية،  بالمحا�ضرات 
في  و�أقيمت  ال�سلفي،  عبدالحليم  ال�شيخ 
بالم�شاعر..  مباني الحجاج وفي مخيماتهم 
العادية  الإر���ش��ادي��ة  اللوحات  �إلى  �إ�ضافة 

والإلكترونية "والخرائط الإر�شادية".
و����ش���ارك رئ��ي�����س الم��ك��ت��ب ح��ج��اج��ه في 
من  لخدمتهم  و�سخر  المركزي،  التطويف 
النقل  و�سائل  من  مجموعة  المكتب  خ�الل 
الح��الات  معالجة  �سرعة  م��ع  المختلفة.. 
الم��ر���ض��ي��ة.. وت���ق���ديم ال��وج��ب��ات الج��اف��ة 

وال�ساخنة، والهدايا عند ال�سفر.

�أكد المطوف �أحمد �ساجد �شاكر �إ�سكندر 
رئي�س مكتب الخدمة الميدانية رقم )100( 
في  ج��اء  م��ا  جميع  بتنفيذ  ق��ام  المكتب  �أن 
حج  لمو�سم  للم�ؤ�س�سة  الت�شغيلية  الخطة 
هذا العام من تعليمات و�أنظمة وتوجيهات 
وراحة  خدمة  في  كلها  ت�صب  وا�ترشاطات 
تم  �أن��ه  و�أ�ضاف  الح��رام.  الله  بيت  حجاج 
م�ساكنهم  في  الحجاج  زيارة  على  التركيز 
ومعرفة احتياجاتهم ومتطلباتهم �سواء في 
الم�شاعر المقد�سة كما تم تطويفهم  �أم  مكة 
على  المبا�شر  والإ���ش��راف  ال��ق��دوم  ط��واف 
رحلات ت�صعيدهم �إلى الم�شاعر وتفويجهم 

�إلى المدينة المنورة �أو المطار بجدة.

وهدف  ب��ارز  دور  المكتب  لأع�ضاء  وك��ان 
رئ��ي�����س تم و���ض��ع��ه م��ن��ذ ب��داي��ة ال��ع��م��ل في 
م�صغرة  اجتماعات  عقد  من  ب��دءاً  المكتب 
العمل  مهام  وت��وزي��ع  للتعارف  للأع�ضاء 
�أنه  �إلى  �إ�سكندر  و�أ���ش��ار  المو�سم..  لنجاح 
نظراً لأن الحاج يثق في مطوفه ثقة كبيرة 
ثم  �أولًا  الله  ر���ض��ا  نحقق  �أن  ق��ررن��ا  فقد 
ونجعل  الم�ؤ�س�سة  في  والم��سؤولين  الأمر  ولاة 
بكل  منا�سكهم  ي����ؤدون  الرحمن  �ضيوف 
كل  وم��سؤولية  دور  وحددنا  وي�سر  �سهولة 
بالتعاون  ك��ام�اًل  دوره  ينفذ  و�أن  ع�ضو 
العلاقة  ذات  الجهات  جميع  مع  والتن�سيق 

ب�أمور الحجاج وخا�صة وزارة الحج.

رئي�س مكتب الخدمة الميدانية رقم )112(:

تم تطويف جميع حجاجنا مركزياً

رئي�س مكتب الخدمة الميدانية رقم )42(:

�إتقان لغة الحجاج �أ�سهم في التفاعل 
الإيجابي معهم

رئي�س مكتب الخدمة الميدانية رقم )31(:

نفخر ب�شهادات الحجاج في عطائنا 

رئي�س مكتب الخدمة الميدانية رقم )100(:

نفذنا الخطة الت�شغيلية بحذافيرها
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غزاوي،  ح�سن  بن  عماد  المطوف  ي�شير 
 )96( رقم  الميدانية  الخدمة  مكتب  رئي�س 
الإنج���ازات  ح�صر  ال�صعب  م��ن  �أن��ه  �إلى 
ولكن  العجالة  هذه  في  المكتب  حققها  التي 
على  خ��دم��ات��ه  في  رك��ز  المكتب  باخت�صار 
م�ساكنهم  في  الحجاج  جانب  �إلى  الوقوف 
بم��ك��ة الم��ك��رم��ة والم�����ش��اع��ر الم��ق��د���س��ة وفي 

و�سائل الموا�صلات في رحلاتهم وتطويفهم 
لهم  الإع��ا���ش��ة  وت��ق��ديم  الح���رام  بالم�سجد 
والمدينة  المكرمة  مكة  ب�ني  م��ا  وترحيلهم 
المنورة والم�شاعر المقد�سة ومتابعة �أحوالهم 
ب�صفة يومية على مدار الـ 24 �ساعة والرد 
على كافة متطلباتهم واحتياجاتهم والعمل 

على توفير كافة الرعاية والخدمات لهم.

�أو�ضح المطوف ح�سن حامد �سليم الدين 
من�شي، رئي�س مكتب الخدمة الميدانية رقم 
)114( �أن مكتبه قام بجهود كبيرة وموفقة 

ومتابعة  الح��ج��اج  ا�ستقبال  لحظات  منذ 
المكرمة  مكة  في  م�ساكنهم  في  ت�سكينهم 
والم�����ش��اع��ر الم��ق��د���س��ة وفي م��ن��ى وع��رف��ات 
الإعا�شة  �أع��م��ال  على  الإ���ش��راف  وك��ذل��ك 
و�أعمال الترحيل والت�صعيد، كما تم تجهيز 
منى  م�شعر  في  متكاملة  �صحية  ع��ي��ادة 
بالتعاون مع عيادات م�صطفى با�شا وابنته 
وتحت �إ�شرافهما الطبي �إلى جانب تحقيق 
متطلبات واحتياجات الحجاج وال�سعي �إلى 
راحتهم لأداء منا�سكهم بكل �سهولة وي�سر.

رئي�س  م�ساوى،  زه�ري  الم��ط��وف  �أو���ض��ح 
�أن   )98( رق��م  الميدانية  الخ��دم��ة  مكتب 
وخدمتهم  الحجاج  با�ستقبال  ق��ام  مكتبه 
والم�شاعر  المكرمة  مكة  في  وجودهم  طيلة 
الأماكن المخ�ص�صة  المقد�سة وا�شرف على 
لهم منذ و�صولهم حتى مغادرتهم، كما قام 
ومنى  الم�شاعر  مخيمات  وتجهيز  ب���إع��داد 
بها،  وا�ستقبال الحجاج  ومزدلفة  وعرفات 
لرحلة  للحجاج  الحافلات  ب�إح�ضار  وق��ام 

�إلى  ترحيلهم  رحلة  في  وك��ذل��ك  الم�شاعر 
بت�سجيل  ق��ام  كما  وج��دة،  الم��ن��ورة  المدينة 
جوازات الحجاج في نظام الم�ؤ�س�سة و�أ�صدر 
بطاقة تعريفية لكل حاج وقام �أي�ضاً بمتابعة 
الحالات ال�صحية لهم وا�ستخراج �شهادات 
�إلى  ال�سن  كبار  من  منهم  للمتوفين  وف��اة 
المناطة  والم��سؤوليات  المهام  من  ذلك  غير 

بالمكتب.

عمر  في�صل  بن  ع��ادل  المطوف  �أو���ض��ح 
الميدانية  الخ��دم��ة  مكتب  رئ��ي�����س  ب��ا���ش��ا، 
بتوفيق  ا�ستطاع  المكتب  �أن   )106( رق��م 
الم�ؤ�س�سة  �إدارة  مجل�س  بدعم  ثم  الله  من 
ال��ع��دي��د م���ن الإنج�������ازات منها  تح��ق��ي��ق 
ا�ستقبال ر�ؤ�ساء �شركات الحجاج ال�سياحية 
ب�إنهاء  وق��ام  الحجاج  لحملات  المنظمين 
با�ستقبال  ق��ام  كما  �إج��راءات��ه��م،  جميع 
�إلى م�ساكنهم  و�إي�صالهم  الرحمن  �ضيوف 
بتطويفهم  ق��ام  كما  �أح��وال��ه��م،  ومتابعة 
وترحيلهم �إلى المدينة حيث تم ترحيل �أكثر 
الأرا�ضي  با�ستلام  �ألف حاج، كما قام  من 
منى  �إلى  الح��ج��اج  وت�صعيد  الم�شاعر  في 

الوجبات  بت�أمين  وق��ام  قيا�سي،  زم��ن  في 
الغذائية وخدمتهم يوم عرفة وليلة مزدلفة 
و�أي����ام م��ن��ى وب��ع��د ال��ن��زول �أن��ه��ى المكتب 
�إجراءات ترحيل )2700( حاج �إلى المدينة 

المنورة وجدة.

رئي�س مكتب الخدمة الميدانية رقم )96(:

�إنجازات مكاتب جنوب �آ�سيا لا ح�صر لها 

رئي�س مكتب الخدمة الميدانية رقم )114(:

تكاملت �أعمالنا في مكة المكرمة والم�شاعر 
المقد�سة خدمة لوفود الرحمن 

رئي�س مكتب الخدمة الميدانية رقم )98(:

ا�ستقبلنا الحجاج وودعناهم بكل حب

رئي�س مكتب الخدمة الميدانية رقم )106(:

�صعدنا حجاجنا �إلى منى وعرفات في 
وقت قيا�سي

الرقم المجاني لوزارة الحج 8004304444
الرقم المجاني للمــ�ؤ�سـ�ســــــة 8002450013 حج مبرور وذنب مغفور 
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مكتب  رئي�س  �سراج،  �أن��ور  المطوف  �أك��د 
قام  �أن���ه  رق��م )86(،  الم��ي��دان��ي��ة  الخ��دم��ة 
المناطة  ومهامه  م��سؤولياته  من  وانطلاقاً 
ب��ه ب��ت��ق��ديم �أف�����ض��ل الخ���دم���ات الم��ي��دان��ي��ة 
�إلى  و�صولهم  منذ  ل��ه  التابعين  للحجاج 
الأر�ضي المقد�سة وفي مكة المكرمة والم�شاعر 
المقد�سة، و�سن�ستمر حتى مغادرة �آخر حاج 
الإ�شراف  منهم وتمثلت هذه الخدمات في 

والم�شاعر  المكرمة  بمكة  لم�ساكنهم  والمتابعة 
الح��رام،  الم�سجد  في  وتطويفهم  المقد�سة 
والنفرة  المقد�سة  للم�شاعر  وت�صعيدهم 
�إلى  وت��رح��ي��ل��ه��م  الم��ك��رم��ة  م��ك��ة  �إلى  ح��ت��ى 
الإعا�شة  وتقديم  ج��دة  �أو  الم��ن��ورة  المدينة 
لهم في الم�شاعر والماء البارد والع�صيرات، 
من  وغيرها  الجافة  الوجبات  �إلى  �إ�ضافة 

الخدمات.

�إب��راه��ي��م  ع��ي��د مح��م��د  الم��ط��وف  ي�شير 
محمد بدر، رئي�س مكتب الخدمة الميدانية 
من  كثير  في  المكتب  تميز  �إلى   )83( رق��م 
بمطويات  التوعوي  الجانب  منها  الأم��ور، 
مر�شدين   )7( تعيين  مع  ودينية،  �صحية 
في  الح��ج��اج  لتوعية  م�ؤهلين  وم��ر���ش��دات، 
للمكتب  �إلكتروني  موقع  وتوفير  الم�شاعر.. 
بمواقع  مرفق  للن�سك  كاملًا  �شرحاً  يحوي 

�سكن الحجاج،  و�إحداثيات  ومواقع  فيديو، 
وت��وف�ري  للمكتب..  الت�شغيلية  والخ��ط��ط 
جميع  تح��وي  �إل��ك�ترون��ي��ة  ع��ر���ض  �شا�شات 
خدمة  وتوفير  الحجيج،  رح�الت   بيانات 
�إلكتروني  تطبيق  وتوفير  للحجاج  �إنترنت 
الجروبات،  لر�ؤ�ساء  الذكية  الهواتف  على 
وتوفير �أجهزة كمبيوتر لر�ؤ�ساء المجموعات 
لت�سريع  المكتب  لطاقم  نقل  �سبل  وتوفير 
�إلى  الحجاج  لنقل  و�سائق  و�سيارة  العمل، 
�أماكن الزيارات.. وتقديم وجبات �ساخنة، 
م�صاحف  من  وهدايا  )البيك(  ووجبات 

و�شم�سيات و�شرا�شف.
ب��دع��م المكاتب  ك��م��ا ق���ام ه���ذا الم��ك��ت��ب 
الم��ي��دان��ي��ة الأخ�������رى بم���ا تح��ت��اج��ه عند 

ال�ضرورة.

محمد  �إ�سماعيل  محمد  الم��ط��وف  ق��ال 
رقم  الميدانية  الخدمة  مكتب  رئي�س  مرزا، 
)84(: ا�ستطاع المكتب بتوفيق من الله ثم 
الم�ؤ�س�سة من  �إدارة  وم���ؤازرة مجل�س  بدعم 
�إنج��ازات موفقة في خدمة �ضيوف  تحقيق 

الرحمن.
التركيز على الخدمات  لقد تم  و�أ�ضاف 
مكة  في  للحجاج  م�ساكن  م��ن  الم��ي��دان��ي��ة 
والخدمات  المخيمات  المقد�سة  والم�شاعر 
�أن��واع��ه��ا  بمختلف  ل��ل��ح��ج��اج  ت��ق��دم  ال��ت��ي 
واحتياجاتهم  متطلباتهم  جميع  وتحقيق 
وت��وف�ري و���س��ائ��ل ال��ن��ق��ل الم��ري��ح��ة ل��ه��م في 
تنقلاتهم بين مكة المكرمة والم�شاعر، ومكة 
ذلك من الخدمات  وغير  المنورة،  والمدينة 

المناطة بمكاتب الخدمة الميدانية.

رئي�س مكتب الخدمة الميدانية رقم )86(:

قدمنا �أف�ضل الخدمات ل�ضيوف الرحمن

رئي�س مكتب الخدمة الميدانية رقم )83(:

وفرنا �أجهزة ذكية مع خدمة 
الإنترنت لحجاجنا

رئي�س مكتب الخدمة الميدانية رقم )84(:

بدعم رئي�س و�أع�ضاء المجل�س حققنا 
�إنجازات مقدرة في مو�سم حج 1436هـ

الرقم المجاني لوزارة الحج 8004304444
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রাসূলুল্লাহ সাল্লাল্লাহু আলাইহি 
ওয়া সাল্লাম আরাফাতে  
জনগণের উদ্দেশ্যে ভাষণ 
দিলেন এবং বললেন, 
• ‘নিশ্চয় ত�োমাদের রক্ত ও 
ত�োমাদের সম্পদ ত�োমাদের 
জন্য সম্মানিত। যেমন ত�োমাদের 
এই শহরে, ত�োমাদের এই মাসে, 
ত�োমাদের এই দিন সম্মানিত’।
• ‘জেনে রাখ�ো! নিশ্চয় 
জাহিলিয়াতের প্রত্যেকটি বিষয় 
আমার এই দইু পায়ের তলে 
রাখা হল’।
• ‘জাহিলী যগুের যাবতীয় 
রক্তের দাবী রহিত করা হল। 
আমাদের রক্তের দাবীসমূহের 
মধ্যে প্রথম রক্তের দাবী যা রহিত 
করা হল, তা ইবন রবী‘আ 
ইবনুল-হারিসের রক্তের দাবী। 
সে সা‘দ গ�োত্রে দধু পানরত 
অবস্থায় ছিল। হুযাইল গ�োত্র 
তাকে হত্যা করেছিল’। 
• ‘জাহেলী যগুের সুদ রহিত করা 

হল। সর্বপ্রথম যে সুদের দাবী 
রহিত করছি তা হল আববাস 
ইব্‌ন আবদলু মুত্তালিবের সুদ। 
তার পরু�োটাই রহিত করা হল’।
• ‘আর ত�োমরা স্ত্রীদের ব্যাপারে 
আল্লাহকে ভয় কর। কেননা 
ত�োমরা তাদেরকে আল্লাহ্র 
আমানত হিসেবে গ্রহণ করেছ 
এবং তাদের লজ্জাস্থানসমূহকে 
আল্লাহর বাণী  দ্বারা হালাল 
করে নিয়েছ’। 
• ‘নিশ্চয় ত�োমাদের ব্যাপারে 
তাদের ওপর দায়িত্ব হচ্ছে, তারা 
যেন  ত�োমাদের বিছানাসমূহকে 
এমন ক�োন ব্যক্তি দ্বারা 
পদদলিত না করে যাকে ত�োমরা 
অপছন্দ কর (অর্থাৎ তারা যেন 
পরপরুুষদেরকে তাদের কাছে 
আসার অনুমতি না দেয়)। যদি 
তারা তা করে, তবে ত�োমরা 
তাদেরকে মৃদভুাবে প্রহার কর।’
• ‘আর তাদের ব্যাপারে 
ত�োমাদের উপর দায়িত্ব হচ্ছে, 

উত্তম পন্থায় তাদের ভরণ-
প�োষণ ও প�োশাক-পরিচ্ছদের 
ব্যবস্থা করা’।
• ‘আমি ত�োমাদের মধ্যে এমন 
এক বিষয় রেখে যাচ্ছি, যা 
ত�োমরা অাঁকড়ে ধরলে আর 
কখন�ো পথভ্রষ্ট হবে না। তা 
হল�ো, আললাহ্র কিতাব’।
• ‘আমার ব্যাপারে ত�োমাদেরকে 
প্রশ্ন করা হবে, তখন ত�োমরা কী 
বলবে ? তারা বলল, আমরা 
সাক্ষী দিচ্ছি, নিশ্চয় আপনি 
আপনার রবের বাণীসমূহ 
প�ৌঁছিয়ে দিয়েছেন, অর্পিত 
দায়িত্ব আদায় করেছেন, 
উম্মতকে উপদেশ দিয়েছেন’। 
 ‘অতপর তিনি তাঁর শাহাদাত 
অঙ্গুলী আকাশের দিকে তুলে 
মানুষের দিকে ইশারা করে 
বললেন, হে আল্লাহ আপনি 
সাক্ষী থাকুন, হে আল্লাহ আপনি 
সাক্ষী থাকুন, হে আল্লাহ আপনি 
সাক্ষী থাকুন’।

রাসূলুল্লাহ সাল্লাল্লাহু আলাইহি ওয়া সাল্লামের আরাফার ভাষণ

১) নামাযে মাথা এবং চ�োখ 
এদিক-ওদিক ফিরান�ো নিষেধ 
এবং উপরের আকাশের দিকে 
তাকান�ো পরিষ্কার হারাম।
২) নামাযের ভিতরে বিনা 
প্রয়�োজনে নড়া-চড়া করা 
অর্নথক ক�োন কাজ করা নিষেধ।
৩) নামাযের ভিতরে অর্নথক 
ক�োন ভারী জিনিস সঙ্গে রাখা, 
এমন ধরনের রঙ্গীন কাপড় 
পরিধান করা এবং এমন রঙ্গীন 
জায়নামায বা নামাযের পাটিতে 
নামায পড়া, যার ফলে চক্ষু  বা 
দষৃ্টি ঐ রংবেরঙের দিকে ধাবিত 
হয়। নামাযের ভিতর এই সবই 
নিষিধ কাজ।
৪)  নামাযের ভিতরে বা বাহিরে 
উভয় অবস্থায় দইু পার্শ্বে ক�োমরের 

উপর হাত রেখে দাঁড়ান নিষিধ।

নামায ভঙ্গকারী বস্তু সমূহ
১) ইচ্ছাকৃতভাবে নামাযের 
ভিতর কথা বললে নামায নষ্ট 
হয়ে যাবে। কথার পরিমাণ অল্প 
হ�োক বা বেশি হ�োক।
২) সমস্ত শরীর সহকারে কিবলার 
দিক থেকে ডানে-বামে মুখ 
ফিরালে নামায নষ্ট হয়ে যাবে।
৩) পিছনের রাস্তা দিয়ে বাতাস 
বের হলে এবং আর যে সমস্ত 
কারণে অযূ বা গ�োসল ওয়াজিব 
হয়- সে সমস্ত কারণ দেখা দিলে 
নামায নষ্ট হয়ে যাবে।
৪) বিনা প্রয়�োজনে একাধিকবার 
নড়া-চড়া করলে নামায নষ্ট হয়ে 
যাবে।

৫) নামাযের ভিতর হাসলে 
নামায নষ্ট হয়ে যায়, যদিও 
হাসির পরিমাণ কম হ�োক না 
কেন।
৬) নামাযের ভিতর যদি 
ইচ্ছাক্ৃতভাবে রুকু, সিজদা, 
দাঁড়ান�ো ও বসা এ সমস্ত কাজের 
মধ্য হতে ক�োন একটি কাজ বেশি 
করা হয়, তাহলে নামায নষ্ট হয়ে 
যাবে।
৭) নামাযের ভিতর যদি 
ইচ্ছাক্ৃতভাবে ইমাম সাহেবের 
আগে আগে রুকু, সিজদা, 
দাঁড়ান�ো, ওঠা-বসা, তাকবীরে 
তাহরীমা বলা ও সালাম ফিরান�ো 
এ সমস্ত কাজের মধ্য হতে ক�োন 
একটি কাজ করা হয়, তাহলে 
নামায নষ্ট হয়ে যাবে।

নামাযে অপছন্দনীয় কার্যাবলি

আল্লাহ আপনাদের হজ্ব কবুল  করুন এবং সকল পাপ ক্ষমা করে দিন



11

 খুব সীমিত সময়ের মধ্যে হাজী সাহেবদেরকে ( মিনা – 
আরাফা – মুযদালিফায় )   পাঠান�ো হয়েছে

দক্ষিণ এশিয়া হজ্জ ফাউন্ডেশনের চেয়ারম্যান ডঃ রাফাত বদর আদওয়া 
ম্যাগাজিনের  এক সাক্ষাত্কারে বলেন

তিনি আর�ো বলেন , চলিত বছর হজ্জের কার্যক্রম 
সফল করার জন্য নানাবিধ পরিকল্পনা গ্রহণ করা 
হয়েছিল । তার মধ্যে অন্য তম হাজী গণদের 
আরাফাত – মুযদালিফা – মিনা আনা নেওয়ার 
সুব্যবস্থা । এর ফলে হাজীগণ ক�োন প্রকার সমস্যা 
ছাড়াই এই সকল স্থানে আসা যাওয়া করতে 
পারেছে ।
তিনি আর�ো বলেন , চলিত বছর হজ্জের সকল 
কার্যক্রম সঠিক ভাবে সম্পন্ন করার জন্য সকল 
বিষয়ে দক্ষ ও মান সম্মত কর্মকর্তা  নিয়�োগ করেন 
। যার ফলে হাজীগণ ক�োন সমস্যা ছাড়াই হজ্জের 
কার্যক্রম সম্পন্ন করতে পেরেছেন । তিনি আর�ো 
বলেন , হাজীদের যাতায়াতের সুবিধার জন্য 
বিশেষ দক্ষ কর্মী নিয়�োগ করা হয়েছে । যাতে করে 
হাজী সাহেবদের চলাচলের ক�োন সমস্যা না হয় ।
তিনি বলেন , চলতি বছর হাজীদের জন্য যেসকল 
সেবার ব্যবস্থা করা হয়েছে এর সব কিছুর কৃত্বিতের 
দাবি রাখে খাদেমুল হারামাইন শারিফাইন আল 
মালিক সালমান বিন আব্দুল আজিজ । 
এই বড় সাফল্যে অংশগ্রহণ করেন সমস্ত স�ৌদি 
ক�োম্পানি গুল�োর পাশাপাশি হাজীদের মক্তব গুল�ো 
।আমরা এই সাফল্য অর্জন করতে পেরেছি তাদের 
অসাধারণ প্রচেষ্টার জন্য  । আমরা সবাই এক হয়ে 
কাজ করার ফালফল হল আমাদের এই অর্জন 
। আমরা সবাই এক হয়ে কাজ করব আগামিতে  

আশা করি ।
সর্বশেষ তিনি আশা প্রকাশ করেন , প্রতি বছর 
হাজীরা যাতে এই বছরের মত আর�ো সুন্দরভাবে 
হজ্জ পালন করতে পারেন  এবং সকল হাজী 
সাহেবগণ যাতে সুষ্ঠ ও সুন্দর ভাবে হজ্জের সকল 
কার্যক্রম সম্পন্ন করার পর নিজ নিজ দেশে ফিরে 
যেতে পারেন। আল্লাহ যেন সেই তওফীক দান 
করেন । 
 পরিশেষে : তিনি  আল্লাহর শুকরিয়া আদায় 
করলেন তার সীমাহীন নেয়ামতের জন্য  ।
আর সর্বোচ্চ  অভিনন্দন জানাই স�ৌদি আরবের 
সকল কর্মকর্তাকে  ঈদ-উল-আযহা এবং স�ৌদি 
আরবের জাতীয় দিবসের উপলক্ষ্যে ।
আর বিশেষ করে ধন্যবাদ এবং অভিনন্দন জানান 
খাদেমুল হারামাইন শারিফাইন আল মালিক 
সালমান বিন আব্দুল আজিজ 
এবং সুপ্রিম হজ্জ কমিটির সভাপতি মহামান্য প্রিন্স 
ম�োহাম্মদ বিন নায়ে ও মহামান্য প্রিন্স ম�োহাম্মদ বিন 
সালমান বিন আবদলু আজিজকে । তিনি আরও 
অভিনন্দন জানান মক্কার কেন্দ্রীয় হজ্জ কমিটির 
চেয়ারম্যান ও মক্কার মহামান্য প্রিন্স খালেদ আল-
ফয়সাল বিন আবদলু আজিজকে ।
এবং স�ৌদি ও ইসলামী জাতিকে  আল্লাহ তার  
রহমত ও বরকত দিয়ে হেফাযত কামনা করেন । 



�أ�ضواء – تميم الحكيم / ت�صوير- محمد ال�صاوي
)م�ؤ�س�س��ة  �إدارة  مجل���س  دخ��ل 
مطوفي حجاج جنوب �آ�سيا( ليوا�صل 
رحل��ة العط��اء ف��ي خدم��ة �ضي��وف 
الرحمن، التي بد�أها �صغيراً ثم فتى 
حتى و���صل �إل��ى مرحل��ة ال�شباب.. 
ومن خلال موقعه في المجل�س كانت 

له �إنجازات وعطاءات.
�إن��ه ابن مطوف الأ�ستاذ مازن علي 
�أ�صغر، ع�ضو مجل�س �إدارة الم�ؤ�س�سة 
المالي��ة  الإدارة  عل��ى  والم���شرف 
وتفويج القط��ار.. التقته )�أ�ضواء( 

فكان هذا الحوار:-

خدمة مزدوجة
�أع�ض���اء  م���ن  واح���د  �أن���ت  م���ازن..  �أ.   •
مجل����س �إدارة الم�ؤ�س�س���ة ال�شب���اب.. و�صولك 
�إلى المجل�س هل �سبقته خبرات في مجالات 

الطوافة؟
- بالطب���ع.. فقد عملت لم���دة )18( عاماً 
بالطواف���ة من خ�ل�ال المكات���ب.. ومن خلال 
مجل����س الإدارة �أعم���ل ف���ي خدم���ة المكات���ب 

والحجاج.. وهو �شرف لا ي�ضاهيه �شرف.

الإدارة المالية
لاإدارة  عل���ى  لاإ�ش���راف  يعن���ي  م���اذا   •
المالية.. ولماذا تم اختيارك لهذه المهمة؟

- الاختي���ار ج���اء م���ع طبيع���ة اخت�صا�صي 
الجامع���ي.. ويت�ضم���ن ه���ذا الإ�ش���راف عل���ى 
م�صروف���ات الم�ؤ�س�سة، والم�شتريات والتوريد 
بالم�ساهمي���ن  يتعل���ق  وم���ا  والا�ستثم���ار 
والم�ساهم���ات.. وكل ه���ذه الأم���ور تجري في 
الم�ؤ�س�س���ة بان�ضباط ووف���ق اللوائح والأنظمة 

المرعية.

تفويج القطار
�أعددت���م لخط���ة تفويج الحجاج  • كي���ف 

بالقطار؟
- كان هن���اك �إعداد م�سب���ق لهذه المهمة، 
وكان هن���اك دورات لأع�ضاء التفويج بالقطار 
والمراقبي���ن  والم�شرفي���ن  المكت���ب،  ف���ي 
والمر�شدي���ن.. وكان هن���اك تطبيقات عملية 
في محط���ات القطار له����ؤلاء.. م���ع تعريفهم 
ب�أدواره���م �ضمن منظومة التفويج التي ت�شمل 
القط���ار وت�شمل الحاف�ل�ات.. وت���م ا�ستعمال 

اللوح���ات وغيره���ا م���ن و�سائ���ل �إر�شادية في 
عمليات الإعداد والتنفيذ.

المر�شدون
• �أيهما �أكثر �أهمية من بين الم��سؤولين 

على التفويج بالقطار؟ 
- المر�شدون هم الأع�ضاء الأهم في مهمة 
التفويج بالقط���ار، فالمر�شد مهم جداً.. وقد 
تم تنظي���م دورات تنظيمية وعملية لثلاثمائة 
من المر�شدي���ن يتبعون لما يقرب من �سبعين 
مكتب���اً ميداني���اً، يتبع له���ا حج���اج الم�ؤ�س�سة 

الذين تم تفويجهم بالقطار.

ال�صعوبات
في  واجهتكم  التي  ال�صعوبات  �أبرز  • ما 

عملية التفويج بالقطار؟
- �إن من �أبرز ال�صعوبات التي واجهتنا في 
عملي���ة التفوي���ج بالقطار هو و�ص���ول الحجاج 
�إل���ى محطات القط���ار مرهقي���ن ولا �سيما �أن 

�أغلبهم من كبار ال�سن.

في الختام
• ف���ي الخت���ام.. ماذا تقولون من خلال 

ن�شرة )�أ�ضواء(؟
- �أ�س���ال الله �أن يعينن���ي و�إخوان���ي رئي����س 
و�أع�ض���اء مجل�س الإدارة في تحم���ل م��سؤولية 
خدم���ة �ضيوف الرحمن بم���ا ير�ضي الله، ثم 
يحقق تطلعات ولاة الأم���ر لأداء الخدمة على 

الوجه الأكمل.. والله الموفق.

:" ع�ضو مجل�س الإدارة والم�شرف على التفويج بالقطار.. مازن �أ�صغر لـ"

الدورات التدريبية �ساهمت في نجاح خطة تفويج حجاجنا بالقطار
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في  بدورها  الم�ؤ�س�سة  قامت 
ت���دري���ب ال��م��ر���ش��دي��ن.. 
في  الخدمة  مكاتب  و�أح�سنت 
ال��رحال�ت ت���أخ��ي��ر   معالجة 

حملات  عمل  ال�ضروري  من 
ت��وع��وي��ة ل��ل��ح��ج��اج ال��ذي��ن 
����س���ي���رك���ب���ون ال���ق���ط���ار


