
نحمد الله تعالى �أن منَّ علينا بهذا النجاح الكبير لواحد من �أكثر موا�سم الحج 
تنظيم���اً و�أداءً ممي���زاً.. وب�أل�سن���ة تله���ج بالدع���اء والثناء بد�أت وف���ود الحجيج في 
مغ���ادرة �أر����ض الحرمي���ن ال�شريفين بع���د �أن �أت���م الله نعمته عليهم ب����أداء الركن 
الخام�س من �أركان ديننا الإ�سلامي الحنيف بكل ي�سر و�سهولة و�أمن وارف الظلال 

و�أمان وطم�أنينة.
وكع���ادة م�ؤ�س�س���ة مطوفي حجاج جنوب �آ�سيا في كل مو�سم للحج قامت ومكاتب 
خدماتها الميدانية والتي بلغت في مو�سم حج هذا العام 118 مكتباً بالدور المناط 
به���ا تجاه �أكث���ر من �أربعمائة �ألف ح���اج على �أف�ضل و�أروع ما يك���ون الأداء وقدمت 
المزي���د والمزي���د من الإنج���ازات والخدم���ات الراقية الت���ي كانت مح���ل الإ�شادة 
والتنوي���ه والإعجاب �سواء من الحجاج المعنيين بالخدمة �أنف�سهم والذين تت�شرف 
الم�ؤ�س�س���ة بخدمته���م �أو من الم�س�ؤولين الذين ي���رون ويقدرون كل جهد يتجلى فيه 

ارتقاء الأداء ويحفزون كل جهد يت�سامى فيه العطاء.
ولا�شك �أن هذه المنظومة الع�صرية الراقية من الأداء المميز �ستظل عالقة في 
قل���وب وعقول حجاج م�ؤ�س�ستنا في حلهم وترحاله���م.. في �أوطانهم.. فقد عاي�شوا 
و�شاه���دوا ب�أم �أعينهم ما بذلته المملكة من جه���ود ومال ب�سخاء و�أريحية من �أجل 
�إن�شاء الم�شروعات العملاقة التي وفرت عليهم الكثير من الجهد والعناء والوقت.. 
كم���ا نعم���وا بخدمات جليل���ة ورعاية واهتم���ام فائقين في �شتى المج���الات منذ �أن 
وط�أت �أقدامهم �أر�ض المملكة وحتى مغادرتهم لها �سالمين غانمين الأجر والثواب 

بعد �أداء منا�سك حجهم.
وقب���ل �أن يكتم���ل عقد رحيل حجاجنا �إلى بلادهم حتى تبد�أ فعاليات ا�ستعدادنا 
للمو�س���م الق���ادم ب�إذن الله تعال���ى بتوجيه و�إ�شراف مبا�شر م���ن معالي وزير الحج 
-حفظه الله- حيث نعكف ب�شكل مكثف على درا�سة ومناق�شة كل ما تم تقديمه من 
خدمات خلال هذا المو�سم وما �أ�سفر عنه من �سلبيات �إن وجدت ودرا�ستها درا�سة 
م�ستفي�ض���ة بهدف التع���رف الدقيق على �أوجه الق�صور لو�ضع الحلول التي تعالجها 
ب�ش���كل ج���ذري بالإ�ضافة �إلى تدعي���م الإيجابيات وتطويرها ودعمه���ا بالمزيد من 
�أ�سب���اب النجاح ال���ذي يكفل التميز والتفرد وا�ستمرار م�سيرة تميزنا على الدوام.. 
ولا �ش���ك �أن قي���ام معالي وزير الحج الدكتور بندر ب���ن محمد حمزة حجار في يوم 
الأح���د الما�ض���ي مع رج���ال وزارته الأوفياء بعق���د �أول اجتماع ل���ه كا�ستعداد مبكر 
لمو�س���م ح���ج عام 1436هـ م���ن الآن، خير دليل على ما ذكر �أع�ل�اه ذلك الاجتماع 
الهام جداً والذي �أكد معاليه من خلاله على �أن الفكرة من الاجتماع �إنما تكمن في 
مناق�ش���ة التقاري���ر التي ت���م �إعداده���ا لتعزيز الجوان���ب الإيجابي���ة والق�ضاء على 

ال�سلبيات والم�ضي قدماً لو�ضع الخطط للم�ستقبل.
ويظ���ل مطلبنا الملح دائم���اً قائماً في مطالبة ال���دول الإ�سلامية ب�إعطاء جانب 
توعية حجاجها قبل مجيئهم �إلى المملكة الأهمية الق�صوى.. هذا الأمر الذي �أكد 
علي���ه �أي�ضاً معالي الدكتور بندر حجار في كلمت���ه بحفل وزارة الحج ال�سنوي الذي 
�أقي���م م�ؤخراً بجدة حيث �ش���دد معاليه على �أهمية التوعية في بلاد الحجاج مدللًا 
عل���ى ذلك ب����أن وزارة الحج لاحظت الأث���ر الإيجابي الكبير في قي���ام بع�ض الدول 
بتنظي���م الدورات التوعوي���ة والتثقيفية لحجاجها قبل قدومه���م �إلى المملكة بوقتٍ 
كافٍ، ف���ي �أداء حجاج هذه الدول لمنا�سك حجهم على الوجه ال�شرعي، وبكل ي�سر 
و�سهول���ة وراح���ة نف�سية، بالإ�ضاف���ة �إلى وعيه���م و�إدراكهم ب�أهمية اتب���اع الأنظمة 

والتعليمات المنظمة ل��شؤون الحج.
وختام���اً نت�ضرع �إلى الله تعالى �أن يوفقنا جميعاً �إلى خدمة �ضيوف بيته الحرام 
و�أن يعيد علينا هذه الموا�سم بالخير العميم و�أن ي�سدد على دروب النجاح والتوفيق 

دائماً خطانا.
والله من وراء الق�صد وهو الهادي �إلى �سواء ال�سبيل

جنوب �آ�سيا منظومة نجاح 
لا تهد�أ على مدار العام 

بقلم: 
د.ر�أفت بن �إ�سماعيل �إبراهيم بدر •

�شكر �سمو لاأمير فهد بن �سلطان على برقيته 

�أ�ضواء – وا�س 
وج���ه خادم الحرمي���ن ال�شريفين المل���ك عبدالله بن 
عبدالعزي���ز �آل �سع���ود - حفظ���ه الله - �شك���ره ل�صاحب 
ال�سمو الملكي الأمير فهد بن �سلطان بن عبدالعزيز �أمير 
منطقة تبوك و�أهالي منطقة تبوك على ما عبروا عنه من 
م�شاع���ر �صادقة بمنا�سبة نج���اح مو�سم الحج لهذا العام 

1435هـ .
وق���ال خ���ادم الحرمي���ن ال�شريفين - �أي���ده الله - في 
برقية جوابي���ة ل�سمو �أمير منطقة تب���وك: "وردتنا تهنئة 
�سموك���م و�أهالي منطقة تبوك بنج���اح مو�سم الحج لهذا 
العام 1435هـ، و�إننا �إذ ن�شكركم على ما عبرتم عنه من 
م�شاع���ر �صادقة، لن�شكر الله جل���ت قدرته على �أن وفقنا 
لخدم���ة �ضيوف���ه لأداء منا�سكه���م ب�سهول���ة وطم�أنين���ة، 
�سائلي���ن المول���ى جل وع�ل�ا �أن يجع���ل �أعمالن���ا خال�صة 

لوجهه الكريم، �إنه �سميع مجيب".
وكان �سمو الأمير فهد بن �سلطان قد رفع برقية لخادم 

الحرمي���ن ال�شريفي���ن - حفظه الله - رف���ع فيها با�سمه 
ونياب���ة عن �أهال���ي منطقة تبوك �أ�ص���دق التهاني لخادم 
الحرمي���ن ال�شريفي���ن بمنا�سبة نجاح مو�س���م الحج لهذا 

العام 1435هـ .
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�أ�ضواء – وا�س 
الملك���ي  ال�سم���و  �صاح���ب  وج���ه 
الأمي���ر �سلم���ان ب���ن عبدالعزيز �آل 
�سعود ولي العهد نائب رئي�س مجل�س 
ال���وزراء وزي���ر الدف���اع حفظه الله 
�شك���ره وتقدي���ره ل�صاح���ب ال�سم���و 
الملك���ي الأمير محم���د بن نايف بن 
رئي�س  الداخلي���ة  وزير  عبدالعزي���ز 
لجنة الح���ج العليا ولأع�ضاء اللجنة 

وجميع الم�شاركين من رجال الأمن 
الحكومي���ة  الأجه���زة  ومن�سوب���ي 
والأهلي���ة كاف���ة على م���ا تحقق من 
الع���ام  ه���ذا  ح���ج  لمو�س���م  نج���اح 
1435هـ جاء ذلك في برقية جوابية 
وجهها �سمو ول���ي العهد ل�سمو وزير 

الداخلية.
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خادم الحرمين ال�شريفين: ن�شكر الله �أن وفقنا لخدمة 
�ضيوفه لأداء منا�سكهم ب�سهولة وطم�أنينة 

نثمن جهودكم و�أبنائنا لاأمنيين الم�شاركين ومن�سوبي 
لاأجهزة الحكومية ولاأهلية في خدمة الحجيج

٭  رعاية وعناية �صحية كاملة قدمتها 
ج���ن���وب �آ���س��ي��ا ل��ح��ج��اج��ه��ا 

10المر�ضى المتح�سنين

ن�شرة �إعلامية توعوية مو�سمية �أ�سبوعية ت�صدرها م�ؤ�س�سة حجاج دول جنوب �آ�سيا

٭  الحجاج المغادرون: جنوب �آ�سيا 
ورجالها  متميزة..  م�ؤ�س�سة 

6مبدعون
٭ هداي��ا وذكريات وعن��اق وعبرات 

جن��وب  م�ؤ�س���سة  وداع  ف��ي 
4�آ�سيا ل�ضيوف الرحمن

• رئي�س مجل�س �إدارة الم�ؤ�س�سة
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�سمو ولي العهد

خادم الحرمين ال�شريفين

رداً على برقيته بمنا�سبة نجاح الحج..  �سمو ولي العهد لوزير الداخلية:



2

رداً على برقية �سمو وزير الداخلية بمنا�سبة نجاح مو�سم الحج.. �سمو ولي العهد:

فيما تلقى د. ر�أفت بدر خطاب �شكر من وكيل �إمارة مكة..

نثمن جهودكم و�أبنائنا الأمنيين الم�شاركين ومن�سوبي 
الأجهزة الحكومية والأهلية في خدمة الحجيج

" �سمو �أمير المدينة المنورة ي�شكر الم�ؤ�س�سة وي�شيد بـ"

�سكرتير التحرير
نابغ بن محمد علمي ال�صاوي

ن�شرة �إعلامية توعوية مو�سمية �أ�سبوعية
ت�صدرها:

م�ؤ�س�سة مطوفي حجاج 
دول جنوب �آ�سيا
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 وا�س - جدة
�آل  عبدالعزيز  بن  �سلمان  الأمي�ر  الملكي  ال�سمو  �صاحب  وجه 
 - الدفاع  وزي��ر  ال���وزراء  مجل�س  رئي�س  نائب  العهد  ولي  �سعود 
حفظه الله - �شكره وتقديره ل�صاحب ال�سمو الملكي الأمير محمد 
بن نايف بن عبدالعزيز وزير الداخلية رئي�س لجنة الحج العليا 
ومن�سوبي  الأمن  رجال  من  الم�شاركين  وجميع  اللجنة  ولأع�ضاء 
الأجهزة الحكومية والأهلية كافة على ما تحقق من نجاح لمو�سم 

حج هذا العام 1435هـ. 
جاء ذلك في برقية جوابية وجهها �سمو ولي العهد ل�سمو وزير الداخلية 

فيما يلي ن�صها:-
�صاحب ال�سمو الملكي وزير الداخلية.. رئي�س لجنة الحج العليا حفظه 

الله.. ال�سلام عليكم ورحمة الله وبركاته، وبعد:
تلقينا برقية �سموكم رقم 75185 وتاريخ 1435/12/12هـ الم�شتملة على 
تهنئتكم بمنا�سبة عيد الأ�ضحى المبارك، وبما تحقق - بف�ضل الله وتوفيقه 

- من نجاح لمو�سم حج هذا العام 1435هـ. 
�أبنائنا  العليا وجميع  و�أع�ضاء لجنة الحج  نثمن جهود �سموكم  �إذ  و�إننا 
كافة،  والأهلية  الحكومية  الأجهزة  ومن�سوبي  الأم��ن  رجال  من  الم�شاركين 
لن�شكر الله �سبحانه وتعالى على ما تحقق من نجاح لهذا المو�سم بف�ضل منه 
ال�شريفين  �سيدي خادم الحرمين  وتوجيه  ودعم  رعاية  بف�ضل  ثم  �سبحانه 
الملك عبدالله بن عبدالعزيز �آل �سعود - حفظه الله -، مقدرين للجميع ما 
قاموا به من جهود مميزة لخدمة حجاج بيت الله الحرام مما مكنهم من 

�أداء ن�سكهم بكل ي�سر و�سهولة.
ودعوات  كريمة،  م�شاعر  من  عنه  عبرتم  ما  وعلى  ذلك  على  ن�شكركم 
�صادقة، �سائلين المولى �سبحانه �أن يعيد هذه المنا�سبة على الجميع بال�صحة 
نعمة  علينا  يديم  و�أن  والتمكين،  بالعز  الإ�سلامية  الأم��ة  وعلى  وال�سعادة، 

الأمن والإ�سلام.. وال�سلام عليكم ورحمة الله وبركاته...
�سلمان بن عبدالعزيز �آل �سعود

وكان �صاحب ال�سمو الملكي الأمير محمد بن نايف بن عبدالعزيز وزير 
الداخلية رئي�س لجنة الحج العليا قد بعث برقية ل�سمو ولي العهد فيما يلي 

ن�صها:
�سيدي �صاحب ال�سمو الملكي الأمير �سلمان بن عبدالعزيز �آل �سعود.. 
ولي العهد نائب رئي�س مجل�س الوزراء وزير الدفاع حفظه الله ورعاه .. 

ال�سلام عليكم ورحمة الله وبركاته:-
ي�شرفني يا �سيدي �أن �أرفع لمقامكم الكريم با�سمي وبا�سم �أ�صحاب ال�سمو 
والمعالي �أع�ضاء لجنة الحج العليا وبا�سم �أبنائكم رجال الأمن ومن �ساندهم 
�أعمال حج  �إخوانهم من�سوبي الأجهزة الحكومية والأهلية الم�شاركة في  من 
عيد  حلول  بمنا�سبة  التبريكات  وخال�ص  التهاني  �آي��ات  �أ�سمى  العام  هذا 
الأ�ضحى المبارك �أعاده الله عليكم باليمن والبركات ومتعكم بوافر ال�صحة 
والعافية. كما ي�شرفني يا �سيدي تهنئة مقامكم الكريم بنجاح مو�سم الحج 

بف�ضل الله وتوفيقه ثم بف�ضل رعاية ودعم وتوجيه �سيدي خادم الحرمين 
منا�سك  �أداء  من  الحرمين  �ضيوف  مكن  مما  الكريم  و�سموكم  ال�شريفين 
المملكة  لهم  وفرته  متمتعين بما  واطمئنان  و�أمن  و�سهولة  ي�سر  بكل  حجهم 
من خدمات وت�سهيلات وذلك من خلال تنفيذ دقيق لخطط الحج الأمنية 
والوقائية، والتنظيمية والمرورية، حيث اكتمل و�صول )2.085.238( حاجاً 
�إلى م�شعر عرفات في يوم الحج الأكبر ووقوفهم بهذا الم�شعر العظيم وكانت 
الحالة المرورية عالية الدقة ومحكمة التنفيذ من الجهات الأمنية فقد اكتمل 
الت�صعيد �إلى م�شعر عرفات في تمام ال�ساعة التا�سعة �صباحاً كما اكتملت 
النفرة من م�شعر عرفات �إلى م�شعر مزدلفة وانتقالهم �إلى م�شعر منى في 
وقت قيا�سي وفق تنظيم دقيق وان�سيابية تامة ومبا�شرتهم رمي الجمرات 
منا�سك  وا�ستكمال  الإفا�ضة  طوف  لأداء  الح��رام  الم�سجد  �إلى  وتوافدهم 
الت�سليم، وكانت  و�أتم  ال�صلاة  �أف�ضل  اتباعاً لهدي الم�صطفى عليه  حجهم 
الحالة الأمنية م�ستقرة ولم ت�شهد وقوع �أي حوادث تم�س ب�أمن الحجيج �أو 
تعكر �صفو الحج وفق ان�ضباطية تامة ومراقبة فورية دقيقة لأو�ضاع الحجاج 
و�يرس تنقلاتهم ومقر �إقامتهم وكافة تحركاتهم خلال �أداء منا�سك حجهم.

كما كانت الأو�ضاع ال�صحية مطمئنة ولله الحمد ولم ت�شهد بف�ضل الله 
ثم بالجهود المبذولة ظهور حالات وبائية، كما توفرت جميع الخدمات التي 
وكانت  واف��رة،  وبكميات  وغذائية  ا�ستهلاكية  �سلع  من  الحاج  �إليها  يحتاج 
الجهات  من  بمتابعة  تحظى  ومياه  وكهرباء  نظافة  من  العامة  الخدمات 
الحرام،  الله  بيت  حجاج  راحة  يحقق  وبما  ا�ستمرارها  ل�ضمان  الخدمية 
ال�سلامة  م�ستويات عالية من  توفير  المدني على  الدفاع  �أجهزة  كما عملت 
للحجاج وكان تواجدهم في كافة الم�شاعر للقيام ب�أي مهمة يتطلبها مو�سم 

الحج. 
الأجر  لكم  يجزل  �أن  القدير  العلي  الله  �أ�سال  �سيدي  يا  وختاماً 
خدمة  �سبيل  في  مخل�صة  جهود  م��ن  تقدمونه  م��ا  ك��ل  في  والمثوبة 
الإ�سلام ورفعة �ش�أن الم�سلمين ورعاية قا�صدي الأماكن المقد�سة و�أن 

يحفظكم ويديم عزكم �سيدي.

 �أ�ضواء - نابغ ال�صاوي
في�صل  الأم�ير  الملكي  ال�سمو  �صاحب  �أر�سل 
المدينة  منطقة  �أمير  عبدالعزيز  بن  �سلمان  بن 
مجل�س  رئي�س  �سعادة  �إلى  �شكر  خطاب  المنورة 
د.  �آ�سيا  جنوب  حجاج  مطوفي  م�ؤ�س�سة  �إدارة 
ر�أفت بن �إ�سماعيل بدر رداً على خطاب الأخير 
ن�شرة  من   )133( العدد  ومعه  ل�سموه  الموجه 
المنورة  المدينة  �أم�ير  �سمو  وتمنى  "�أ�ضواء".. 

للم�ؤ�س�سة دوام التوفيق.
وكيل  �سعادة  �أي�ضاً  �أر�سل  نف�سه  ال�سياق  وفي 
�إمارة منطقة مكة المكرمة المكلف �سعد بن مقبل 
الم�ؤ�س�سة  �إدارة  مجل�س  رئي�س  ل�سعادة  الميمون 
العدد  على  واطال�ع��ه  تلقيه  بعد  �شكر  خطاب 
لرئي�س  �سعادته  متمنياً  "�أ�ضواء"  من   )133(
التوفيق  دوام  الم�ؤ�س�سة  ولمن�سوبي  الإدارة  مجل�س 

وال�سداد.

خدمــة الحجــاج و�ســام فخــر لنـــا‏

الرقم المجاني للم�ؤ�س�سة
8002450013

�سمو ولي العهد

�سمو �أمير منطقة المدينة المنورة
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فيما كرم الفائزين بجائزة �أف�ضل الأعمال الإعلامية في الحج عن مو�سم 1434هـ

معالي وزير الحج رعى الحفل ال�سنوي لر�ؤ�ساء و�أع�ضاء مكاتب ��شؤون 
الحجاج و�ضيوف ندوة الحج الكبرى لمو�سم حج 1435هـ

�أ�ضواء – وا�س 
وجه خادم الحرمين ال�شريفين الملك عبدالله 
�آل �سعود - حفظه الله - �شكره  بن عبدالعزيز 
�سلطان  بن  فهد  الأم�ير  الملكي  ال�سمو  ل�صاحب 
و�أه���الي  ت��ب��وك  منطقة  �أم�ي�ر  عبدالعزيز  ب��ن 
م�شاعر  من  عنه  عب�روا  ما  على  تبوك  منطقة 
�صادقة بمنا�سبة نجاح مو�سم الحج لهذا العام 

1435هـ .
الله  �أيده   - ال�شريفين  الحرمين  خادم  وقال 
تبوك:  منطقة  �أم�ير  ل�سمو  جوابية  برقية  في   -
تبوك  منطقة  و�أه��الي  �سموكم  تهنئة  "وردتنا 
و�إننا  العام 1435هـ��،  لهذا  بنجاح مو�سم الحج 
م�شاعر  م��ن  عنه  عب�رتم  م��ا  على  ن�شكركم  �إذ 
�أن  ع��ل��ى  ق��درت��ه  ج��ل��ت  الله  لن�شكر  ���ص��ادق��ة، 
ب�سهولة  منا�سكهم  لأداء  �ضيوفه  لخدمة  وفقنا 
يجعل  �أن  وعلا  جل  الم��ولى  �سائلين   ، وطم�أنينة 
�سميع  �إن���ه  ال��ك��ريم،  لوجهه  خال�صة  �أعمالنا 

مجيب".

رفع  قد  �سلطان  بن  فهد  الأم�ير  �سمو  وك��ان 
حفظه   - ال�شريفين  الح��رم�ين  لخ���ادم  برقية 
الله - رفع فيها با�سمه ونيابة عن �أهالي منطقة 
تبوك �أ�صدق التهاني لخادم الحرمين ال�شريفين 
بمنا�سبة نجاح مو�سم الحج لهذا العام 1435هـ 

.
تنفيذ  �إن ما تحقق من تميز في  �سموه  وقال 
له  كان  المباركة  المنا�سبة  بهذه  المعدة  الخطط 
الأثر الكبير في �أن ي�ؤدي حجاج بيت الله الحرام 
ن�سكهم في خ�شوع وي�سر و�سهولة وهو ما يج�سد 
حر�صكم واهتمامكم و�إ�شرافكم على كل ما من 

�ش�أنه خدمة الإ�سلام والم�سلمين.
الح��رم��ان  ي�����ش��ه��ده  "وما  ���س��م��وه  و�أ����ض���اف 
تو�سعات  م��ن  المقد�سة  والم�����ش��اع��ر  ال�شريفان 
وحكمتكم  ال�صائبة  ر�ؤي��ت��ك��م  ي���ؤك��د  ع��مال�ق��ة 
وال���زوار  للحجاج  الخ��دم��ات  �أف�ضل  تقديم  في 
يمدكم  �أن  القدير  الم��ولى  �سائلًا   ، والمعتمرين 
دينكم  لخدمة  العطاء  لموا�صلة  وتوفيقه  بعونه 

و�أمتكم".

�شاكراً – حفظه الله – �سمو �أمير تبوك الأمير فهد بن �سلطان على برقيته

خادم الحرمين ال�شريفين: ن�شكر الله �أن وفقنا لخدمة 
�ضيوفه لأداء منا�سكهم ب�سهولة وطم�أنينة 

وا�س - جدة
بن  بندر  الدكتور  الح��ج  وزي��ر  معالي  رع��ى 
لر�ؤ�ساء  ال�سنوي  الحفل  م���ؤخ��راً  حجار  محمد 
ندوة  و�ضيوف  الحجاج  �ش�ؤون  مكاتب  و�أع�ضاء 
1435هـ��  العام  ه��ذا  حج  لمو�سم  الكبرى  الح��ج 
وت��ك��ريم ال��ف��ائ��زي��ن ب��ج��ائ��زة �أف�����ض��ل الأع��م��ال 
و�سائل  من  1434هـ��  للعام  الحج  في  الإعلامية 
الإعلامي  عملها  في  المتميزة  المختلفة  الإعال�م 
بح�ضور  الح���ج  ل�شعيرة  تغطيتها  خا�ل�ل  م��ن 
وكلاء الوزارة وعدد من الم��سؤولين وذلك بفندق 

الهيلتون بجدة .
وقال معالي وزير الحج كلمته بهذه المنا�سبة: 
ي�سرني في م�ستهل هذا الحفل المبارك الترحيب 
زملائي  عن  ونيابة  نف�سي  عن  بالأ�صالة  بكم 
لكم  و�أب����ارك  و�أهنئكم  الح��ج  وزارة  من�سوبي 
ولقد  ال��ع��ام 1435هـ����  ه��ذا  نج��اح مو�سم ح��ج 
ثم  �سبحانه،  الله  بف�ضل  النجاح  ه��ذا  تحقق 
بما وفرته حكومة المملكة العربية ال�سعودية من 
�إمكانيات مالية وب�شرية وتقنية بتوجيه ومتابعة 
من �سيدي خادم الحرمين ال�شريفين و�سمو ولي 
حفظهم  العهد  ولي  ولي  وو�سمو  الأم�ين  العهد 
وزي��ر  الم��ل��ك��ي  ال�سمو  ���ص��اح��ب  و�إ����ش���راف  الله 
�أمير  و�سمو  العليا  الحج  لجنة  رئي�س  الداخلية 
منطقة مكة المكرمة رئي�س لجنة الحج المركزية 
�أمير منطقة المدينة المنورة  رئي�س لجنة  و�سمو 
للتعاون  وك��ان  المنورة،  بالمدينة  المركزية  الحج 
الخا�ص  والقطاع  الدولة  �أجهزة  بين  والتن�سيق 

ملمو�س  دور  الحجاج والمنظمين  �ش�ؤون  ومكاتب 
وتتطلع  للجميع  ف�شكراً  النجاح  هذا  تحقيق  في 
التن�سيق  ه��ذا  ا�ستمرار وتحقيق  �إلى  ال���وزارة 

لم�صلحة �ضيوف الرحمن.
اليوم  لقائنا  فر�صة  �أنتهز  �إني  حجار:  وتابع 
�أ�سا�سيين  م��و���ض��وع�ين  ع��ل��ى  ال�����ض��وء  لأ���س��ل��ط 
لحج  المبكرة  الا�ستعدادات  �إط��ار  في  يدخلان 

العام القادم 1436هـ وهما:
الإلكتروني،  بالم�سار  يتعلق  الأول:  المو�ضوع 
و�ضبط  الإج���راءات  ت�سهيل  �إلى  يهدف  وال��ذي 
الخدمات والارتقاء بها وقد قامت الوزارة خلال 
عام 1435هـ بالتن�سيق مع كافة الجهات المعنية 
تعتبر  والتي  الم�شروع  الأولى من  المرحلة  بتنفيذ 
تطبيقها  �سيتم  والتي  الثانية  للمرحلة  تمهيداً 
و�ستكون  1436هـ���  ع��ام  في  تعالى  الله  بم�شيئة 
بعنا�صره  للم�شروع  ال�شامل  للتطبيق  ب��داي��ة 
التعريف  الأولى  المرحلة  الأ�سا�سية حيث �شملت 
بالنظام والانتقال التدريجي من العمل اليدوي 
وقد  التقني  العمل  �إلى  اليدوي  العمل  �شبه  �أو 
لم�ست الوزارة تفاوتاً نوعياً في التجاوب والتفاعل 
على  ودل  جيداً  مجمله  في  كان  �إن  النظام  مع 
والمنظمين  الح��ج��اج  ���ش���ؤون  م��ك��ات��ب  اه��ت��م��ام 

التابعين والمن�سقين.
ف��ل��ك��م ج���زي���ل ال�����ش��ك��ر وال���ت���ق���دي���ر م��ن��ي 
النقاط  على  و�أرك���ز  جهودكم  على  �شخ�صياً 
بحزم  الحجاج  �أ�سماء  ربط  ا�ستكمال  التالية: 
با�ستخدام  الم��ف��و��ض��ين  وتح��دي��د  الخ���دم���ات.. 

ال��ن��ظ��ام في ك��ل دول���ة ل��ع��ام 1436هـ�����. وال��ب��دء 
لعام  الخدمات  تعاقدات حزم  �إب��رام  المبكر في 
لبينات  الآلية  للقراءة  والجاهزية  1436ه ـ���.. 
جوازات ال�سفر وربط �أ�سماء الحجاج بها وذلك 
الخارجية  لوزارة  البينات  هذه  لإر�سال  تمهيداً 

ليتم الت�أ�شير عليها لحج مو�سم 1436هـ. 
و�أ�ضاف حجار: �أما المو�ضوع الثاني الأ�سا�سي 

لإنج����ازه  الم��ب��ك��ر  الا���س��ت��ع��داد  يتطلب  وال����ذي 
�إلى  قدومهم  قبل  الحجاج  بتوعية  يتعلق  فهو 
الدينية  ال�شامل  بم�ضمونها  التوعية  المملكة 
تبين  ف��ق��د  وال��ب��ي��ئ��ي��ة  والنظامية وال�صحية 
توعوية  دورات  تنظم  التي  ال��دول  �أن  ل��ل��وزارة 
المملكة  �إلى  قدومهم  قبل  لحجاجها  وتثقيفية 
وتعباً  م�شقة  حجاجها  ي��واج��ه  لا  ك���افٍ  ب��وق��ت 
في  �إقامتهم  و�أثناء  وال�شعائر  المنا�سك  �أداء  في 
المقد�سة  والم�شاعر  المنورة  المكرمة والمدينة  مكة 
لأنهم ي�شعرون ب�أنهم ي�ؤدون المنا�سك على الوجه 
نف�سية  ب��راح��ة  وي�شعرون  ال�صحيح  ال�شرعي 
والتعليمات  الأن��ظ��م��ة  وف��ق  يت�صرفون  لأن��ه��م 
المنظمة ل�ش�ؤون الحج لأنهم يعرفون الإجراءات 
مراحل  م��ن  مرحلة  ك��ل  في  تطبيقها  المطلوب 

رحلتهم الإيمانية والروحانية.
�إع��ط��اء  ال����دول  �آم���ل م��ن جميع  و�أ����ض���اف: 
والا���س��ت��ف��ادة  خا�صة  عناية  التوعية  م��و���ض��وع 
البوابة  �إط��ار  وفي  الناجحة  ال��دول  من تج��ارب 
للتوا�صل  م��رك��زاً  �أن�ش�أت  ل��ل��وزارة  الإلكترونية 
ونحن  الت�سا�ؤلات  عن  يجيب  و  المعلومات  يقدم 

على �أتم الا�ستعداد للم�ساعدة في هذا الجانب.
وق����ال: اتم��ن��ى م��ن ك��ل �إخ�����واني و�أخ���وات���ي 
ينقلوا  �أن  المباركة  ال��ن��دوة  ه��ذه  في  الم�شاركين 
والتي  للإ�سلام  الحقيقية  ال�صورة  لمجتمعاتهم 
ع��ا���ش��وه��ا واق��ع��اً في م��ن��ى وع��رف��ات وم��زدل��ف��ة 
بم���ا ف��ي��ه��ا م���ن م���ع���انٍ ���س��ام��ي��ة في ال��ت�����س��ام��ح 

والإيثار والمحبة والتوا�ضع وال�سلام وال�برص . 

الرقم المجاني للم�ؤ�س�سة 8002450013الرقم المجاني لوزارة الحج 8004304444

خادم الحرمين ال�شريفين الملك عبدالله بن عبدالعزيز -حفظه الله-

معالي وزير الحج
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كتب )تميم الحكيم(:
�صعبة  ال�����وداع  لح��ظ��ات  ت��ب��ق��ى 
وعلى  ع  الم���ودِّ على  الجميع..  على 
ال��ف��راق  ك��ان  �إذا  فكيف  ع..  الم����ودَّ
ك��ان  �إذا  وك��ي��ف  الم��ك��رّم��ة؟!  لم��ك��ة 
ومحجّهم  الم�سلمين  لقبلة  ال���وداع 
ومهوى القلوب.. بعد رحلة التلبية 

وغفران الذنوب؟! 
مكاتب  وداع  ر�صدت  )�أ���ض��واء( 
مطوّفي  لحجاج  الميدانية  الخدمة 
فكانت  �آ���س��ي��ا(  ج��ن��وب  )م�ؤ�س�سة 
ال�صور  اللقطات.. وكانت هذه  هذه 
والذكريات.. وكانت هذه العلاقات 
��دت الأخ���وة  الح��م��ي��م��ة.. وتج�����سّ

الإ�سلامية.. 

مع حجاج مكتب )22(
الباك�ستانية  بالحاجة  التقينا  ب���دءاً 
�آباد، التي كانت  �إ�لاسم  ن�سيم �أختر، من 
ال�سفر،  دع��اء  ت��ردد  وه��ي  الدموع  تدافع 
وت�شير �إلى ما ت�شعر به من ق�سوة الفراق 
ولأبنائها  ولمعالمها  ولحرمها  المكرّمة  لمكة 
ال��ذي��ن ك��ان��وا ك��رم��اء، فيما ق��دّم��وه من 
رئي�س  بالذكر  وتخ�ص  وعطاء..  خدمات 

مكتب الخدمة )22(.. 
كما التقينا بالحاج الباك�ستاني مختار 
الحج  على  عزمه  عن  عبّر  ال��ذي  �أحمد، 
لما  بقيّة،  العمر  في  كان  �إذا  �أخ��رى،  مرة 
الح��رام  الله  بلد  في  متعة،  م��ن  ب��ه  �شعر 
المنا�سك،  �أداء  في  ت�سهيل  من  لقيه  ولم��ا 
وهو ما تُ�شكر عليه حكومة المملكة العربية 
)م�ؤ�س�سة  عليه  تُ�شكر  وم��ا  ال�سعودية، 
تولّت  التي  �آ�سيا(  جنوب  حجاج  مطوّفي 

خدمته من خلال مكتبها رقم )22(.. 
الخدمة  مكتب  برئي�س  التقينا  وق��د 
الدكتور  الم��ط��وّف   )22( رق��م  الميدانية 
ك��ان على  ال���ذي  ع��اط��ف ح�سن ح��اف��ظ، 
ر�أ�����س الم���ودّع�ي�ن لح��ج��اج الم��ك��ت��ب، وه��و 
والم�صاحف،  زم��زم،  عبوات  لهم  يقدّم 
ب�صوت  ال��ك��ريم،  ال��ق��ر�آن  و)�سيديهات( 
وال�شيخ  ال�سدي�س،  عبدالرحمن  ال�شيخ 
�سبحة،  �إلى  �إ���ض��اف��ة  الم��ع��ي��ق��ل��ي،  م��اه��ر 
وكوفية، وعطر الورد.. مع طلب ال�سماح، 
ل�ضيوف  يقدّم  ما  �أق��ل  الواجب  هذا  لأن 

الرحمن.. فمهما قدّمنا لهم فهو قليل.. 

مع حجاج مكتب )24(
وفي م��ق��ر م��ك��ت��ب الخ��دم��ة الم��ي��دان��ي��ة 
زهير  المطوّف  ير�أ�سه  الذي   ،)24( رقم 
وداع  هناك  كان  ح�سين،  محمّد  �إبراهيم 
لمجموعة من الحجاج الهنود، ومن بينهم 
الحاج غلام محي الدين، الذي �شكر الله 
�أن منّ عليه بحج بيت الله الحرام، وهي 

الله،  بف�ضل  تحققت  التي  العمر  �أمنية 
ال�سعودية  العربية  المملكة  قدّمته  بما  ثم 
ل�ضيوف الرحمن من خدمات وت�سهيلات. 
�أم��ا الح��اج��ة ه��اج��رة خ��ات��ون، فكانت 
تتمتم بالأذكار والدعاء )�إن الذي فر�ض 
ففراق  �إلى معاد(،  لرادك  القر�آن  عليك 
مكة المكرّمة، والكعبة الم�شرّفة قا�س جداً 

كما تقول.. 
ابن  للمكتب  الح��الي  المدير  وي�شارك 
مطوّف بندر زهير محمد ح�سين في تقديم 
الهدايا للحجاج من �سجاجيد و�سبح، وهو 
باهتمام  المكتب  رئي�س  والده  مع  يودّعهم 

كبير، وعطف وتقدير.. 

مع حجاج مكتب )27(
�أمين  محمد  مم��دوح  الم��ط��وّف  ويفخر 
الميدانية  الخدمة  مكتب  رئي�س  محبوب، 
من  تلقاه  وتقدير  �شكر  بخطاب   ،)27(
مطوّفي  م�ؤ�س�سة  �إدارة  مجل�س  رئي�س 
لقيامه  ب��در  ر�أف��ت  الدكتور  �آ�سيا  جنوب 
حجاجه  م��ن  �أف���واج  بمرافقة  �شخ�صياً 
�أن  م�ؤكداّ  القدوم،  ط��واف  �شعيرة  لأداء 
جنوب  م�ؤ�س�سة  �إليه  فطنت  واج��ب  ه��ذا 
م�شاعر  على  كثيراً  انعك�س  و�أن��ه  �آ�سيا، 
�أكّ��ده  م��ا  وه��و  الح��ج��اج تج��اه مطوّفهم، 
وداعهم،  �أثناء  الهنود  الحجاج  من  عدد 
قال  الذي  ان�صاري،  نعيم  الحاج  ومنهم 
لقد �شاركنا المطوّف بعديد من المنا�سك، 
وم��ن بينها ط��واف ال��ق��دوم، مم��ا �أدخ��ل 
ال�سرور على قلوبنا جميعاً.. كما �أكّد هذا 
الأمر الحاج محمد عالم، الذي قال: لقد 
واح��دة..  �أ�سرة  و�إخوانه  مطوفنا  مع  كنا 
والحاجة �سعيدة حاجي، التي �شكرت كل 
الحجاج  بخدمة  يقومون  الذين  ال�شكر 

بوفاء و�أريحية. 

م��ك��ت��ب الخ���دم���ة )27(  ق�����دّم  وق����د 
متكاملة  وجبة  مغادرتهم  عند  لحجاجه 
قدّم  حين  في  �أ�صناف،  �سبعة  من  مكوّنة 
لهم عند الو�صول وجبة جافة، و�سجادة، 
و���س��ب��ح��ة، وك���وب���اً، وف��اك��ه��ة، وع�����ص�رياً، 
وكي�ساً  للحاج،  �إر���ش��ادات  فيها  ومطويّة 

عليه رقم المكتب، و�شعار الم�ؤ�س�سة. 
)تب�سي(  الم�شاعر  في  لهم  ق��دّم  كما 
�شعار  يحمل  عليه،  طعامهم  لي�ضعوا 
المطوّف  وي��رى  �آ���س��ي��ا..  جنوب  م�ؤ�س�سة 
�إدارة  لم��ج��ل�����س  �أن  مح���ب���وب  مم�����دوح 
�آ�سيا(  جنوب  حجاج  مطوّفي  )م�ؤ�س�سة 
دع���م���اً ف��ي��م��ا ت��ق��دّم��ه م��ك��ات��ب الخ��دم��ة 
هذا  منجزات  ببع�ض  وينوّه  لحجاجها، 
بقاء المطابخ في مخيمات  المجل�س ومنها 
وبقاء  �أي�����ض��اً،  القادمة  ل��لأع��وام  عرفة 
في  منها  للا�ستفادة  منى  خيام  مرافق 
ما  �إلى  �إ�ضافة  �أي�ضاً  القادمة  الأع���وام 
مكاتب  مقرات  بقاء  من  قريباً  �سيتحقق 

الخدمة في مواقعها.

مع حجاج مكتب )31(
�أما مكتب الخدمة الميدانية رقم )31( 
�إبراهيم  الذي ير�أ�سه المطوّف مازن عمر 
لكلمات  ���س��ج�لاً  �����ص  خ�����صً ف��ق��د  ب����در، 
عن  خلالها  من  يعبرون  حيث  حجاجه، 
وقد  ال��رح��ي��ل  قبل  و�آرائ��ه��م  م�شاعرهم 
حفلت هذه الكلمات ب�شهادات ثناء ودعاء، 
لخادم الحرمين ال�شريفين الملك عبدالله 
ولإخوانه  الله(،  )حفظه  عبدالعزيز  بن 
الر�شيدة،  ال�سعودية  وللحكومة  الكرام، 
الرحمن،  �ضيوف  خدمة  على  وللقائمين 
�آ�سيا،  ج��ن��وب  ح��ج��اج  م��ط��وّفي  ولم�ؤ�س�سة 
و�أع�ضاء..  رئي�ساً   )31( الخدمة  ولمكتب 
وكان من بين ه�ؤلاء الحجاج: �صغير �أحمد 

�سعيد، ومحمد �صادق، و�سيد �أحمد. 
وي��ق��وم الم��ط��وّف م���ازن ب���در و�إخ��وان��ه 
�أع�ضاء المكتب بتقديم ال�سبح وال�سجاجيد 
هذا  المغادرة،  عند  لحجاجهم  والوجبات 
الحميم،  ال�لاسم  م�شاهد  �إلى  �إ���ض��اف��ة 

 . والعناق المعبّر

( ر�صدت م�شاعر الحجاج المغادرين (

في وداع حجاج جنوب �آ�سيا.. هدايا وذكريات.. وعناق وعبرات

خدمــة الحجــاج و�ســام فخــر لنـــا‏

الحاجة الباك�ستانية ن�سيم �أختر: 
ف���������راق م����ك����ة وح���رم���ه���ا 
�صعب  .. و�أب��ن��ائ��ه��ا  ومعالمها 

الحاج الهندي نعيم �أن�صاري: 
لن��ا  المط��وّف  م�ش��اركة 
�أدخ��ل  المنا�س��ك  ف��ي 
قلوبن��ا عل��ى  ال�س��رور 

الحاج زبير �أحمد: 
م���ا ق���دّم���ه م��ك��ت��ب ال��خ��دم��ة 
ال��م��ي��دان��ي��ة ت��ج��اوز ال��ج��وان��ب 
�إن�سانية مواقف  �إل��ى  المادية 

رئي�س مكتب 106 يودع حجاج مكتبه باحتفالية وع�شاء مفتوح

رئي�س مكتب 24 يقوم بتوديع الحجاج وتوزيع الهدايا عليهم
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مع حجاج مكتب )32(
وع��ل��ى ب���واب���ة م��ق��ر م��ك��ت��ب الخ��دم��ة 
كان  المكرمة،  رقم )32( بمكة  الميدانية 
ابن مطوّف �صديق طلعت  المكتب  رئي�س 
و�إخ��وان��ه  عبدال�شكور،  �صديق  محمد 
الح��ج��اج  م��ن  ف���وج  وداع  الم��ك��ت��ب في  في 
ن�صار  بالحاج  التقينا  حيث  المغادرين، 
�شاهده  بما  �إعجابه  عن  عبّر  الذي  علي 
من  المقد�سة  والم�شاعر  المكرّمة  مكة  في 
تقديمه  تّم  وم���ا  عظيمة،  م�����ش��روع��ات 

للحجاج من خدمات كريمة.. 
كما التقينا بالحاج محمد منير الذي 
�أر�ض الحرمين  �إلى  الله  يعيده  �أن  تمنى 
ال�����ش��ري��ف�ني، م��ن��ب��ع ال���ن���ور وال��ر���س��ال��ة 

المحمّدية. 
كذلك تمنت الحاجة نيلوفار �شهزاين 
ال��ق��ري��ب  في  ب��ع��م��رة،  الله  ي��ك��رم��ه��ا  �أن 

العاجل. 

مع حجاج مكتب )42(
رق��م  الم��ي��دان��ي��ة  الخ��دم��ة  مكتب  وفي 
المطوّف  المكتب  برئي�س  التقينا   )42(
�سامي عبدالحكيم عبدالكريم مياجان، 
ل��ن��ا ح��ر���ص��ه ع��ل��ى وداع  �أكّ������د  ال�����ذي 
حر�صه  ك��ان  كما  ب�����أول،  �أولًا  الح��ج��اج 
قدومهم  عند  الح��ج��اج  ا�ستقبال  على 
بالحفاوة والترحيب، مع تقديم الوجبات 
بتوعية  وال��ق��ي��ام  والم���ي���اه،  وال��ع�����ص��ائ��ر 
الح��ج��اج ق��ب��ل ال��رح��ي��ل، و���س��ط �أج���واء 

�إيمانية، وم�شاعر �أخويّة.. 
وكان من حجاج المكتب الذين التقينا 
الحجاج  م��ن  ث�لاث��ة  ال����وداع،  عند  بهم 
مجاهد،  �صديق  الح���اج  وه��م  ال��ه��ن��ود، 
ال���ذي دع���ا ل��ك��ل م��ن �أ���س��ه��م في ت���أدي��ت��ه 
التي  �أن�صار،  منهاج  والحاجة  للحج.. 
تتفحّ�ص  وه���ي  ب���ع�ب�رات  ت��ب��ك��ي  ك��ان��ت 
المكان.. والحاج �شفيق عبدالرحيم الذي 
قام بعناق رئي�س المكتب وجميع �أع�ضائه، 
وهو ي�شكرهم ويدعو لهم، ويطلب منهم 

الدعاء. 

مع حجاج مكتب )44(
�صالح  �سعيد  ال�����ش��اب  الم��ط��وّف  �أم���ا   
الخدمة  مكتب  رئي�س  ح�سين،  محمد 
ب�شكل  مقيم  فهو   )44( رق��م  الميدانية 
بمكة  )الخالدية(  في  مكتبه  بمقر  دائم 
ليقدّم خدماته لحجاج مكتبه،  المكرّمة، 
كان  كما  وداع��ه��م،  في  �سباقاً  ول��ي��ك��ون 
�سباقاً في ا�ستقبالهم وتطويفهم، يرافقه 
�إ�سماعيل  وهيب  م��ط��وّف  اب��ن  ذل��ك  في 
في�صل  عبدالرحمن  مطوّف  وابن  بدر، 
ب����در، وب��اق��ي �أع�����ض��اء الم��ك��ت��ب.. وه��م 
ي��ق��دّم��ون لح��ج��اج��ه��م تم����وراً و���س��ب��ح��اً، 

وم�شاعر �صادقة، و�أمنيات ودعوات.
وقد نوّه الحاج زبير �أحمد، بما قدّمه 
تج���اوزت  خ���دم���ات  م���ن   )44( م��ك��ت��ب 
الماديات، �إلى مواقف �إن�سانية، وعلاقات 

حميمية، مع رئي�س و�أع�ضاء المكتب. 

عبدالرحمن  �شيخ  الحاج  �أثنى  كذلك 
�ضمن   ،)44( م��ك��ت��ب  خ���دم���ات  ع��ل��ى 
م��ن��ظ��وم��ة الخ����دم����ات ال���ت���ي ت��ق��دّم��ه��ا 
�آ�سيا(  جنوب  حجاج  مطوّفي  )م�ؤ�س�سة 
وجهد  محكم،  تنظيم  وف��ق  لحجاجها، 

منظّم. 

مع حجاج مكتب )77(
رقم  الميدانية  الخدمة  مكتب  وبتولي 
)77( الذي ير�أ�سه المطوّف فهد عبدالله 
م�������ؤذّن، خ��دم��ة ح��ج��اج ب��ن��ج�لادي�����ش، 
الرحلة  حجاج  من  بثلاثة  التقينا  حيث 
ال��ت��ي غ�����ادرت م��ك��ة الم���ك���رمّ���ة ب��ت��اري��خ 
�شاه  الح��اج  عبّر  وقد  2014/10/13م، 
 )77( لمكتب  �شكره  ع��ن  ح�سين  محمد 
على ما قدّمه من خدمات، وعلى تجاوبه 
م��ع رغ��ب��ات الح���ج���اج.. في ح�ني �أ���ش��ار 
جوانب  �إلى  عبدالقدو�س  محمد  الح��اج 
�إن�سانية لم�سها في رجال الأمن من خلال 
ريزيا  �أما الحاجة م�سمات  م�شاهداته.. 
بيفم، فقد �أم�ضت – كما تقول – �أغلى 

�أيامها في مكة المكرّمة. 

مع حجاج مكتب )96(
رقم  الميدانية  الخدمة  مكتب  وي��ولي 
عند  خ��ا���ص��اً  اه��ت��م��ام��اً  حجاجه   )96(
ي�شارك في وداعهم رئي�س  ال��وداع، حيث 
غ���زاوي،  ح�سن  ع��م��اد  الم��ط��وّف  المكتب 
ح�سن  عا�صم  المطوّف  الإداري  والمدير 
يو�سف  المطوّف  الم��الي  والمدير  غ��زاوي، 
المكتب..  �أع�ضاء  وبقية  ع��زاوي،  ح�سن 
جافة،  وجبة  لحجاجهم  يقدمون  وه��م 
للمكتب،  خ�صي�صاً  م�صمّماً  وكتيباً 
الرئي�س  ���ص��ورة  الخ��ارج��ي  غلافه  على 
والأع�ضاء، وفي داخله �أعمال الحج كاملة 

بال�صور. 
وق���د �أث��ن��ى ع���دد م��ن الح��ج��اج على 
من  وك��ان  بحجاجه  المكتب  هذا  اهتمام 
و�سيم  محمد  الباك�ستاني  الحاج  بينهم 
�أ�صغر، الذي �أ�شار �إلى �أن الاهتمام الذي 
ي�ستحق  والموظفين  المطوّفين  م��ن  لقيه 
ال�شكر والدعاء.. ومثل هذه المكاتب تعد 
�سفارة لم�ؤ�س�سات الطوافة لدى الحجاج.. 

في ح�ني �أ���ش��ارت الح��اج��ة ط��اه��رة بيبي 
�إلى القيمة المعنويّة للهدايا التي يقدّمها 
ما  بكل  تحتفظ  فهي  لحجاجه  المطوّف 
ذلك  وم��ن  ال��ق��دوم  عند  لها  تقديمه  تّم 
وال�سبحة  ال�صلاة،  و�شر�شف  �سجادة 
وبو�صلة معرفة القبلة، �إ�ضافة �إلى العطر 

والكوفية، للرجال. 

مع حجاج مكتب )106(
رق��م  الم��ي��دان��ي��ة  الخ��دم��ة  مكتب  وفي 
)106( الذي ير�أ�سه المطوّف عادل في�صل 
البنجلادي�شي  ب��الح��اج  التقينا  با�شا، 
 - منير  محمّد  نعمان  �أب��و  البروفي�سور 
الذي نوّه بالم�شاريع الجبارة، والخدمات 
العربية  المملكة  تقدّمها  التي  العظيمة 
وراء  من  تبتغي  لا  لحجاجها  ال�سعودية، 

ذلك �إلا الثواب من الله. 
ودعا لخادم الحرمين ال�شريفين الملك 
ع��ب��دال��ع��زي��ز، حفظه الله  ب��ن  ع��ب��دالله 
ول�سمو ولي عهده الأمين، ول�سمو ولي ولي 
بالتوفيق  الر�شيدة  ولحكومتهم  العهد، 
للم�سلمين  ويقدمونه  قدّموه  لما  وبالت�أييد 
ويبذلونه  بذلوه  ولما  ون�صرة..  دعم  من 
الرحمن  ول�ضيوف  ال�شريفين  للحرمين 
التاريخ  ي�شهده  لم  واهتمام  عطاء  من 

الإ�لاسمي في تاريخه الطويل. 
محمّد  البنجلادي�شي  الح��اج  و�أع��رب 

في  �أ���س��ه��م  م��ن  لكل  �شكره  ع��ن  مح�سن 
خ��دم��ة ���ض��ي��وف ال��رح��م��ن، وم���ن ذل��ك 
�آ�سيا(  جنوب  حجاج  مطوّفي  )م�ؤ�س�سة 
وجميع   ،)106( مكتب  و�أع�ضاء  ورئي�س 

العاملين فيه وفي مخيماته. 

مع حجاج مكتب )114(
حجاج  وداع  عند  م�ؤثراً  المنظر  وكان 
ل��رئ��ي�����س و�أع�����ض��اء مكتب  ب��ن��ج�لادي�����ش 
الخدمة الميدانية رقم 114، حيث حاول 
رئي�س  يد  تقبيل  ال�شيّاب  الحجاج  �أح��د 
المكتب ال�شاب ح�سن حامد �أحمد من�شي، 
ر�أ���س  ��ل  وق��بَّ بتوا�ضع  ي��ده  �سحب  ال���ذي 

الحاج وعانقه.. 
ترابل�س على  �أكّد الحاج معروف  وقد 
الم��ط��وّف  ب�ني  الخا�صة  العلاقة  طبيعة 
ي�صدر  ما  لكل  الحاج  واحترام  والحاج، 
يكون قدوة  �أن  الذي يجب  المطوّف،  عن 

يقتدى بها. 
في حين �شكرت الحاجة �صاحبة �شركة 
 114 الخ��دم��ة  مكتب  ترافل�س  الم��غ��ف��رة 
على المج�سم الذي �أهداه للحجاج الذين 
وال��ذي  الم��غ��ادرة،  عند  بخدمتهم  �شرف 
المكتب..  و�أع�ضاء  رئي�س  �صورة  يحمل 
�أر�ض  من  ت�أخذه  ما  كل  �أن  على  م�ؤكّدة 
الحرمين ال�شريفين �سيبقى ذكرى جميلة 

وخالدة. 

الرقم المجاني للم�ؤ�س�سة 8002450013الرقم المجاني لوزارة الحج 8004304444

المطوّف عاطف حافظ: 
ل�ض��يوف  قدّمن��ا  مهم��ا 
قلي��ل فه��و  الرحم��ن 

المطوّف ممدوح محبوب: 
اهتمام م�ؤ�س�سة جنوب �آ�سيا بمكاتبها 
بالحجاج.. اهتمامنا  على  انعك�س 

المطوّف مازن بدر: 
ب�ش��هادات  �أفتخ��ر 
المغ��ادرة  قب��ل  الحج��اج 

رئي�س مكتب 44 يودع �ضيوف الرحمن

رئي�س و�أع�ضاء مكتب 77 يودعون حجاج المكتب
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�أ�ضواء: �أحمد لاأحمدي 
ت�صوير: محمد ال�صاوي

الم�ؤ�س�سة  حجاج  من  ع��دد  �أع��رب 
البالغة  التام و�سعادتهم  عن ر�ضاهم 
جنوب  لهم  قدمتها  التي  بالخدمات 
�آ�سيا �اوسء في مكة المكرمة �أو مناطق 
مكاتب  خ�الل  من  المقد�سة  الم�شاعر 
الخدمة الميدانية التابعة لها وقالاو 
�إن هذه الخدمات جاءت �شاملة لكل ما 
نطلبه ونتمنى وجوده فجميع الأمور 
مما  مي�سرة  كانت  الخ��دم��ات  وكافة 
�سهل علينا �أداء منا�سك الحج وجعلنا 
و�أ�شاروا  و�سهولة..  ي�سر  بكل  ن�ؤديها 
في �أحاديث لـ"�أ�اوضء" �إلى �أن مطوفي 
الم�ؤ�س�سة العاملين كم�س�ؤولين في هذه 
خدمتنا  �إلى  يبادرون  كاناو  المكاتب 
وتوفير كل ما نحتاجه قبل �أن نطلبه 
من  الم�ؤ�س�سة  في  الم�س�ؤولين  �أن  كما 
الإدارة  بمجل�س  و�أع�ضاء  قياديين 
كاناو موجودين بيننا رغم م�شاغلهم 
وم�س�ؤولياتهم الج�سام وكاناو يحثون 
ر�ؤ�ساء مكاتب الخدمة الميدانية على 
توفير كل ما نحتاجه من خدمات كما 
عن  ر�ضانا  مدى  عن  ي��سألوننا  كاناو 
هذه  قبل  من  لنا  المقدمة  الخدمات 
لهم  نتحدث  ب�أن  ويطالبوننا  المكاتب 
الجميع  لأن  وو���ض��وح  �شفافية  بكل 
م�س�ؤول  �أك�بر  م��ن  لخدمتنا  م�سخر 
موظف  �أ���ص��غ��ر  �إلى  الم���ؤ���س�����س��ة  في 
عظيم  �شرف  خدمتنا  �أن  م�ؤكدين 
لهم لأنهم يخدمون حجاج بيت الله 
يوجد  ولا  الكرام  و�ضيوفه  الح��رام 
�ضيوف  ت��خ��دم  �أن  م��ن  �أك�ب�ر  ���ش��رف 
ما  وفي  العتيق  وبيته  عزوجل  الله 
ن�شرة  �أجرته  الذي  لاا�ستطلاع  يلي 

)�أ�اوضء( مع ه�ؤلاء الحجاج.

خدمات متميزة
فاروق  محمد  الحاج  تحدث  البداية  في 
ق��ائ�اًل: م��ن��ذ �أن و���ص��ل��ت ب��رف��ق��ه زم�الئ��ي 
الم��ي��دان��ي��ة  الخ��دم��ة  مكتب  �إلى  الح��ج��اج 
والتقدير  المي�سرة  بالخدمات  ننعم  ونحن 
المكتب فجميع  العاملين في  الكبير من قبل 
�أن  �أي��دي��ن��ا ق��ب��ل  الخ���دم���ات في م��ت��ن��اول 
الم�سكن  �سواء في  لنا  متوافرة  لأنها  نطلبها 
المخ�ص�ص لنا والمتوافرة به كافة الخدمات 
وو�سائل الراحة �أو في ما يتعلق بتوفير و�سائل 
النقل المريحة خلال رحلة الم�شاعر المقد�سة 
لأداء  الم�سجد الحرام  �إلى  �أثناء ذهابنا  �أو 
طواف القدوم وال�سعي فمطوف المكتب كان 

الح��رام  الم�سجد  �إلى  المكتب  من  يرافقنا 
ال�صفا  ب�ني  ال�سعي  ث��م  بتطويفنا  وق���ام 
المهي�أة  م�ساكننا  �إلى  بنا  العودة  ثم  والمروة 
بكافة و�سائل الراحة كما �أن الإعا�شة التي 
قدمت لنا في مناطق الم�شاعر المقد�سة �أثناء 
ومتميزة  راقية  �إعا�شة  كانت  بها  وجودنا 
ووجبات نحبها ويحبها كافة حجاجنا وهي 
على  ع�الوة  و�ساخنة  ج��داً  �شهية  وج��ب��ات 
ذلك تقدم لنا تحت �إ�شراف ومتابعة �أنا�س 
ويحر�صون  الأغذية  متخ�ص�صين في جودة 

على عدم تعر�ضنا للت�سمم.

توفير لااحتياجات
غلام  ر�سول  الر�سول  ت��اج  الح��اج  وق��ال 
ممثلة  الم�ؤ�س�سة  لنا  وفرتها  كبيرة  خدمات 
 )82( رق��م  الميدانية  الخدمات  مكتب  في 
و�شقيقه  �أ�صغر  عاطف  المطوفين  بقيادة 
راحتنا  على  �سهرا  اللذين  �أ�صغر  با�سم 
والم�شاعر  المكرمة  مكة  في  مكوثنا  ط��وال 
المكتب  في  العاملين  وكافة  فهما  المقد�سة 
على  ويعملون  م�ساكننا  في  بيننا  يوجدون 
راحتنا ويوفرون كل ما نحتاجه من خدمات 
وفي الحقيقة يعجز الكلام عن التعبير عن 
لن  تكلمنا  فمهما  لهم  نقدمه  الذي  ال�شكر 
نوفيهم حقهم من ال�شكر والتقدير كما �أنه 
الم�ؤ�س�سة  لمقر  الا�ستطلاعية  زيارتنا  عند 
المبنى  ب��ه��ذا  ج���داً  بهرنا  الر�صيفة  بحي 

اهتمام  مدى  يو�ضح  الذي  العظيم  الفخم 
على  حجاجها  وخدمة  بمرافقها  الم�ؤ�س�سة 
�أع��ل��ى الم�����س��ت��وي��ات وع��ن��د دخ��ول��ن��ا المبنى 
الإعجاب  �أ�شد  �أعجبنا  �أدواره  في  وتجولنا 
ب��ح�����س��ن ال�رتت��ي��ب وال��ت��ن��ظ��ي��م لإدارات������ه 
وانهماكهم  فيه  العاملين  ونباهة  و�أق�سامه 

في �أعمالهم بدرجة كبيرة.

خدمات متكاملة
�أم����ا الح����اج مم��ت��از خ����ان مح��م��د لال 
ف��ف��ور ع��ل��م��ه ب���أن��ن��ا م��ن م���ؤ���س�����س��ة جنوب 
)�أ�ضواء(  الإعلامية  ن�شرتها  ونمثل  �آ�سيا 
�أن  �أتمنى  كنت  قائلًا:  بالأح�ضان  �أخذنا 
خلالها  م��ن  لأع�رب  �إع�الم��ي��ة  و�سيلة  �أج��د 
رفقاء  من  الحجاج  و�سعادة  �سعادتي  عن 
تقدمها هذه  التي  المميزة  بالخدمة  رحلتي 
في  ممثلة  لحجاجها  ال���رائ���دة  الم���ؤ���س�����س��ة 
مكة  �إلى  و�صولنا  فمنذ  الميدانية  مكاتبها 
ونحن  الحج  مو�سم  انتهاء  وحتى  المكرمة 

وفرتها هذه  متكاملة  و�سط خدمات  نعي�ش 
الم�ؤ�س�سة لحجاجها فجميع ما نطلبه متوافر 
غذائية  ووجبات  نقل  وو�سائل  م�ساكن  من 
�أعلى  على  لنا  تقدم  المقد�سة  الم�شاعر  في 
علمت  كما  فهناك  ال�صحة  من  م�ستويات 
مراقبون وم�شرفون �صحيون ي�شرفون على 
�أن  �إلى  �سعياً  الوجبات  وتقديم هذه  �إعداد 
تكون على م�ستوى عالٍ من الجودة حفاظاً 
بالفعل  وهي  الم�ؤ�س�سة  حجاج  �سلامة  على 
تحت  لنا  وتقدم  متكاملة  �صحية  وجبات 

�إ�شراف ه�ؤلاء المراقبين ال�صحيين.

راحة وي�سر
وق���ال الح���اج خ��ال��د ع��ل��ي رح��م��ت ه��ذه 
الم�ؤ�س�سة م�ؤ�س�سة مطوفي حجاج دول جنوب 
الم�ؤ�س�سات  من  �أنها  لدينا  معروفه  �آ�سيا 
ال����رائ����دة في ت���ق���ديم خ���دم���ات م��ت��م��ي��زة 
لحجاجها وهذا ما لم�سناه على �أر�ض الواقع 
فمنذ �أن و�صلنا �إلى مطار الملك عبدالعزيز 

:" على �أبواب المغادرة في طريق عودتهم �إلى بلادهم.. حجاج الم�ؤ�س�سة لـ"

جنوب �آ�سيا م�ؤ�س�سة متميزة.. ورجالها مبدعون.. ومكاتب الخدمة 
الميدانية قدمت لنا ما لم نكن نتوقعه من خدمات ورعاية

خدمــة الحجــاج و�ســام فخــر لنـــا‏

محمد فاروق: 
ونحن  مكة  �إل��ى  و�صولنا  منذ 
الراحة  م��ن  �أج����واءً  نعي�ش 
�شيء  وك��ل  والاط��م��ئ��ن��ان.. 
المطوف  ورع��اي��ة  م��ت��واف��ر 
ت��ح��ي��ط��ن��ا م���ن ك���ل ج��ان��ب

تاج غلام: 
تمتعنا ب�إعا�شة ووجبات غذائية 
وبح�سب  وم��ت��م��ي��زة  راق��ي��ة 
جداً و�شهية  ورغباتنا  �أذواقنا 

ممتاز خان: 
خدمات  لنا  قدمت  الم�ؤ�س�سة 
ال�سكن ولاإقامة وو�سائل النقل 
ولاإعا�شة  م�ستوى  �أعلى  على 
دقيق �صحي  �إ���ش��راف  تحت 

رئي�س مكتب الخدمة الميدانية رقم )82(
�أع�����ض��اء  وج��م��ي��ع  ال��رئ��ي�����س  ون��ائ��ب��ي  لرئي�س  ال�شكر  ك��ل 
ومتابعتهم  ودع��م��ه��م  ف��ت��وج��ي��ه��ات��ه��م  لاإدارة  م��ج��ل�����س 
المو�سم ن��ج��اح  وراء  ك���ان  ل��ن��ا  وت�شجيعهم  الم�ستمرة 

المطوف با�سم �أ�صغر يودح حجاج الم�ؤ�س�سة

د. عاطف �أ�صغر يتحدث للمحرر
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والم�شاعر  المكرمة  مكة  ثم  بجدة  ال��دولي 
متكاملة  خ��دم��ات  و���س��ط  ون��ح��ن  المقد�سة 
وراحة وي�سر مكنتنا من �أداء منا�سك الحج 
الخدمة  مكاتب  في  فالعاملون  �سهوله  بكل 
وخدمتنا  راحتنا  على  ي�سهرون  الميدانية 
احتياجاتنا  كل  لنا  وي��وف��رون  ون��ه��اراً  ليلًا 
�شيء  على  دل  �إن  وه��ذا  نطلبها  �أن  ب��دون 
هذه  في  العاملين  حر�ص  على  ي��دل  ف�إنما 
مطوفي  م�ؤ�س�سة  يمثلون  ال��ذي��ن  الم��ك��ات��ب 
الاهتمام  على  �آ���س��ي��ا  ج��ن��وب  دول  ح��ج��اج 
خدمتهم  على  وال�سهر  الم�ؤ�س�سة  بحجاج 
فنحن  بالفعل  وجدناه  ما  وهذا  ورعايتهم 
نعي�ش و�سط خدمات متكاملة ورعاية فائقة 
واهتمام كبير وحر�ص على العمل على كل 

ما من �ش�أنه راحتنا.

�إخلا�ص وتفان
وقال الحاج ح�سن خان ظفر نحمد الله 
الرائدة  الم�ؤ�س�سة  هذه  لنا  هي�أ  �أن  ون�شكره 
بكل ما تحمله هذه الكلمة من معنى ورجال 
مكاتب  في  و�إخ�ال���ص  ت��ف��ان  بكل  يعملون 
خدمة  على  يحر�صون  الميدانية  الخ��دم��ة 
راحتهم  على  وال�سهر  حجاجهم  ورع��اي��ة 
فجميع الحجاج بدت عليهم ب�شائر الفرحة  
والاب��ت��ه��اج وال��ر���ض��ا ال��ت��ام ع��ن الخ��دم��ات 
لحجاجها  الم���ؤ���س�����س��ة  ه���ذه  تقدمها  ال��ت��ي 
ما  و�أن  الميدانية  ممثلة في مكاتب الخدمة 
لقيناه ولم�سناه من رعاية واهتمام من قبل 
لي�س  الميدانية  المكاتب  هذه  على  القائمين 
لم�ؤ�س�سة  ينت�سبون  فهم  منهم  بالم�ستغرب 
�إنجازاتها  في  متميزة  �أعمالها  في  رائ��دة 
عبدالعزيز  الم��ل��ك  لم��ط��ار  ق��دوم��ن��ا  فمنذ 
الدولي بجدة ونحن نعي�ش كرم الا�ستقبال 

المتكاملة  والخ��دم��ات  الراقية  وال�ضيافة 
والرعاية ال�شاملة التي وجدناها من مكاتب 
والم�شاعر  المكرمة  بمكة  الميدانية  الخدمة 
من  الله  من  بف�ضل  مكنتنا  والتي  المقد�سة 

�أداء الحج بي�سر و�سهولة.

رعاية �شاملة
وقال الحاج قي�صر م�شتاق محمد �إن هذه 
الم�ؤ�س�سة ممثلة في مكاتب الخدمة الميدانية 
التابعة لها تقدم دائماً لنا لوحة م�شرقة من 
عن  ليعجز  الل�سان  و�إن  المتميزة  الخدمات 
التي  الخدمات  بهذه  �سعادته  عن  التعبير 
تقدمها مكاتب الخدمة الميدانية لحجاجها 
فنحن منذ و�صولنا �إلى �أر�ض المطار بجدة 
ونحن نعي�ش و�سط خدمات متكاملة ورعاية 
�شاملة فالمطوفون في هذه الم�ؤ�س�سة كانوا في 
ا�ستقبالنا في المطار وهذا �إن دل على �شيء 
ف�إنما يدل على حر�ص ه�ؤلاء المطوفين على 
و�صولهم  منذ  ورعايتهم  حجاجهم  خدمة 
�إلى هذه الديار المقد�سة وحتى مغادرتهم، 
رقم  الخ��دم��ة  مكتب  �إلى  و�صولنا  وع��ن��د 
رئي�س  م��ن  ك��ب�رياً  اهتماماً  وج��دن��ا   )82(
المالي  والمدير  �أ�صغر  با�سم  الدكتور  المكتب 
يت�سمان  اللذين  �أ�صغر  عاطف  ال��دك��ت��ور 
كبير  واهتمام  جم  وتوا�ضع  عالية  ب�أخلاق 
لحجاجهم  تقدم  التي  الخدمات  بمتابعة 
من خلال وقوفهم ال�شخ�صي على م�ساكن 

الحجاج وتوفير كل ما يحتاجونه.

متابعة جادة
�أ�سلم محمد غلام  الح��اج محمد  وق��ال 
رقم  لمكتب  نتبع  باك�ستانيون  حجاج  نحن 
منذ  متكاملة  خدمات  وجدنا  وق��د   )82(
و�صولنا �إلى المكتب ومتابعة جادة للخدمات 
�سرعة  ب�أق�صى  وتوفيرها  نحتاجها  التي 
المكتب  رئي�س  بقيادة  المكتب  في  فالعاملون 
الدكتور با�سم �أ�صغر والمدير المالي الدكتور 
عاطف �أ�صغر يبذلون ق�صارى جهودهم في 
خدمتنا والحر�ص على رعايتنا �سواء �أثناء 
�أو في  المكرمة  وجودنا في م�ساكننا في مكة 
وعرفات  منى  المقد�سة  الم�شاعر  مناطق 
المكتب  يقدمها  التي  فالخدمات  ومزدلفة 
�أو نعبر عن  �أن نح�صيها  لنا ي�صعب علينا 
على  المكتب  ه��ذا  على  للقائمين  �شكرنا 
ال�شاملة  والرعاية  الخدمات  ه��ذه  تقديم 
لنا والحر�ص الدائم والم�ستمر على راحتنا 
وخ��دم��ت��ن��ا ف��ه��م ي�����س��ه��رون ع��ل��ى راح��ت��ن��ا 
وزيارتنا في الم�ساكن المخ�ص�صة لنا لمعرفة 
عن  و��سؤالنا  غر�ض  لأي  احتياجاتنا  مدى 
النواق�ص وما نحتاجه وي�سعون �إلى توفيره 

لنا فوراً وبدون �أي ت�أخير.

�شكراً لقيادة الم�ؤ�س�سة
للمكتب  الم���الي  الم��دي��ر  م��ع  ح��دي��ث  وفي 
�أ�صغر  ع��اط��ف  ال��دك��ت��ور  وه��و   )82( رق��م 
لرئي�س  وتقديره  �شكره  عن  �أع��رب  ال��ذي 
بن  ر�أف��ت  الدكتور  الم�ؤ�س�سة  �إدارة  مجل�س 

بن  زك��ي  المهند�س  ونائبيه  ب��در  �إ�سماعيل 
عمر حريري والأ�ستاذ �أ�سامة دان�ش وكافة 
�أع�ضاء مجل�س الإدارة على دعمهم الكبير 
لمكاتب الخدمة الميدانية ومن �ضمنها مكتب 
المكاتب  مكن هذه  الذي  الأم��ر  رقم )82( 
كما  المطلوب،  الوجه  على  عملها  �أداء  من 
كان لمتابعتهم الأثر الكبير في �شحذ الهمم 
الخدمات  تقديم  موا�صلة  على  والت�شجيع 

للحجاج التابعين لهذه المكاتب.

دعم مجل�س الإدارة
المكتب  رئي�س  �شقيقه  الر�أي  في  و�شاركه 
دعم  �إن  ق��ال  ال��ذي  �أ�صغر  با�سم  الدكتور 
بن  ر�أف��ت  الدكتور  بقيادة  الإدارة  مجل�س 
�إداري���اً  ك��ب�رياً  دع��م��اً  ك��ان  ب��در  �إ�سماعيل 
�أداء  م��ن  مكننا  ال����ذي  الأم����ر  وم��ع��ن��وي��اً 
الوجه  واجباتنا تجاه خدمة حجاجنا على 

الأكمل.
الطويلة  خبرتنا  خ�الل  وم��ن  �إننا  وق��ال 
كمطوفين عاي�شنا هذه المهنة مهنة الطوافة 
والأج���داد  الآب���اء  مهنة  وه��ي  ال�صغر  منذ 
تعنى  وهي  لا  كيف  بها  ونعتز  نفخر  والتي 
ب��خ��دم��ة وراح����ة ���ض��ي��وف ال��رح��م��ن فلي�س 
هناك �ضيف �أعز من �ضيف الله عزوجل.. 
ومن خلال خبرتنا الطويلة التي اكت�سبناها 
من الآباء والأجداد �أ�صبح حب هذه المهنة 
ون�شتاق  عروقنا  في  ال���دم  مج��رى  ي��ج��ري 
للعمل فيها ون�سخر كافة �إمكاناتنا وخبراتنا 
التراكمية لخدمة �ضيوف الرحمن وال�سهر 

على رعايتهم وخدمتهم بكل اخلا�ص. 

الرقم المجاني للم�ؤ�س�سة 8002450013الرقم المجاني لوزارة الحج 8004304444

قي�صر م�شتاق: 
�سمعة  �صاحبة  �آ�سيا  جنوب 
ول�سان  ب�لادن��ا..  في  رفيعة 
ال���م���رء ي��ع��ج��ز ع���ن و���ص��ف 
خ��دم��ات م��ن  ب��ه  حظينا  م��ا 

محمد غلام: 
رقم  مكتب  على  القائمين  مع 
بالغربة  ن�شعر  ل��م   )82(
الاهتمام  كل  منهم  ووج��دن��ا 
توقعاتنا فاقت  وخدماتهم 

خالد رحمت: 
حياتنا  �أي���ام  �أ���س��ع��د  ع�شنا 
خدماتكم  ظ��ل  ف��ي  بينكم 
الفائقة  ورعايتكم  المتطورة 
حجاجكم راحة  على  و�سهركم 

ح�سن ظفر: 
وجدنا رجالًا في مكاتب الخدمة 
حجيجهم  خ��دم��ة  يع�شقون 
ولا  راحتهم  على  وي�سهرون 
وال�شكر الدعاء  �إلا  لهم  نملك 

ممتاز خان - مكتب 82

محمد فاروق - مكتب 82

قي�صر م�شتاق - مكتب 82 محمد �أ�سلم - مكتب 82تاج غلام - مكتب 82

ح�سن ظفر - مكتب 82
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�أ�ضواء – محمد رابع �سليمان
ت�صوير: محمد ال�صاوي

رف�����ع ع�����دد م����ن الح����ج����اج ال���ذي���ن 
جنوب  مطوفي  م�ؤ�س�سة  ا�ست�ضافتهم 
�شكرهم  وبنجلادي�ش  الهند  من  �آ�سيا 
و�شعباً  حكومة  للمملكة  وتقديرهم 
المميزة  الخ��دم��ات  وم��ق��دري��ن  مثمنين 
خ�الل  ب��ه��ا  �شملتهم  ال��ت��ي  والم��ت��ط��ورة 

�أدائهم منا�سك الحج هذا العام.
مغادرتهم  لحظة  �سعادتهم  و�أب���دوا 
التي  الجليلة  بالخدمات  المملكة  �أر���ض 
حجم  لت�ؤكد  وج���اءت  بها  ا�ستمتعوا 
من  الأف�����ض��ل  بتقديم  المملكة  عناية 
راح��ة  لتحقيق  ل��ل��ح��ج��اج،  الخ��دم��ات 
الحجيج و�أمنهم و�سلامتهم التي تكتمل 
من  الهدايا  ب�أغلى  الرحلة  نهاية  في 
خادم الحرمين ال�شريفين الذي وجه �أن 
تقدم لكل حاج مغادر لبلاده ن�سخة من 

الم�صحف ال�شريف.
جنوب  م�ؤ�س�سة  خدمات  �إن  وقالوا 
�شملتهم  فقد  وناجحة  متميزة  �آ�سيا 
رعاية الم�ؤ�س�سة والمطوفين منذ و�صولهم 
وحتى  الح��ج  منا�سك  �أدائ��ه��م  وخ�ل�ال 
فيها  ي�ستعدون  التي  الأخيرة  اللحظات 

للمغادرة.
وقال الحاج محبة الليل من "الهند" �ضمن 
حجاج مكتب الخدمة الميدانية رقم )47( �أولًا 
فري�ضة  ب���أداء  �أكرمني  الذي  تعالى  الله  �أحمد 
و�أن��ا  كبيرة  ب�سعادة  و�أ�شعر  العام  ه��ذا  الح��ج 
الإلهية،  لبلدي بعد هذه المكرمة  للعودة  �أ�ستعد 
م�ؤ�س�سة  ل��ن��ا  قدمتها  ال��ت��ي  الخ��دم��ات  وق���ال 
و�صولنا حيث  ومنذ  �آ�سيا عالية الجودة  جنوب 
الح��رام  للم�سجد  ورافقنا  المطوف  ا�ستقبلنا 
بعد ا�ست�ضافة في المكتب لجميع الحجاج، ومن 
لنا  المقدمة  الخدمة  في  انتباهي  لفت  ما  �أك�رث 
مكان،  كل  نلقاها في  التي  الح�سنة  المعاملة  هو 
ال�سعودي  ال�شعب  وكنا ن�سمع عن كرم و�ضيافة 
الما�ضية  الفترة  طوال  الكرم  هذا  عاي�شنا  وقد 
ون�شكر خادم الحرمين ال�شريفين الملك عبدالله 
تنفيذ  في  الكبيرة  جهوده  على  عبدالعزيز  بن 
المملكة  ت�شهدها  ال��ت��ي  التطويرية  الم�����ش��اري��ع 
العربية ال�سعودية في �شتى المجالات وفي تو�سعة 
الحرمين المكي والمدني مما �سهل على الحجاج 

ت�أدية منا�سكهم بي�سر وطم�أنينة.
و�أعرب الحاج تنوير علي من "الهند" والذي 
كان �ضمن حجاج مكتب الخدمة الميدانية رقم 
في  الح��ج  منا�سك  ب���إتم��ام  �سعادته  عن   )47(
�أمن و�أمان و�سلام واطمئنان، وقال �إن م�ؤ�س�سة 
جنوب �آ�سيا قامت بواجبها خير قيام ولم ن�شعر 
�أر�ض  و�صولنا  منذ  والوطن  الأهل  عن  بالغربة 
تعالى  الله  �أك��رم��ن��ا  وق��د  ال�شريفين  الح��رم�ني 
و�أدينا  المكرمة  مكة  ثم  المنورة  المدينة  بزيارة 

في  نقول  ما  لنا  ولي�س  و�سهولة،  بي�سر  المنا�سك 
هذه اللحظة التي ن�ستعد فيها للعودة �إلى بلادنا 
�إلا توجيه ال�شكر لم�ؤ�س�سة جنوب �آ�سيا ونقول لهم 
و�إن  قدمتم  ما  على  الج��زاء  خير  الله  جزاكم 
�شاء الله نلتقي معهم في ال�سنوات القادمة و�إذا 
للحج  ي�أتي  من  لكل  فهنيئاً  اللقاء  لنا  يقدر  لم 
العريقة  الم�ؤ�س�سة  ه��ذه  حجاج  �ضمن  وي��ك��ون 

الرائدة في تقديم الخدمة.
ونوه الحاج محمد عبدالحفيظ من "الهند" 
والذي كان من �ضمن نف�س المكتب بالتطور الذي 
ت�شهده المملكة وبالم�شاريع الجبارة في الحرمين 
ال�شريفين، والخدمات المقدمة لحجاج بيت الله 
�أن يجعل ما يقدمه  الحرام، �سائلًا الله تعالى 

خادم الحرمين ال�شريفين في ميزان ح�سناته.
ب���أداء  العام  ه��ذا  تعالى  الله  �أكرمنا  وق��ال 
جنوب  م�ؤ�س�سة  حجاج  �ضمن  الح��ج  منا�سك 
هذه  في  لها  مثيل  لا  بخدمات  وا�ستمتعنا  �آ�سيا 
مي�سرة  الموا�لاصت  فكانت  العريقة،  الم�ؤ�س�سة 
المحدد  الوقت  في  ب���أول  �أولًا  ت�صلنا  والإعا�شة 
لها، وفي م�شعر منى كان المخيم مجهزاً ب�أحدث 
الو�سائل ووفروا لنا مر�شدين يرافقون الحجاج 
لح��ظ��ة ب��ل��ح��ظ��ة �أث���ن���اء خ��روج��ه��م وت��وج��ه��ه��م 
للجمرات، وبهذه المنا�سبة �أوجه با�سمي وبا�سم 
الحج  لوزير  والتقدير  ال�شكر  الحجاج  جميع 
مجل�س  و�أع�ضاء  �آ�سيا  جنوب  م�ؤ�س�سة  ولرئي�س 
 )47( الخدمة  مكتب  رئي�س  والمطوف  الإدارة 
الذي  الإعا�شة  متعهد  ن�شكر  كما  العاملين  وكل 

قام بواجبه خير قيام في خدمة الحجاج.
من  قدو�سي  مجاهد  محمد  الحاج  والتقينا 
بم�ؤ�س�سة   )47( الميدانية  الخ��دم��ة  مجموعة 
قبل  كبيرة  ب�سعادة  ن�شعر  فقال  �آ�سيا  جنوب 
ونوجه  ال�شريفين  الحرمين  �أر���ض  من  رحيلنا 
لكم ال�شكر والتقدير على كرم ال�ضيافة وح�سن 
�إن  ن��ق��ول  و�أم��ان��ة  ���ص��راح��ة  وب��ك��ل  الا�ستقبال 
خدمات م�ؤ�س�سة جنوب �آ�سيا ممتازة ولم ن�شعر 
بتق�صير في �أي �شيء ورغم �أن رحلة الحج لابد 
قدمته  ما  لكن  التعب  من  �شيء  ي�صاحبها  �أن 
�أن�ساناً تعب الرحلة ففي مكة  لنا هذه الم�ؤ�س�سة 

�إلى  ذهابنا  خ�لال  م��ن��دوب  يرافقنا  المكرمة 
المقد�سة  الم�شاعر  �إلى  وعودتنا  الم�سجد الحرام 
ومنها  لعرفات  الموا�لاصت من منى  لنا  ووفروا 
وك��ان  م�شقة  �أو  تعب  دون  ومنى  مزدلفة  �إلى 
مندوب المطوف والمر�شد يرافقنا لحظة بلحظة 
�أع��م��ال الح��ج ك��ل هذه  لنا  وه��ن��اك م��ن ي�شرح 
ونقول  الح��ج  تعب  �أن�ستنا  الج��ب��ارة  الخ��دم��ات 

جزاهم الله عنا خير الجزاء.
"الهند"  م��ن  �أر���ش��د  �سيد  الح��اج  والتقينا 
الملك  لمطار  والتوجه  امتعته  لحمل  ي�ستعد  وهو 
لا  انطباعي  فقال  لل�سفر  بجدة  عبدالعزيز 
يو�صف لأنني جئت �إلى هذه الديار المباركة من 
�أجل �أداء منا�سك الحج وق�ضينا �أكثر من �شهر 
بتوفيق الله  المنا�سك  و�أدينا  �أر�ض الحرمين  في 
بي�سر و�سهولة ولم ن�شعر ب�أي تعب �أما الخدمات 
التي �شملتنا بها م�ؤ�س�سة جنوب �آ�سيا فلا تقدر 
فلن  وجودتها  الخدمات  عن  قلنا  ومهما  بثمن 
نفيها حقها فالم�ؤ�س�سة قامت بواجبها و�أكثر في 
"الهند"  حجاج  مكتب  فمخيم  الحجيج  خدمة 
23 ي�ضم عدد 3600 حاج ومع وجود هذا العدد 
ففي  �إطلاقاً  تت�أثر الخدمة  واحد لم  في مخيم 
كل يوم ن�شعر �أن الخدمة �أف�ضل من اليوم الذي 
التي  الح�سنة  المعاملة  ذلك  �إلى  �أ�ضف  �سبقه، 

تقابلنا في كل مكان.
�أثبتت  المملكة  �إن  قدير  م��زرا  الح��اج  وق��ال 
والم�سلمين  الإ���س�لام  خ��دم��ة  �أن  �أج��م��ع  للعالم 
�أولوياتها  مقدمة  في  الحرام  الله  بيت  وحجاج 
فهذه الم�شاريع الجبارة في المدينتين المقد�ستين 
العربية  المملكة  �أن  على  ودل��ي��ل  �شاهد  خ�ري 
العالم  ق��ي��ام،  خ�ري  بواجبها  ت��ق��وم  ال�سعودية 
ينكرها  ولا  الجهود  هذه  يقدر  كله  الإ�سلامي 
�إلا جاحد.. �أما بالن�سبة لمو�سم الحج هذا العام 
برعاية  ونحن حظينا  المقايي�س  بكل  ناجح  فهو 
رافقتنا  مميزة  بخدمات  �آ�سيا  جنوب  م�ؤ�س�سة 
في كل مكان خلال �أدائنا منا�سك الحج فن�شكر 
خدمة  في  جهودهم  الم�ؤ�س�سة  هذه  �أع�ضاء  لكل 
ما يقرب من ن�صف مليون حاج من دول جنوب 
�آ�سيا و�أنا واثق �أن الجميع بل�سان واحد يقولون 
عنا  الله  وجزاهم  �آ�سيا،  جنوب  لم�ؤ�س�سة  �شكراً 

جميعاً خير الجزاء.

جمهورية  م��ن  وارث  الح���اج  ب���دوره  و�أث��ن��ى 
الا�ستقبال  ك���رم  ع��ل��ى  الإ���س�لام��ي��ة  باك�ستان 
رحلته  خ�لال  وجدها  التي  الراقية  وال�ضيافة 
الإيمانية من الجهات الحكومية والمهتمة ب��شؤون 
وم�ؤ�س�سة  الح��ج  وزارة  مقدمتها  وفي  الح��ج 
الب�شرية  طاقاتها  تر�صد  التي  �آ�سيا  جنوب 
لا�ستقبال  ع��ام  كل  في  الكبيرة  وا�ستعداداتها 
من  والت�أكد  �سكنهم  لمقار  وتوجيههم  الحجاج 
تقديم الخدمات لهم على �أكمل وجه وبال�صورة 

التي تت�سم بالجودة والاتقان.
"باك�ستان":  م��ن  خ��ان  زف��ر  الح���اج  وق���ال 
تحقق الأمل لي بعد مرات عدة في محاولة �أداء 
الحج وهذه  �أول مرة وقد �أده�شني ما ر�أيته من 
م�شاريع في مكة المكرمة والم�شاعر المقد�سة التي 
تفوق الو�صف وتم تنفيذها على �أرقى الم�ستويات 
العالمية ولم �أ�شعر بالتعب والارهاق خلال التمتع 
بهذه الرحلة الإيمانية و�أ�س�أل الله �أن يتقبل من 
الحجاج حجهم و�أن يرجعهم �إلى بلادهم بعد 
�أن من الله عليهم ب�أداء الفري�ضة في جو �إيماني 

تك�سوه ال�سكينة والوقار.
وقال �إن خدمات م�ؤ�س�سة جنوب �آ�سيا مميزة 
ممتازاً،  المخيمات  في  النظافة  م�ستوى  وك��ان 
ت�ؤكد  كلها  التوعية  وخدمات  الإعا�شة  كذلك 
نجاحاتها  موا�صلة  على  حري�صة  الم�ؤ�س�سة  �أن 
للح�صول  �أهلتها  ال��ت��ي  ال�سابقة  الأع����وام  في 
و�سام في  �أعلى  ومنها  الكثير من الجوائز  على 

جمهورية باك�ستان.
وتح����دث الح����اج ���س��ي��د ولاي����ة ح�����س�ني عن 
وزارة  في  ممثلة  الح��ج  في  المملكة  مج��ه��ودات 
�أر���ض  على  وه��و  ليعجز  الل�سان  ق��ائ�لاً:  الح��ج 
الن�سك  ه��ذا  ي����ؤدي  عندما  المقد�سة  الم�شاعر 
العظيم وي�ستمتع بهذه الرحلة الإيمانية وي�شبع 
حكومة  تنفذها  ال��ت��ي  ب��الم�����ش��روع��ات  ن��اظ��ري��ه 
بالغ  لها  كان  والتي  الواقع  �أر���ض  على  المملكة 
لكي  للحجاج  المنا�سب  الم��ن��اخ  تهيئة  في  الأث���ر 
ي�ؤدوا هذا الن�سك العظيم بمختلف جن�سياتهم 

وبلدانهم القادمين منها.
وقال الحاج عبداللطيف �أبو بكر من )مكتب 
الواقع هذه هي  الخدمة الميدانية رقم 51( في 
الحج  منا�سك  فيها  �أ�ؤدي  التي  الخام�سة  المرة 

من الهند وباك�ستان وبنجلادي�ش في مكاتب الخدمة 51 ، 47 ، 23 ، 13

حجاج الم�ؤ�س�سة يرفعون �شكرهم للمملكة قيادة وحكومة و�شعباً 
ويثمنون الخدمات المتميزة لرجال جنوب �آ�سيا

خدمــة الحجــاج و�ســام فخــر لنـــا‏

�ضيوف الرحمن:
�أن  المملكة  ت�ؤكد  يوم  كل  في 
والم�سلمين  الإ��س��لام  خدمة 
ال��ح��رام  الله  ب��ي��ت  وح��ج��اج 
ف���ي م��ق��دم��ة �أول��وي��ات��ه��ا

ال��م�����ش��روع��ات ال��ج��ب��ارة في 
�سهلت  المقد�ستين  المدينتين 
على الحجاج �أداء المنا�سك بكل 
ي�سر و�سهولة وطم�أنينة وراحة

فهد خان - مكتب 51محمد عبدالحفيظ - مكتب 47
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في  والتح�سن  التطور  �ألم�س  ع��ام  كل  في  وكنت 
الخدمات وفي هذا العام �شملتنا رعاية متميزة 
ولكنها  مجاملة  ذلك  �أق��ول  ولا  الم�ؤ�س�سة..  من 
ي�شملها  �أن  لابد  الحج  رحلة  �أن  رغم  الحقيقة 
�إلى  ال��و���ص��ول  قبل  والم��ع��ان��اة  التعب  م��ن  �شيء 
عن  تعالى..  الله  ق��ال  وكما  المقد�سة..  الديار 
ي�أتوك  بالحج  النا�س  في  {و�أذن  الح��ج  رحلة 
ي�أتين من كل فج عميق  رجالًا وعلى كل �ضامر 
الله  ا�سم  وي��ذك��روا  لهم  منافع  لي�شهدوا   •
بهيمة  م��ن  رزق��ه��م  م��ا  على  معلومات  �أي���ام  في 
الفقير}  البائ�س  و�أطعموا  منها  فكلوا  الأنعام 
ب�أي  �أ�شعر  لم  ولذلك  ات�سع  الأم��ر  �ضاق  وكلما 
قبل  ت�صلنا  الخدمات  وكانت  معاناة..  �أو  تعب 
م�ستوى  انتباهي  لفت  ما  �أكثر  ومن  نطلبها  �أن 

النظافة في المخيم كان عالياً جداً.
وق����ال الح����اج �أح���م���د ح�����س�ني مح��م��د من 
�أرفع با�سمي وبا�سم حجاج  البداية  "الهند" في 
والتقدير  ال�شكر  �آيات  ا�سمى  الهند  "كيرلا" 
لح��ك��وم��ة خ����ادم الح���رم�ي�ن ال�����ش��ري��ف�ني ال��ت��ي 
الكبير وفق منظومة علمية  قدمت هذا الجهد 
الحكومية  الجهات  من  جهة  كل  من  مدرو�سة 
ومختلفة  مميزة  خدمات  تقدم  التي  والأهلية 
�أ�شكر  ثانياً  الأخرى..  تتعار�ض مع الجهات  ولا 
الخ��دم��ات  ه���ذه  ع��ل��ى  �آ���س��ي��ا  ج��ن��وب  م�ؤ�س�سة 
الحجاج  من  �أ�سمع  فكنت  والمتميزة  الراقية 
ممتازة  خدمات  تقدم  الم�ؤ�س�سة  �أن  ب�لادي  في 
للحجاج من لحظة و�صولهم �أر�ض المملكة وحتى 
العام  هذا  الله  �أكرمني  وعندما  مغادرتهم.. 
يذكره  ما  �أدرك��ت حقيقة  منا�سك الحج  ب���أداء 
ن�شعر  ولم  فري�ضتنا  و�أدينا  بلادي  في  الحجاج 
ب�أية معاناة وكانت الوجبات الغذائية ت�صل قبل 
وقتها المحدد ولا نن�سى �أن نوجه ال�شكر لرئي�س 
يرافقون  فجميعهم  الم�ؤ�س�سة  وطاقم  و�أع�ضاء 
الح��ج��اج في ك��ل لح��ظ��ة وي��ت��ف��ق��دون �أح��وال��ه��م 
الله  فجزى  احتياجاتهم  جميع  لهم  ويقدمون 
يحفظ  �أن  الله  ون�����س���أل  الج���زاء  خ�ري  الجميع 
وا�ستقرارها  �أمنها  ال�سعودية  العربية  للمملكة 
في ظل تحكيم كتاب الله و�سنة ر�سوله �صلى الله 

عليه و�سلم.
و�أعرب الحاج عبدالب�شير كيرلا من "الهند" 
العربية  للمملكة  وامتنانه  �شكره  ع��ن  �أي�����ض��اً 
ال�سعودية حكومة و�شعباً.. وقال ب�صراحة مهما 
تحدثنا عن م�شاعرنا بعد �إكمال منا�سك الحج 
لا ن�ستطيع فهذه الرعاية التي �شملتنا لا نجدها 
و�صولنا  م��ن��ذ  حقيقة  وه���ذه  بيوتنا  في  ح��ت��ى 
زمزم..  وماء  والابت�سامة  بالترحاب  ا�ستقبلونا 
الميدانية  الخ��دم��ات  مكاتب  في  والم�����س���ؤول��ون 
�أحوالنا ومن  يرافقوننا في كل مكان ويتفقدون 
الرعاية  ه��ذه  م��ن  �أف�ضل  نج��د  �أن  الم�ستحيل 
�شكرنا  نرفع  الإعلامي  المنبر  هذا  خلال  فمن 

وتقديرنا لرئي�س و�أع�ضاء مجل�س �إدارة م�ؤ�س�سة 
لهم جزاكم  ونقول  �آ�سيا  مطوفي حجاج جنوب 
موازين  في  الله  وكتبه  قدمتم  عما  خ�رياً  الله 
والتطور  التقدم  للمزيد من  ح�سناتكم ووفقكم 

في خدمة �ضيوف الرحمن.
وك����ان ل��ن��ا زي�����ارة لم��خ��ي��م م��ك��ت��ب الخ��دم��ة 
من  ع�����دداً  ال��ت��ق��ي��ن��ا  ح��ي��ث   )13( الم��ي��دان��ي��ة 
الحجاج الباك�ستانيين الذين �أجمعوا على تميز 

الخدمات التي قدمتها م�ؤ�س�سة جنوب �آ�سيا.
الذي  لله  الحمد  ح�سين..  علي  الحاج  وقال 
�أتم علينا النعمة و�أكرمنا ب�إتمام منا�سك الحج 
تواجهنا  ولم  والاطمئنان..  الأم��ن  من  جو  في 
بف�ضل  ث��م  ت��ع��الى..  الله  بف�ضل  م�صاعب  �أي 
ه���ذه الم��ن��ظ��وم��ة م��ن الخ��دم��ات ال��ت��ي وفرتها 
و�شاهدنا  ال�شريفين  الحرمين  خ��ادم  حكومة 
الح��رام  الم�سجد  تو�سعة  في  العملاق  الم�شروع 
ينقل  ال��ذي  القطار  وم�شروع  المطاف  وتو�سعة 
النا�س بين الم�شاعر المقد�سة في دقائق معدودة 
قام  المطوف  والحقيقة  متكاملة  و�سط خدمات 
بالواجب خير قيام ولم يق�صر في حقنا.. وهذا 
ال�شعور هو الذي ن�شعر به جميعاً في هذا المخيم.
وق�����ال الح�����اج مح��م��د �أن������ور �أ����ش���رف من 
تمتاز  الم�ؤ�س�سة  هذه  �صراحة  بكل  "باك�ستان" 
الحجاج  جميع  ل��دى  وح�سنة  ك��ب�رية  ب�سمعة 
�أعلى و�سام من رئي�س جمهورية  وح�صلت على 
باك�ستان ولا�شك �أن ذلك تحقق بف�ضل الله ثم 
بف�ضل جهود الرجال المخل�صين.. وعلى ر�أ�سهم 

�سعادة رئي�س مجل�س الإدارة.
"باك�ستان"  مح��م��د  �أع��ج��از  الح���اج  وق���ال 
ظ��اه��رة  ال��ن��ع��م  علينا  �أتم  ال���ذي  لله  الح��م��د 
منا�سك  �إكمال  النعم  هذه  �أف�ضل  ومن  وباطنة 
الحج بي�سر و�سهولة واطمئنان.. وقال �شاهدنا 
في  �صدورنا  اثلجت  التي  العظيمة  التو�سعات 
و�شملتنا  المقد�سة  والم�شاعر  والم�سعى  المطاف 
الحرمين  �أر����ض  �إلى  و�صولنا  منذ  ال��رع��اي��ة 
الح���ج..  منا�سك  اتم��ام��ن��ا  وح��ت��ى  ال�شريفين 
جداً  ممتازة  فهي  المطوف  لخدمات  وبالن�سبة 
ولاحظنا �أن هناك فرقاً ميدانية تزور المخيم في 
الخدمات..  م�ستوى  عن  وت�س�أل  وعرفات  منى 
يكون  �أن  على  الم�س�ؤولين  حر�ص  ي���ؤك��د  وه��ذا 
الحاج مرتاحاً وقد تحقق ذلك للجميع والحمد 

لله.
"باك�ستان" تميز  منير  �شاهد  الح��اج  و�أك��د 
الخدمات التي حظي بها حجاج باك�ستان الذين 
�إن  وق��ال  �آ�سيا..  جنوب  م�ؤ�س�سة  ا�ست�ضافتهم 
المقد�سة  والم�شاعر  المكرمة  مكة  في  الخدمات 
خ�لال  م�����ص��اع��ب  �أي  ت��واج��ه��ن��ا  ولم  مم��ت��ازة 
والتقدير  ال�شكر  ورف��ع  الح��ج..  منا�سك  �أداء 
على  الم�ؤ�س�سة  في  الم�س�ؤولين  لجميع  والامتنان 

الخدمات المتميزة.

الرقم المجاني للم�ؤ�س�سة 8002450013الرقم المجاني لوزارة الحج 8004304444

�أ�ضواء – نابغ بن علمي / ت�صوير – محمد ال�صاوي
من  ال�شخ�صيات  كبار  من  وف��د  ق��ام 
الم��ي��دان��ي��ة رق��م  ح��ج��اج مكتب الخ��دم��ة 
المطوف  المكتب  رئي�س  يرافقهم   )17(
�سليمان  �أح��م��د  طاهر  الخ��ل��وق  الن�شط 
�أكرم خان بزيارة للم�ؤ�س�سة التقى خلالها 
من  �شخ�صية   15 من  المكون  الوفد  هذا 
بالجامعات  والأك���اديم���ي�ي�ن  الأ���س��ات��ذة 
البعثات  ور�ؤ�ساء  والباك�ستانية  الهندية 
ب�سعادة  ال�سياحية  الجروبات  ومنظمي 
بن  ر�أفت  الدكتور  الإدارة  مجل�س  رئي�س 
ا�ستقبالهم  في  كان  الذي  بدر  �إ�سماعيل 
الأ�ستاذ  بح�ضور  الم�ؤ�س�سة  بمقر  بمكتبه 
ال��رح��م��ة من�سق  ب��ن ف��ه��د  ع��ب��دال��ع��زي��ز 
وق��دم   – بالم�ؤ�س�سة  العامة  ال��ع�لاق��ات 
�إلى  والامتنان  والتقدير  ال�شكر  الوفد 
عن  ب��الأ���ص��ال��ة  المجل�س  رئي�س  ���س��ع��ادة 
�أنف�سهم ونيابة عن زملائهم بقية حجاج 
مكتب رقم )17( نظير ما تمتعوا به من 
قدمتها  �شاملة  ورعاية  وعناية  خدمات 
�أقدامهم  وط���أت  �أن  منذ  الم�ؤ�س�سة  لهم 
ا�ستعدادهم  وق��ت  وحتى  المملكة  �أر���ض 
�أن  بعد  بلادهم  �إلى  عائدين  للمغادرة 
�أدوا منا�سك الحج بكل ي�سر و�سهولة وفي 

�أمن وطم�أنينة.

نائبي  زي��ارة  على  الوفد  حر�ص  وق��د 
المهند�س  المطوف  الإدارة  مجل�س  رئي�س 
الأ�ستاذ  والمطوف  بن عمر حريري  زكي 
مجل�س  �أع�ضاء  من  وعدد  دان�ش  �أ�سامة 
مبنى  لزيارة  بجولة  قاموا  كما  الإدارة 
الم�ؤ�س�سة و�أق�سامها و�إداراتها حيث �أبدوا 
الع�صري  بالم�ستوى  ال�شديد  �إعجابهم 
والتقنيات  الم�ؤ�س�سة  تعي�شه  الذي  الراقي 
الخدمات  بتقديم  تقوم  التي  الحديثة 

المتطورة لهم في كل مجال.
بزيارة  الوفد  ق��ام  الجولة  نهاية  وفي 
فيها  �أم�ضوا  حيث  الم��ط��وف  ب��رزة  مقر 
حول  �أح��ادي��ث��ه��م  ودارت  ال��وق��ت  بع�ض 
ما  بكل  ال�شديد  وانبهارهم  �إعجابهم 
�شاهدوه بالإ�ضافة �إلى توجيه ال�شكر �إلى 
الإدارة  مجل�س  و�أع�ضاء  رئي�س  �سعادة 
رقم  الميدانية  الخ��دم��ة  مكتب  ورئي�س 
�سليمان  �أح��م��د  ط��اه��ر  الم��ط��وف   )17(
ومن�سوبي  �أع�����ض��اء  وك��اف��ة  خ��ان  �أك���رم 
خدمات  من  لهم  قدموه  ما  على  المكتب 
ورعاية  عناية  من  به  حظوا  وم��ا  راقية 
واهتمام  ت�سهيلات  م��ن  ب��ه  تمتعوا  وم��ا 
بين  وتنقلاتهم  �إق��ام��ت��ه��م  ف�ت�رة  ط���وال 
بكل  الحج  منا�سك  �أتم��وا  حتى  الم�شاعر 

ي�سر و�سهولة.

ا�ستقبلهم د. ر�أفت بدر بمقر الم�ؤ�س�سة

حجاج مكتب الخدمة الميدانية رقم 
)17( يزورون الم�ؤ�س�سة ويثمنون 

جهود رجالها في خدمتهم 
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منى - تميم الحكيم / ت�صوير – محمد ال�صاوي 
لافتة  وخ��دم��ات  م�سبوق  غير  ن�شاط 
)م�ؤ�س�سة  في  ال�صحية  الرعاية  قدّمتها 
خلال  من  �آ�سيا(  جنوب  حجاج  مطوّفي 
عرفات،  م�شعر  في  الرئي�سين  مركزيها 

وم�شعر منى. 
العام  ه��ذا  ح��ج  مو�سم  في  ال��ب��ارز  الح���دث 
1435هـ، ما تّم تقديمه من رعاية �صحية للحاجة 
الباك�ستانية التي �أنجبت طفلة في يوم التروية، 
)م�ست�شفى  من  ال��ولادة  بعد  مبا�شرة  نقلها  وتّم 
في  ال�صحي  الم�ؤ�س�سة  مركز  �إلى  الج�سر(  منى 
منى، الذي تولى رعاية الأم والمولودة، ثم نقلهما 
فري�ضة  لأداء  عرفات  �إلى  الإ�سعاف  ب�سيارة 
الم�ؤ�س�سة  الرعاية في مركز  ا�ستمرار  مع  الحج، 
عرفة،  يوم  انتهاء  حتى  عرفات..  في  ال�صحي 
وعودة الأم وابنتها �إلى مكان �إقامتهما بال�صحة 
وال�لاسمة. هذه الرعاية الخا�صة كانت بتوجيه 
من �سعادة رئي�س مجل�س �إدارة الم�ؤ�س�سة الدكتور 
�أولًا  الحالة  تابع  ال��ذي  ب��در،  �إ�سماعيل  ر�أف��ت 
ب�أول، وزار الأم في مركزي منى وعرفات، وقدّم 

هديّة للمولودة و�أمها.
للرعاية  الم���ؤ���س�����س��ة  م��رك��ز  م��دي��ر  ن���وّه  وق���د 
ال�صحيّة الدكتور �أحمد �أنور محمد بهذه اللفتة 
من  وع��دد  الإدارة،  مجل�س  رئي�س  من  الكريمة 
الم��سؤولين في الم�ؤ�س�سة، مما يح�سب ويقدّر لهم. 
�أمل  الدكتورة  المركز  مدير  نائبة  و�أ���ش��ارت 
�سعيد �سليمان �إلى �أن مثل هذه الرعاية انعك�ست 
ا�سم  عليها  �أط��ل��ق  ال��ت��ي  وطفلتها،  الأم  على 
)منى(، وكانت الابت�سامة ترت�سم على محياها 

بعد يوم واحد من ولادتها. 

�أنور  �أحمد  الدكتور  �أو�ضح  �آخ��ر  جانب  من 
ال�صحيين  الم��رك��زي��ن  على  الإق��ب��ال  �أن  محمد 
�إقبالًا  كان  )عرفات(  و  )منى(  في  للم�ؤ�س�سة 
الم��رك��زان الرعاية  ق���دّم  غري� م�����س��ب��وق.. وق��د 

ال�صحية للحجاج من مختلف الجن�سيات. 
المر�ضى  تح�ضر  الإ�سعاف  �سيارات  وكانت 
�أو الم�����ص��ابني� م��ن مخ��يّ��م��ات م��ك��ات��ب الخ��دم��ة 
وقد  حالاتهم،  لمتابعة  �أو  لعلاجهم،  الميدانية 

و)20(  ع��رف��ات،  في  ���س��ري��راً   )24( ت��وفري�  تّم 
ت��وفري� جميع  وتّم  )م��ن��ى(  م��رك��ز  ���س��ري��راً في 
ه����ؤلاء  يحتاجها  ال��ت��ي  وال��ع�لاج��ات  الأدوي�����ة 
الحج  �أم��را�ض��  وبخا�صة  والم�صابون  المر�ضى 
المعدة،  و�أمرا�ض  والر�شوحات  الالتهاب  ومنها 
والعظام  المفا�صل  و�آلام  ال�شم�س،  و���ض��رب��ات 

وغيرها.
ويرى طبيب المركز الدكتور ماجد �سردار �أن 
لم�ؤ�س�سة  ال�صحية  الرعاية  على  الكبير  الإقبال 
لمركز  الطيّبة  ال�سمعة  �إلى  يعود  �آٍ�سيا  جنوب 
يلقاه  الذي  الاهتمام  نتيجة  ال�صحي  الم�ؤ�س�سة 
المر�ضى  خدمة  تولى  وقد  المركز.  لهذا  المراجع 
�أطباء،  �أربعة  )عرفات(  مركز  في  والم�صابين 
و)5( ممر�ضين وممر�ضات. وفي مركز )منى( 

�أحمد  ب��دري��ة  هما:  وممر�ضتان  �أط��ب��اء  ثلاثة 
محمد، و�سهام ال�سيّد.

وق���د ر����ص���دت ن�����ش��رة )�أ�����ض����واء( �أ����ص���داء 
)م�ؤ�س�سة  قدّمتها  ال��ت��ي  ال�صحية  الخ��دم��ات 
في  ال�صحي  مركزها  لمراجعي  �آ�سيا(  جنوب 
)منى( حيث عبّر الحاج الأفغاني )ببي فامور( 
عن �شكره الجزيل لمثل هذه الخدمات الإن�سانية. 
كذلك قدّر الحاج جاه جاهان، من جمهورية 
لم�سها  ال��ت��ي  ال�صحية  الخ��دم��ات  ب��اك�����س��ت��ان، 
والاهتمام  �آ�سيا،  لجنوب  ال�صحي  المركز  في 

الخا�ص الذي لم�سه من طاقمه الطبي. 
و�أبدت الحاجة الهندية مق�صودة محمد كل 
وال��روح  ع�لاج،  من  لها  تقديمه  تّم  لما  الامتنان 

الأخوية والإن�سانية لطبيبة المركز. 

فيما �شهدت �إقبالًا غير م�سبوق من جميع الحجاج

رعاية وعناية �صحية وطبية تقدمها جنوب �آ�سيا للحجاج المر�ضى المتح�سنين بالم�شاعر

حاجة باك�ستاني��ة ت�ضع طفلتها 
يوم التروية والم�ؤ�س�سة تمكنها 
م��ن �أداء الح��ج م��ع مولودتها 

خدمــة الحجــاج و�ســام فخــر لنـــا‏

لقطة تذكارية مع والد الطفلة ورئي�س و�أع�ضاء مجل�س الإدارةد. ر�أفت بدر يحمل المولودة

تحت �إ�شراف ع�ضو مجل�س الإدارة د. يحيى محبوب

اللجنة الن�سائية التطوعية تقدم خدمات �إن�سانية متفردة لحاجات الم�ؤ�س�سة 
�أ�ضواء – نابغ ال�صاوي

قامت اللجنة الن�سائية التطوعية بالم�ؤ�س�سة 
العديد  بتنفيذ  خلال مو�سم حج عام 1435هـ 
والرحلات  وال�صحية  الإن�سانية  الأن�شطة  من 
م��سؤولاتها  خ�لال  م��ن  اللجنة  قدمتها  ال��ت��ي 
هذه  لح��اج��ات  الميدانية  الخ��دم��ة  مكاتب  في 
الدكتور  �سعادة  �إ�شراف  تحت  وذل��ك  المكاتب 
ع�ضو  محبوب  اليا�س  محمد  يحيى  الم��ط��وف 
اللجنة  على  الم�شرف  الم�ؤ�س�سة  �إدارة  مجل�س 
�أح��م��د قناديلي  ال��دك��ت��ورة ج��واه��ر  وبم��ع��اون��ة 
من�سقة اللجنة.. حيث قامت م��سؤولات اللجنة 
التابعة  الميدانية  الخدمة  مكاتب  من  عدد  في 
لبع�ض  الزيارات  من  العديد  بتنفيذ  للم�ؤ�س�سة 
الم�ست�شفيات لتفقد الحالات المر�ضية للحاجات 

ومتابعة �أحوالهن والاطمئنان عليهن.
المختلفة  الهدايا  بتقديم  اللجنة  قامت  كما 
بالإ�ضافة  الخدمة  مكاتب  بع�ض  في  للحاجات 
�إلى قيام م��سؤولات اللجنة �أي�ضاً بتنفيذ العديد 
ب��زي��ارة  قمن  حيث  للحاجات  ال��رح�لات  م��ن 

م�شعر  وزي���ارة  الح�سنى  الله  �أ�سماء  معر�ض 
منى قبل بدء فعاليات مو�سم الحج وكذا زيارة 
م�صنع ك�سوة الكعبة الم�شرفة في حي �أم الجود 

بمكة المكرمة.
اللجنة  على  الم�شرف  ل�سعادة  ت�صريح  وفي 
الم�ؤ�س�سة  �أن  �أو���ض��ح  محبوب  يحيى  الدكتور 
النقل  وو���س��ائ��ل  الح��اف�لات  بتوفير  �ساهمت 
يقمن  التي  الأم��اك��ن  �إلى  الح��اج��ات  لتنقلات 
مطالب  وتلبية  اللجنة  م��سؤولات  مع  بزيارتها 
ذل��ك..  طلبت  التي  الميدانية  الخدمة  مكاتب 
اللجنة  م��سؤولات  �أن  �إلى  يحيى  د.  �أ�شار  كما 
يتم  حتى  للحاجات  خدماتهن  يقدمن  مازلن 
الم�ؤ�س�سة..  حجاج  جميع  مغادرة  من  الانتهاء 
اجتماع قريباً ي�ضم جميع  �سيتم عقد  �أنه  كما 
خطة  و�ضع  بغر�ض  وذل��ك  اللجنة  م������س��ؤولات 
ت�شغيلية لعمل اللجنة للعام القادم ب�إذن الله.. 
لت�شمل جميع ما  �أو�سع  ولتفعيل دورها ب�صورة 
يمكن تقديمه لحاجات بيت الله الحرام، وفقاً 
لل�ضوابط ال�شرعية وبما يحقق تفعيل دور المر�أة 

المطوفة في مجال خدمة حاجات الم�ؤ�س�سة.

اللجنة  م��سؤولات  �أن  �إلى  الإ���ش��ارة  تج��در 
المو�سم  ه��ذا  عن  الميدانية  الخدمة  بمكاتب 
�سوزان  وال�سيدة  م��دني  نج��اح  ال�سيدة  ه��ن 
م�صطفى جمجوم وابنة المطوف نجوان حيدر 
بالخيور  عبدالله  �أم��اني  مطوفة  وابنة  �شيخ 
ال�شافعي  عبدال�لاسم  �آي���ات  مطوفة  واب��ن��ة 
وابنة مطوفة �شروق عاطف �سحلبجي وزوجة 
م��ط��وف ه��ن��وف ع�����ص��ام م��ث��اب��ري والم��ط��وف��ة 
ابن  وزوج��ة  الأمني�  �إلهام عبدالحميد محمد 

وزوج��ة  الأمن�ي�  عبدالحميد  �إيم���ان  م��ط��وف 
وابنة  الأمني�  عبدالحميد  بدرية  مطوف  ابن 
المطوف  واب��ن��ة  �سقاط  �سمير  غ��ادة  الم��ط��وف 
�سوزان  وال�سيدة  �سقاط  عبدالرحمن  عفاف 
وال�سيدة  �إ�سكندر  ابت�سام  والمطوفة  دمنهوري 
راب��ي��ة مح��م��د ح�����س��ن رف��ي��ع وال�����س��ي��دة وف��اء 
ال�سعدي وال�سيدة حياة محمد ح�سين وال�سيدة 
ذاك��ر  �أمر�ي�  وال�سيد  فلمبان  مخ��ت��ار  �إل��ه��ام 

�إ�سكندر.
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يعملون على مدار ال�ساعة وتراهم مع كل حدث وفي كل موقع

حافظ ولمفون ويو�سف وبدر ود. ماجد والمقبل ورجب.. م�شاعل 
ن�شاط وحيوية و�إيثار وت�ضحية من �أجل راحة وخدمة الجميع

�أ�ضواء – نابغ بن علمي 
ت�صوير: محمد ال�صاوي

المخل�صين  الرجال  كوكبة  بين  من  كان 
المتميزة  الم�ؤ�س�سة  هذه  بهم  تزخر  الذين 
في ك��ل مج���ال.. والم��ت��ف��ردة في ك��ل �شيء 
على  ا�صطلح  ال��ذي��ن  الأوف��ي��اء  م��ن  ثلة 
ال��ذي��ن  الم��ج��ه��ول�ني  ب��الج��ن��ود  ت�سميتهم 
الكوالي�س  وراء  من  مهمة  �أعمالًا  ي���ؤدون 
م��ك��م��ل��ة وم��ت��م��م��ة ل�ل��أع���م���ال ال��ك��ب�يرة 
التي  الجليلة  الخدمات  وتلك  والرئي�سة 
والمتميزة  العريقة  الم�ؤ�س�سة  هذه  تقدمها 
�إدارتها  مجل�س  و�أع�ضاء  قيادتها  كتميز 

ومطوفيها وكافة من�سوبيها.. 

نم����اذج م�����ش��رف��ة.. ت��ع��م��ل في ���ص��م��ت وب�لا 
من  ال�صالحة  ال��دع��وة  �إلا  يبغون  لا  �ضجيج.. 
ق��ب��ل ح���اج لم�����س ح��ن��ان��ه��م ال�����ص��ادق ووف��اءه��م 
و�إعانته  بيده  و�أخذهم  و�أريحيتهم  قلبهم  وطيبة 
وم�ساعدته عندما احتاج �إلى العون والم�ساعدة.. 
وب�إيثار  وب�إرادتهم  �أنف�سهم  تلقاء  من  ذلك  كل 

وت�ضحية وحب.
وقد ر�صدت "�أ�ضواء" عن كثب مدى الحيوية 
والن�شاط والتفاني ومدى الإخلا�ص والع�شق غير 
المحدود لمهنة من �أعرق و�أقدم المهن التي عرفتها 
لا  والح��ب��ور..  الب�شر  محياهم  يعلو  الإن�سانية.. 
من  يعانونه  م��ا  رغ��م  �شفاههم  الب�سمة  ت��ف��ارق 
ملل  �أو  كلل  بلا  د�ؤوب  وعمل  و�سهر  وم�شقة  تعب 

�أو �شكوى.
الم��زي��د  نلقي  ان  ال��ع��ج��ال��ة  ه���ذه  في  وي�����س��رن��ا 
الرائعة  النماذج  ه��ذه  بع�ض  ح��ول  ال�ضوء  م��ن 
يعدونها  لمهنة  والمحبة  عطائها  في  وال�صادقة 

ر�سالة جليلة.. بل ومن �أ�شرف و�أنبل المهن.

محمد حافظ
للراحة  ي��ع��رف  لا  ال���ن���وم..  ي��ع��رف  لا  رج���ل 
على  يعمل  الحج..  �أيام  طوال  و�سيلة  ولا  طريقاً 
مدار ال�ساعة في تلقي البلاغات وتذليل العقبات 
وتي�سير �أداء مكاتب الخدمة الميدانية في الم�شاعر 
المقد�سة لأعمالها على �أكمل وجه بعيداً عن �أوجه 
كالكهرباء  الخدمات  في  نق�ص  �أي  �أو  الق�صور 
وجاد  عقلاني  وب�شكل  وغيرها  والمكيفات  والم��اء 
هو  ما  جيداً  يعرف  وف���وري..  وم��ت��وازن  وحا�سم 

المطلوب.

زكي لمفون
تراه ك�شعلة متقدة ن�شاطاً وحيوية.. تجده في 
الم�شرف  فهو  و�إخلا�ص  جد  بكل  يعمل  مكان  كل 
العام على تجهيزات مقرات الم�ؤ�س�سة في م�شعري 
منى وعرفات وتعلم من مهنته الأ�سا�سية كرئي�س 
المكرمة  بمكة  العامة  بالمحكمة  ال�ضبط  لكتاب 
عندما  والو�ضوح  والم�صداقية  والدقة  الان�ضباط 
ل�ضيوف  الخدمات  تقديم  في  عمله  بمهام  يقوم 
الم�ؤ�س�سة من الزوار وكبار ال�شخ�صيات من بلاد 

حجاج الم�ؤ�س�سة.

يو�سف القثامي
�شاب رائ���ع.. دم��ث الخ��ل��ق.. ط��م��وح.. ن�شط 
جداً.. ودقيق جداً جداً في عمله.. دخل �إلى عالم 

�أعرق المهن من بوابة ال��شؤون المالية فهو محا�سب 
كفء..  عمل خلال المو�سم كم��سؤول عن ت�صاريح 
الدراجات البخارية.. وت�سليم ت�صاريح الطوافة 
للمطوفين وفرز وت�سليم تذاكر القطار.. وا�ستلام 
في  والتدقيق  وت�سليمها..  ال�سكن  ت�أمين  �شيكات 
المالية مع قيامه بحمل عهدة مالية  الأمور  كافة 
لأعمال  بالن�سبة  العمل  �سير  ح�سن  يقت�ضيها 
التي  الميدانية  لمكاتب الخدمة  �أو  الإدارة  مجل�س 
وكل  و�سريع،  عاجل  م��ادي  دع��م  �إلى  تحتاج  قد 
الم��ه��ام الم��وك��ل��ة �إل��ي��ه تم��ت تح��ت ا���ش��راف مدير 

ال��شؤون المالية فادي طارق دمنهوري.

بدر �أيمن بدر
�إن�سان مهذب.. خلوق.. �أموره مرتبة كعقله.. 
ورج��اح��ة  ورزان����ة  بحكمة  الم��واق��ف  م��ع  يتعامل 
عقل.. يعمل بمكتب الخدمة الميدانية رقم )23( 
تحت رئا�سة المطوف عدنان محمد طاهر �سفير 

الدين.

د. ماجد �سردار
ال�����س��ع��ودي  م�ست�شفيات  بم��ج��م��وع��ة  طبيب 
الألماني بجدة.. عا�شق ل�شرف خدمة الحجاج.. 
يمار�سها منذ نعومة �أظفاره بالم�ؤ�س�سة حيث كان 
ي�شارك والده في خدمة الحجيج.. ت�أ�صل وتجذر 
كل  يحر�ص  �إن��ه  حتى  داخله  في  العمل  هذا  حب 
الحر�ص على �أن يكون موجوداً في مكة وم�شاركاً 

في خدمة �ضيوف الرحمن في كل مو�سم للحج.

ب�سام المقبل
ال�شباب..  الم�ؤ�س�سة  �أب��ن��اء  خري�ة  م��ن  واح��د 
ه��ذا  في  ع��م��ل  ف��ائ��ق..  ون�����ش��اط  بحيوية  يتمتع 
المو�سم كم�شرف لمقر الم�ؤ�س�سة في م�شعر عرفات 
بم�شعر  الم�ؤ�س�سة  مقر  في  للم�شرف  وم�ساعداً 
منى.. يمتاز بالحما�سة و�سرعة الحركة.. تجده 

في كل موقع.. يعطي ب�إخلا�ص وكل جد.
من:  كل  ي�أتي  الرجال  ه���ؤلاء  �إلى  بالإ�ضافة 
الرحمة  فهد  وعبدالعزيز  �سليم،  �أحمد  عماد 
المالية:  ال��شؤون  ومن  العامة،  العلاقات  من�سق 
فلمبان  وعبدالعزيز  عبدالجليل  �سليمان  �صلاح 
والأ�ستاذ  وزان،  يو�سف  وف��را���س  عريف  ووليد 
الإداري���ة  ال������ش��ؤون  مدير  فقيها  محمود  �سامي 
والأ�ستاذ طارق رجب مدير مكتب رئي�س مجل�س 
يكل ولا يمل من تقديم كافة  والذي لا  الإدارة.. 
على  الأم��ور  لت�سيير  والدعم  الم�ساعدة  �أ�شكال 
�أول  الفني:  الدعم  مجموعة  وم��ن  وج��ه،  �أكمل 
مدير  مرحم  علي  بن  وخالد  �سراج  عمر  الخير 
ق�سم  وم��ن  ك�سناوي  وبا�سم  الم�ساهمين  ����ش��ؤون 
الحركة محمد اليا�س راج ومحمد �صديق مو�سى 
ومحمد  ح�سين  ال��دي��ن  ك��م��ال  الإدارين��ي��  وم���ن 
ومن  م��رداد  محمد  و�أمج��د  �سيام  عبدال�صمد 
ومحمد  زي��ن��وري  دادان  �أح��م��د  الم�ؤ�س�سة  عمال 

�سليم عثمان ودادان جيلاني �شرقاوي.

بدر �أيمن بدر 

با�سم ك�سناوي

محمد �سليم عثمان

د. ماجد �سردار

�أمجد مرداد

�صلاح عبدالجليل

ب�سام المقبل

فرا�س يو�سف وزان 

طارق رجب 

عماد �سليم

وليد عريف

محمد �أحمد حافظ

فادي طارق دمنهوري

خالد المرحم

�سامي محمود فقيها 

يو�سف القثامي

د. �أول خير

محمد �إليا�س راج 

محمد �صديق  مو�سى

زكي لمفون

عبدالعزيز الرحمة

دادان جيلاني �شرقاوي كمال الدين ح�سين

عبدالعزيز فلمبان 

محمد عبدال�صمد �سيامدادان زينوري



�أ�ضواء – نابغ علمي /ت�صوير – محمد ال�صاوي
تمكن����ت لجن����ة ال�ش�����ؤون الديني����ة في 
)م�ؤ�س�سة مطوفي حج����اج جنوب �آ�سيا( 
في مو�س����م حج عام 1435ه����ـ من تنويع 
ن�شاطاته����ا لت�شمل جوان����ب متعددة كان 

منها:
1-  تمثيل الم�ؤ�س�سة في البنك الإ�سلامي 
للتنمي����ة بج����دة في الن����دوة المنعقدة 
للتعري����ف بم�ش����روع الأ�ضاح����ي، وقام 
اب����ن مط����وف ال�شيخ �أحم����د العطا�س 

ب�أداء هذه المهمة.
2-  زي����ارة مكات����ب الخدم����ة الميدانية، 
ب�أحكام  المكات����ب  وتوعي����ة من�سوب����ي 
المنا�س����ك، والإجاب����ة ع����ن �أ�سئلته����م 
معه����م  والتن�سي����ق  وا�ستف�ساراته����م، 
توعوي����ة  محا�ض����رات  لإقام����ة 

لحجاجهم.
3-  ت�أليف كتيب "رحلة الحج" لم�ساعد 
الم�شرف ابن مطوف ال�شيخ �أحمد بن 
خال����د ب����ن �أمي����ن عطا�����س وطباعته، 
للا�ستفادة  المكات����ب  عل����ى  وتوزيع����ه 

منه.
المُق����ام  الم�ؤتم����ر  افتت����اح  4-  ح�ض����ور 
برابط����ة العال����م الإ�سلام����ي بتاري����خ 
بع�����ض  وح�ض����ور  1435/12/4ه����ـ، 

الندوات الم�سائية هناك.
بالم�شاع����ر  الم�صلي����ن  �إمام����ة    -5

المقد�سة.
6-  �إلق����اء المحا�ض����رات التوعوية عقب 

ال�صلوات في الم�شاعر المقد�سة.
7-  الإجاب����ة ع����ن ا�ستف�س����ارات �ضيوف 

الم�ؤ�س�سة بالم�شاعر المقد�سة.
8-  �إهداء كتيب "رحلة الحج" المترجم 

ل�ضيوف الم�ؤ�س�سة.
وق����د ق����ام م�ش����رف ال�ش�����ؤون الدينية 

بالم�ؤ�س�س����ة المط����وف ال�شي����خ الدكت����ور 
عبدالحلي����م بن محم����د ال�سلفي بتقديم 
لحج����اج  توعوي����اً  در�س����اً  ع�ش����ر  �أربع����ة 
الم�ؤ�س�سة كان من بينها )12( در�ساً في 
م�ساك����ن الحج����اج ودر�سان ف����ي مكاتب 
الخدمة الميدانية، ودر�سان في مخيمات 

مكاتب الخدمة الميدانية بمنى.
في حين قدم م�ساعد م�شرف ال��شؤون 
�أحم����د  ال�شي����خ  مط����وف  اب����ن  الديني����ة 

العطا�س در�ساً واحداً.
الديني����ة  ال�ش�����ؤون  لم�ش����رف  وكان 
وم�ساعده عدد كبي����ر من الزيارات، من 
بينه����ا �أرب����ع زي����ارات م�شترك����ة لمكاتب 
الخدم����ة الميدانية بمك����ة المكرمة.. في 
حي����ن ق����ام الم�ش����رف المط����وف ال�شيخ 
ب�ستي����ن  ال�سلف����ي  الدكت����ور عبدالحلي����م 
زي����ارة لمكاتب الخدم����ة الميدانية بمكة 
م�ساع����د  ق����ام  وبالمقاب����ل  المكرم����ة.. 
الم�شرف بثلاث وخم�سين زيارة بمفرده.
وق����د ا�ستم����رت هذه الزي����ارات �شهراً 
1435/11/4ه����ـ  م����ن  اعتب����اراً  كام��ل�اً 
ولغاية 1435/12/3هـ .. ولقيت تجاوباً 
كبي����راً من الحج����اج، وتعاون����اً طيباً من 
القائمين على مكاتب الخدمة الميدانية.

حظيت بتجاوب الحجاج وتعاون مكاتب الخدمة

تنوع في ن�شاطات ال��شؤون الدينية بالم�ؤ�س�سة
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فيما التقى د. ر�أفت بدر في م�شعر منى

منى – محمد رابع �سليمان
�أ�ش���اد الرئي����س التنفيذي ل�شركة �آب���ار العالمية 
بدبي الأمريكي ال�سيد محمد �أحمد بدوي الح�سيني 
بالخدمات المميزة الت���ي تقدمها م�ؤ�س�سة مطوفي 
جن���وب �آ�سي���ا وال���ذي كان من �ضم���ن الحجاج في 
الع���ام، وو�صفه���ا بالخدم���ات  مو�س���م ح���ج ه���ذا 
الممت���ازة والمميزة وقال �إن الحج���اج الأمريكيين 
القادمي���ن م���ن دول الخلي���ج �أدوا منا�سكهم و�سط 

منظومة متكاملة من الخدمات بي�سر و�سهولة.
وقال لـ)�أ�ضواء( عقب لقائه رئي�س مجل�س �إدارة 
الم�ؤ�س�سة الدكتور ر�أفت بن �إ�سماعيل بدر و�أع�ضاء 
مجل����س الإدارة ف���ي م�شعر من���ى، الحقيقة �أن هذه 
ه���ي المرة الثانية الت���ي �أ�ؤدي فيه���ا فري�ضة الحج 
وكانت المرة الأولى قبل خم�سة ع�شر عاماً ولم�ست 
الف���وارق الكبي���رة ف���ي الخدم���ات والم�شروع���ات 
المنفذة في المدينتي���ن المقد�ستين مكة المكرمة 
وق���د  المقد�س���ة،  والم�شاع���ر  المن���ورة  والمدين���ة 
ح�ض���رت برفق���ة �أ�سرت���ي ه���ذه الم���رة وجميعه���م 
م�سرورون من �أداء الحج ولم تواجهنا �أية �صعوبة.

وقال �إن زيارة مقر م�ؤ�س�سة جنوب �آ�سيا في منى 
�إنم���ا ت�أتي لتقديم ال�شك���ر والامتنان لما وجده من 
حف���اوة وك���رم �ضيافة و�سرع���ة و�إتقان ف���ي نوعية 
الخدم���ة المقدم���ة للحج���اج ف���ي مك���ة المكرم���ة 
والم�شاع���ر المقد�سة وم�ستوى النظافة الممتاز في 
�شك���ري  �أ�سج���ل  �أن  �أحبب���ت  ولذل���ك  المخيم���ات 
وتقديري لهذه الم�ؤ�س�سة العريقة جنوب �آ�سيا التي 
نال���ت تقدي���ر الحج���اج ب�سب���ب الم�ست���وى الراقي 

والمتطور للخدمة التي تقدمها.
وعن تو�سع���ة الم�سجد الحرام والم�سجد النبوي 
ال�شري���ف ق���ال �إنها �إنج���از عظيم وف���ق الله خادم 
الحرمين ال�شريفين الملك عبدالله بن عبدالعزيز 
لتنفي���ذه، فهذه م�شاريع جب���ارة ت�ساهم في ت�سهيل 

�أداء الحج والعمرة لكل الم�سلمين. 

الحاج لاأمريكي محمد 
الح�سيني ي�شيد بالخدمات 

التي قدمتها الم�ؤ�س�سة 

كتيب رحلة الحجد. عبدالحليم ال�سلفي


