
م���ع �إ�شراق���ة �شه���ر ذي الحجة المب���ارك وبدء الع���د التنازلي 
واقتراب �أيام الحج العظيمة تكون كافة التجهيزات والا�ستعدادات 
للمو�س���م الجدي���د قد و�صلت �إلى قمتها وغايته���ا.. ويكون �ضيوف 
الرحمن على و�شك انتظام عقدهم واكتمال عددهم.. و�أي�ضاً ف�إن 
جميع العاملين في خدمتهم �أ�صبحوا على �أهبة الا�ستعداد و�أعلى 
م�ستوي���ات الجاهزي���ة �إيذان���اً بخو�ض فعاليات مو�س���م جديد كله 
ا�شراق وتطل���ع وانطلاق وتطور ونجاح و�إبداع في كل مجال يتعلق 
بخدمة حجاج بيت الله الحرام ووفقاً لتوجيهات قائد م�سيرة هذه 
الب�ل�اد المباركة خ���ادم الحرمين ال�شريفي���ن الملك عبدالله بن 
عبدالعزيز – حفظه الله – وتحقيقاً لتطلعاته وتطلعات �سمو ولي 
عه���ده الأمين الأمير �سلم���ان بن عبدالعزيز و�سمو ولي ولي العهد 

الأمير مقرن بن عبدالعزيز حفظهما الله وحكومتهم الر�شيدة.
ولا�ش���ك �أن م�ؤ�س�س���ة مطوفي حج���اج جنوب �آ�سي���ا تولي دائماً 
مه���ام التجديد والتطوير الم�ستمر ج���ل اهتمامها وتخ�ص تطوير 
�أ�ساليب الخدمة المقدمة لحجاجها بمزيد من العناية والاهتمام 
ا�ست�شع���اراً منه���ا بعظ���م الم��سؤولي���ة والأمانة الت���ي تحملها على 
عاتقه���ا تج���اه من ج���اءوا �إلينا من كل فج عمي���ق يولون وجوههم 
�شط���ر الم�سجد الحرام تاركين دياره���م و�أموالهم و�أبناءهم حباً 
ف���ي الله ورجاء لما عن���ده وتيمناً بزيارة بيت���ه المحرم والطواف 

حوله وا�ستلام الركن وال�صلاة عند المقام.
وم���ن �أجل توفي���ر و�سائل الراحة والخدم���ة الراقية والمتطورة 
له����ؤلاء الحجيج فقد خطت الم�ؤ�س�سة خط���وات واثقة على طريق 
الخدم���ات غي���ر الم�سبوق���ة والت���ي تت�س���م دائماً بطاب���ع التجديد 
والابت���كار والت���ي تطال���ع حجاجها بها م���ع كل مو�سم ح���ج.. كما 
�أتاح���ت الفر�صة تلو الفر�صة لكاف���ة مطوفيها ليقدموا �إبداعاتهم 
ف���ي كل مجال م���ع الأخذ ب�أيديهم وتدعيمه���م وت�شجيعهم وتوفير 
المن���اخ المنا�س���ب ليحققوا الكثي���ر لأعرق و�أ�ش���رف المهن التي 

عرفها التاريخ الإ�سلامي.
و�إن كان ل���ي م���ن كلمة �أتوجه بها �إلى كاف���ة �إخواني المطوفين 
ور�ؤ�ساء مكاتب الخدمة الميدانية والعاملين معهم ف�إنني �أدعوهم 
�إل���ى الالت���زام الت���ام بالتعليم���ات والأنظم���ة والتقي���د ب���كل دق���ة 
بالمواعي���د المح���ددة للتفويج والتنق���ل بين الم�شاع���ر المقد�سة 
والانتقال بالقطارات ورعاية حجاجهم والاهتمام بهم على النحو 
الذي عهدناه عنهم في الموا�سم ال�سابقة و�أنا على يقين وكلي ثقة 
ف���ي ه����ؤلاء الرج���ال الذين دائم���اً م���ا �أرى على وجوهه���م العزم 
والإ�ص���رار والب�شر والتف���ا�ؤل والنجاح الذي لا بدي���ل لنا عنه وقد 
ب���دت دلائل���ه تظهر ف���ي البداي���ة عندما قمن���ا بت�سلي���م الأرا�ضي 
ومواقع المخيمات في الم�شاعر المقد�سة منذ وقت مبكر جداً في 
ه���ذا المو�س���م مم���ا كان ل���ه �أث���ره الإيجاب���ي الرائع وال���ذي �أثمر 

�إبداعات في تجهيزات المكاتب لمخيماتها في وقت مبكر..
حفظ الله بلادنا وحجاجنا و�أتم لنا مو�سم الخيرات على �ألف 

خير.

مطوفونا مبدعون ي�ستحقون الثناء

بقلم: 
د.ر�أفت بن �إ�سماعيل �إبراهيم بدر •

خلال احتفالات �أهالي المنطقة باليوم الوطني الـ )84( ..

جدة – "�أ�ضواء"
رعى �صاحب ال�سم����و الملكي الأمير م�شعل بن عبدالله 
ب����ن عبدالعزيز �أمير منطقة مك����ة المكرمة م�ساء يوم 28 
ذي القع����دة المنق�ض����ي حفل �أهال����ي المنطق����ة بمنا�سبة 
الذكرى الـ 84 لليوم الوطني للمملكة تحت عنوان "�سمعاً 
وطاعة.. �سيدي " وذلك بمنطقة الاحتفالات ب�شرم �أبحر 
الجنوبية. و�أكد �سمو �أمير منطقة مكة المكرمة �أن ذكرى 
الي����وم الوطني ه����ي ا�ست�شعار حقيقي لقيم����ة هذا الكيان 
وتجدي����د لل����ولاء والانتم����اء وت�أكي����د للحم����ة الوطنية التي 
عرف����ت بها هذه البلاد وباتت م�ص����در فخر واعتزاز لكل 

�أبناء هذا الوطن الغالي.
وق���د تف�ض���ل �سم���و الأمي���ر م�شع���ل ب���ن عب���دالله ب���ن 
عبدالعزي���ز بتد�شي���ن �أط���ول �سارية علم ف���ي العالم التي 
يحت�ضنها ميدان خادم الحرمين ال�شريفين في جدة التي 
1400م3  وحجمه���ا  171.4م،  �إل���ى  ارتفاعه���ا  ي�ص���ل 
وم�صنوعة من الحديد على �شكل �أ�سطوانة مجز�أة �إلى 12 

قطع���ة, بينم���ا يبل���غ ط���ول العل���م 49.5م وعر�ض���ه 33م 
وت���م   , كج���م   570 ووزن  1635م2  �إجمالي���ة  وبم�ساح���ة 
ت�سجيلها ف���ي مو�سوعة جيني�س للأرقام القيا�سية من قبل 

مندوب المو�سوعة.

�أ�ضواء – مكة المكرمة 
بحث �سمو الأمير م�شعل بن عبدالله 
المكرم���ة  مك���ة  منطق���ة  �أمي���ر 
وزارة  اتخذته���ا  الت���ي  الا�ستع���دادات 
التجارة وال�صناعة خلال مو�سم الحج 
في مكة المكرمة والم�شاعر المقد�سة.. 
جاء ذلك خلال ا�ستقبال �سموه بمكتبه 
بجدة في نهاية الأ�سبوع الما�ضي وزير 
التج���ارة وال�صناع���ة د. توفيق الربيعة 
ال���ذي �أطل���ع �سم���وه عل���ى م���ا اتخذته 
�إج���راءات وا�ستعدادات  ال���وزارة م���ن 
بي���ت الله  لتلبي���ة احتياج���ات حج���اج 
الحرام م���ن المواد التمويني���ة وال�سلع 

الغذائي���ة، وجهود ال���وزارة في مراقبة 
ومتابعة الأ�سعار و�ضبطها.. وقدم �أمير 
مكة المكرم���ة في نهاي���ة اللقاء �شكره 
عل���ى  بال���وزارة  والعاملي���ن  للوزي���ر 
جهودهم المبذولة في خدمة الحجاج. 

كما اطل���ع �سمو �أمي���ر مكة على ما 
تق���وم ب���ه هيئ���ة الات�ص���الات وتقني���ة 
المعلومات من �أعم���ال وجهود لتوفير 
خدمات الات�صالات وتقنية المعلومات 
الثابتة والمتنقلة ونقل البيانات ون�شر 
التجمع���ات  ل���كل  والتغطي���ة  ال�شبك���ة 
ال�سكاني���ة ف���ي منطقة مك���ة المكرمة 
وكاف���ة �أرج���اء المملك���ة.. ج���اء ذلك 
خلال ا�ستقبال �سموه �أي�ضاً في مكتبه 
الات�ص���الات  هيئ���ة  محاف���ظ  بج���دة 
وتقني���ة المعلومات المهند�س عبدالله 
والوف���د  ال�ض���رّاب  عبدالعزي���ز  ب���ن 

المرافق له.

�أمير مكة يد�شن �أطول �سارية علم في العالم 
بميدان خادم الحرمين بجدة

الأمـير م�شــعل يطـمئن على ا�سـتعدادات وزارة التجــارة 
وخدمات الات�صالات بمنطقة الحرم والم�شاعر المقد�سة

لعلاج  �آلية  لو�ضع  عمل  ور�شة  ٭  
النفايات  تكد�س  م�شكلة 

6بم�شعر منى

ن�شرة �إعلامية توعوية مو�سمية �أ�سبوعية ت�صدرها م�ؤ�س�سة حجاج دول جنوب �آ�سيا

٭  26 مكتباً على ا�ستعداد لتقديم 
)136( لـ  الخدمات  �أرق��ى 

4�ألف حاج هندي
م�����ش��روع  ال���ح���ري���ب���ي:  ال�����ش��ي��خ  ٭ 

التطويف لقي تجاوباً طيباً 
3في م�ؤ�س�سة جنوب �آ�سيا

• رئي�س مجل�س �إدارة الم�ؤ�س�سة
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�أ�ضواء – �أحمد الأحمدي

ت�صوير: محمد نابغ

نظمت م�ؤ�س�سة مطوفي حجاج دول 
جنوب �آ�سيا ممثلة في لجنة التغذية 
نظام  لتطبيق  تدريبية  عمل  ور�شة 
ال�صحيين  ل��ل��م�����ش��رف�ني  )ه��ا���س��ب( 
الميدانية  الخدمة  لمكاتب  التابعين 
على  �أ�شرف  وقد  المقد�سة،  بالم�شاعر 
الدكتور  فيها  وحا�ضر  ال��دورة  هذه 
على  الم�����ش��رف  خ��ي��اط  علي  ب��ن  فهد 

نظام ها�سب في الم�ؤ�س�سة.

�شكر وتقدير
بتقديم  محا�ضرته  الخياط  د.  بد�أ  وقد 
مجل�س  رئي�س  ل�سعادة  والتقدير  ال�شكر 
ونائبيه  بدر  ر�أفت  الدكتور  الم�ؤ�س�سة  �إدارة 
والمهند�س  ح��ري��ري  عمر  زك��ي  المهند�س 
الم�ؤ�س�سة  مجل�س  و�أع�ضاء  دان�ش  �أ�سامة 
وت�سخير  ال�ربن��ام��ج  ل��ه��ذا  دع��م��ه��م  ع��ل��ى 
و�سعيهم  عليه  للقائمين  الإم��ك��ان��ات  كافة 
الخياط  الدكتور  �شكر  كما  نجاحه.  �إلى 
الم�����ش��رف�ني ال�����ص��ح��ي�ني بم��ك��ات��ب الخ��دم��ة 
الميدانية بالم�شاعر المقد�سة لحر�صهم على 
�إلى  ي�شير  والذي  العمل هذه  ور�شة  ح�ضور 
هذا  نج��اح  على  �أي�ضاً  ال�شديد  حر�صهم 

البرنامج وتحقيق التميز فيه.؟

16 مو�ضوعاً
تطبيق  م�شروع  ع��ن  الح��دي��ث  �إن  وق��ال 
على  ي�شتمل  الليلة  ه��ذه  في  ها�سب  نظام 
�ستة ع�شر مو�ضوعاً وهي عن �آداب الإ�سلام 
ها�سب  ن��ظ��ام  ع��ن  وم��ق��دم��ة  الم���ائ���دة  في 
ال�سليمة  والطريقة  الغذاء  �سلامة  و�أهمية 
الجراثيم  ع��ن  وح��ق��ائ��ق  الأغ��ذي��ة  لحفظ 
ب�أنواعه  الخ�ضار  تطهير  وكيفية  والأغذية 
حدث  ما  �إذا  الت�صرف  وكيفية  المختلفة 
والنظافة  ال�ب�رادة..  �أو  الثلاجة  في  عطل 
ال��ع�����ش��اء..  ع��ل��ى  و���ض��ي��وف  ال�شخ�صية.. 
الج��اري..  الم��اء  في  اللحوم  تذويب  وكيفية 

معدات  غ�سل  وطريقة  غذائية..  و�إ�شاعات 
الطعام  ع��ر���ض  وكيفية  ال��ي��دوي��ة  الطهي 
في ال��ب��وف��ي��ه.. وق��ي��ا���س درج����ات الح���رارة 
في  ها�سب  نظام  تطبيق  وكيفية  للغذاء.. 
المجهر  وقواعد  المقد�سة..  الم�شاعر  وجبة 
تطبيق  نتائج  وت�سجيل  ال��غ��ذاء..  ل�سلامة 

نظام ها�سب في المكاتب.

�سلامة الغذاء
�أهمية  �إلى  الخ��ي��اط  ال��دك��ت��ور  و�أ����ش���ار 
خدمات  مرافق  و�أه���داف  ال��غ��ذاء  �سلامة 
وهي  نقاط  ثلاث  في  تتمثل  والتي  الأغذية 
وتقديم  و�صحية..  غذائية  وجبات  تقديم 

وجبات ذات جودة عالية و�أرباح تناف�سية.

عوامل الت�سمم
محا�ضرته  في  الخياط  الدكتور  وتطرق 

الغذائي  للت�سمم  الم�سببة  ال��ع��وام��ل  �إلى 
التبريد  وه��ي  نقاط  �سبع  في  تتمثل  والتي 
غ�ري ال��ك��افي وال��ت��ل��وث الخ��ل��ط��ي.. و�إع���داد 
الطعام قبل ا�ستهلاكه بفترة طويلة، وعدم 
وع��دم  ال�شخ�صية،  بالنظافة  الاه��ت��م��ام 
الطهي  وع��دم  للطعام،  ال��ك��افي  الت�سخين 
ال��غ��ذاء  م��ع��دات  وع���دم تنظيف  ال��ك��افي.. 

جيداً.

عواقب الت�سمم
كما تحدث الدكتور الخياط عن عواقب 
�أي�ضاً  لخ�صها  وال��ت��ي  ال��غ��ذائ��ي  الت�سمم 
وخ�سارة  العملاء  فقد  هي  نقاط  �سبع  في 
ال�سمعة  وف��ق��د  والاح������راج  الم��ب��ي��ع��ات  في 
الجيدة.. توقف خطوط الإنتاج والغرامات 
العاملين  وفقدان  القانونية  والخ�صومات 
وخ�سائر  العمل..  �أيام  وفقدان  لوظائفهم. 

م�صاريف العلاج.

الجراثيم
عبارة  هي  الجراثيم  �إن  الخياط  وق��ال 
الطبيعة  في  ت��ن��ت�����ش��ر  ح��ي��ة  ك��ائ��ن��ات  ع���ن 
ب�صورة مكثفة وعندما تنمو هذه الجراثيم 
ال��غ��ذائ��ي..  ال��ت�����س��م��م  ت�سبب  ال���غ���ذاء  في 
ر�ؤيتها  يمكن  ولا  ج��داً  �صغيرة  والجراثيم 
غير  الج��راث��ي��م  ومعظم  الم��ج��ردة  بالعين 
�إن الجراثيم  الدكتور الخياط  وقال  �ضارة 
�أثناء  الأول  طرق  بثلاثة  الغذاء  �إلى  ت�صل 
عن  وال��ث��اني  ل��ل��غ��ذاء..  العاملين  م��ن��اول��ة 
طريق الأغذية النيئة.. والثالث عن طريق 

المعدات نف�سها.

الأ�سئلة والا�ستف�سارات
عن  الخياط  الدكتور  �أج��اب  ذل��ك  بعد 
ال�صحيين  الم�شرفين  وا�ستف�سارات  �أ�سئلة 

بكل و�ضوح.

خدمــة الحجــاج و�ــسام فخــر لنـــا‏

د. الخياط: 
ن�شك��ر ونثم��ن دع��م مجل���س 
وت�سخي��ره  الم�ؤ�س���سة  �إدارة 
كل الإمكانات لنجاح البرنامج

الرقم المجاني للم�ؤ�س�سة
8002450013
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حاوره: تميم الحكيم
ت�صوير: محمد ال�صاوي

المبارك الحريبي،  �أحمد  ال�شيخ  �أكّد 
العام  والم��دي��ر  الح���ج،  وزي���ر  م�ست�شار 
الإ�سلامية  للتوعية  العامة  ل�ل��إدارة 
الذي  الخا�ص  الاهتمام  على  بالوزارة، 
يوليه معالي وزير الحج لقيام المطوفين 
الميدانية  المكاتب  و�أع�ضاء  ر�ؤ�ساء  من 
ونوّه  حجاجهم..  بتطويف  ب�أنف�سهم 
مطوّفي  )م�ؤ�س�سة  بتجاوب  ف�ضيلته 
هذا  مع  الكبير  �آ�سيا(  جنوب  حجاج 
ال��ت��وجّ��ه، وم�����ش��ارك��ت��ه��ا ال��ف��اع��ل��ة في 
الإعداد والتنفيذ لهذا الهدف.. م�شيراً 
�إلى نيّة )وزارة الحج( لتعميم تدريب 
�أع�ضاء  معظم  على  التطويف  �أعمال 
مكاتب الخدمة الميدانية، ليكونوا على 

بيّنة في خدماتهم لحجاجهم. 
�أج��رت��ه ن�شرة  ل��ق��اء  ج��اء ذل��ك في 
�أحمد  ال�شيخ  ف�ضيلة  م��ع  )�أ���ض��واء( 
بمكة  الح��ج،  وزارة  مقر  في  الحريبي، 

المكرمة.. وجاء في اللقاء.. 

اه��ت��م��ام  ن�لاح��ظ  ال�����ش��ي��خ..  • ف�����ض��ي��ل��ة 
ب�أنف�سهم  الم��ط��وّف�ين  ب��ق��ي��ام  الح���ج(  )وزارة 
بتطويف حجاجهم.. ما دافع هذا الاهتمام؟ 
)وزارة  قناعة  من  الاهتمام  هذا  ي�أتي   -
الحج(، وقناعة معالي وزير الحج �شخ�صياً، 
و�ضرورة  بمطوفيهم،  الكبيرة  الحجاج  بثقة 
�أن  ب���أع��م��ال ال��ت��ط��وي��ف، بعد  ق��ي��ام الم��ط��وّف 
ال�شرف  ه��ذا  غياب  على  عقود  ثلاثة  م��رّت 
بغير  �أ�سماء  �أ�صبحت  بحيث  المطوفين،  عن 

م�سميات. 

خطوات عملية
اتخذتها  التي  العملية  الخ��ط��وات  م��ا   •

)وزارة الحج ( في هذا ال�صدد؟ 
مو�سم الحج  منذ  بد�أت هذه الخطوات   -
ال��وزارة  بتنظيم  1434ه��ـ،  الما�ضي  العام  في 
مجال�س  و�أع�����ض��اء  ل��ر�ؤ���س��اء  تثقيفية  ل���دورة 
لتذكيرهم  ال��ط��واف��ة  م���ؤ���س�����س��ات  �إدارات 

وتدريبهم وتثقيفهم ب�أعمال الطوافة. 
عملية  كان هناك خطوات  العام  وفي هذا 
ومعالي  الحج  وزي��ر  معالي  وقع  حيث  �أخ��رى 
ال�شريفين  الحرمين  ل��شؤون  العام  الرئي�س 
المطوفين  تّم بموجبها ح�صول  تفاهم  مذكرة 
وت�أهيل  تدريب  بعد  التطويف،  ت�صاريح  على 
�إدارة  في  ممثلة  الح���ج(  )وزارة  ق��ب��ل  م��ن 

التوجيه والتوعية.
المطوفين  ه���ؤلاء  تدريب  �شرف  لي  و�أوك��ل 
وب�شكل يومي من بعد المغرب وحتى منت�صف 
�شهر  ولنهاية  رجب  �شهر  من  اعتباراً  الليل، 
وكان   ، 1435ه��ـ  الج��اري  العام  من  رم�ضان 
الخدمة  مكاتب  ونواب  ر�ؤ�ساء  من  المتدربون 
الميدانية في م�ؤ�س�سات ومجموعات الطوافة.. 
ومنح  المتدربين،  ه�ؤلاء  اختبار  تًم  ذلك  وبعد 

ت�صاريح التطويف للناجحين. 

دليل المطوّف
ت�أليفكم  م��ن  كتيب  الم��ط��وّف(  )دل��ي��ل   •
�أ�صدرته )الهيئة التن�سيقية لم�ؤ�س�سات �أرباب 

الطوائف(.. ماذا �أردتم من هذا الدليل؟
�أطّ��ل��ع��ت ب��ع��د ت��دري��ب الم��ط��وف�ني على   -
ر�سالة تت�ضمّن �أ�سئلة �أعدتها �إدارة التطويف 
للعموم  النفع  ب��اب  وم��ن  الح���رام..  بالم�سجد 
��سؤال  لكل  مخت�صرة  �إج��اب��ات  و�ضعت  فقد 
لم�ؤ�س�سات  التن�سيقية  للهيئة  و�أه��دي��ت��ه��ا 
)دليل  عنوان  تحت  لطبعها  الطوائف  �أرب��اب 
على  لتوزيعها  �صغير  كتيب  في  الم���ط���وّف( 
الذي  الاختبار  في  منه  للا�ستفادة  المطوفين 

�سنجريه لهم بعد �أن تّم تدريبهم من قبلنا. 

تجاوب جنوب �آ�سيا
م���دى تج����اوب )م���ؤ���س�����س��ة م��ط��وّفي  • م��ا 
ح���ج���اج ج���ن���وب �آ����س���ي���ا( م���ع ت���وجّ���ه ت��دري��ب 

المطوّفين على الطوافة؟
حجاج  مطوّفي  )م�ؤ�س�سة  تج��اوب  ك��ان   -
بهذا  الحج(  )وزارة  توجّه  مع  �آ�سيا(  جنوب 
ال��شأن تجاوباً طيّباً، وكان هناك اهتمام من 
ر�أفت  الدكتور  الم�ؤ�س�سة  �إدارة  مجل�س  رئي�س 
بدر، ومن قبل المطوّف محمد �صالح �ساعاتي، 

ع�ضو مجل�س �إدارة الم�ؤ�س�سة، والم�شرف العام 
على قطاع التطويف المركزي بالم�ؤ�س�سة، الذي 
الغر�ض..  لهذا  اجتماعات  عدة  معنا  ح�ضر 
ون��واب  ر�ؤ���س��اء  م��ن  المتدربين  ع��دد  بلغ  وق��د 
مكاتب الخدمة الميدانية لم�ؤ�س�سة جنوب �آ�سيا 
)192( متدرباً، نجح منهم )133( مطوّفاً، 
وهناك  التطويف..  ت�صاريح  على  ح�صلوا 
لكن  المزيد،  تدريب  على  الم�ؤ�س�سة  مع  اتفاق 
بالأعداد  الميدانية  الخدمة  مكاتب  ان�شغال 
الكبيرة من حجاجهم قد �أخر التنفيذ بع�ض 

ال�شيء.. ولكن النيّة والعزم مازالا قائمين. 

التطويف لا الإفتاء
م��ك��ات��ب  ر�ؤ������س�����اء  م����ع  ل���ك���م  ل���ق���اء  • في 
الخ���دم���ة الم��ي��دان��ي��ة ون���واب���ه���م م���ن م��ط��وّفي 
الاكتفاء  منهم  طلبتم  �آ�سيا  جنوب  م�ؤ�س�سة 
بالتطويف وعدم الخو�ض في الإفتاء لماذا؟! 

�شرعياً  علماً  يتطلّب  وهو  �أهله  للإفتاء   -
�إلا  المطوفين  لقدرات  احترامي  ومع  وا�سعاً، 
تكون  �أن  ل  ويف�ضّ عظيم..  �أمرها  الفتوى  �أن 
الحجاج  �أ�سئلة  عن  والإج��اب��ة  الإفتاء  عملية 
الدينية والن�سكيّة عن طريق الدعاة والم�شايخ 

المرافقين لهم، وح�سب مذاهبهم. 
الحج  ب�أمور  معنى  كتاباً  هناك  ب�أن  علماً 
والعمرة تّم اختياره من بين )2.500( م�ؤلف 
والعمرة  الح��ج  بمنا�سك  متعلق  وم�صنّف، 
على الم��ذاه��ب الأرب��ع��ة ب��ع��ن��وان )الم��ف��ت��ي في 
�سماحة  له  ق��دّم  وقد   ، والعمرة(  الحج  فقه 

الله(،  )رحمه  جبرين،  بن  عبدالله  ال�شيخ 
مكاتب  ع��ل��ى  بتعميمه  ال������وزارة  و���س��ت��ق��وم 
الخدمة الميدانية، وقد �سخّرت حكومة خادم 
الحرمين ال�شريفين ممثّلة في )وزارة ال��شؤون 
والإر���ش��اد(  وال��دع��وة  والأوق����اف  الإ�سلامية 
�أكثر من ثمانمائة داعية للقيام بهذه المهمة، 

ب�إ�شراف هيئة �أ�شارك فيها. 

تدريب الأع�ضاء
ال��ت��ال��ي��ة،  الح����ج(  )وزارة  خ��ط��وة  م���ا   •
ون��واب مكاتب الخدمة  ر�ؤ���س��اء  تدريب  بعد 

الميدانية؟
- الخ��ط��وة ال��ت��ال��ي��ة ه��ي ت��دري��ب �أع�����ض��اء 
مكاتب الخدمة الميدانية على التطويف والأمور 
كل  من  اثنين  تدريب  الأقل  على  �أو  ال�شرعية، 
وا�ستعداد  �شرعية  خلفية  لديهم  ممن  مكتب 
ما  وه��ذا  لزملائهم،  مرجعاً  ليكونوا  للتعلّم، 
ننوي القيام به في المو�سم القادم �إن �شاء الله.. 
�إيماناً منا ب�أن �أول مادة في نظام المطوفين )�أن 
المطوّف هو الم��سؤول الأول عن الحاج(، وهذه 
فيها  بم��ا  الج��وان��ب  جميع  ت�شمل  الم��سؤولية 

ال�شرعية.. والله من وراء الق�صد.  

الحج وزير  معالي  م�ست�شار  " مع  في حوار لـ  "

ال�شيخ �أحمد الحريبي: وزير الحج يولي اهتماماً لقيام 
المطوفين بتطويف حجاجهم

الرقم المجاني للم�ؤ�س�سة 8002450013الرقم المجاني لوزارة الحج 8004304444

تجاوباً  لقي  التطويف  م�شروع 
طيب��اً في م�ؤ�س���سة جنوب �آ�سيا

هن��اك حطة لإع��داد �أع�ضاء 
المكات��ب للقي��ام بالتطوي��ف
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�أ�ضواء – نابغ ال�صاوي / ت�صوير – عبدالعزيز ال�صاوي
ا�ست�ضاف���ت  الح���ج  وزارة  �إ�ش���راف  تح���ت 
الم�ؤ�س�س���ة المحا�ضرة التوعوي���ة ال�صحية المكثفة 
الت���ي نظمها مرك���ز تدريب العامل�ي�ن في الحج 
والعم���رة بال���وزارة بالتعاون م���ع وزارة ال�صحة 
ممثل���ة في المديري���ة العام���ة لل�ش����ؤون ال�صحية 
بجدة وجمعي���ة واعي وبرنامج �سف���راء التوعية 
ال�صحي���ة في الحج للم�شرف�ي�ن بمكاتب الخدمة 
بكاف���ة  الحج���اج  �سك���ن  وم�ش���رفي  الميداني���ة 
الم�ؤ�س�س���ات الأهلي���ة العاملة في خدم���ة �ضيوف 
الرحم���ن، �إلى جان���ب �أع���داد كب�ي�رة �أي�ضاً من 
لإي�ض���اح  وذل���ك  الداخ���ل  حج���اج  م�ؤ�س�س���ات 
بحك���م  للحجي���ج  ال�صحي���ة  التوعي���ة  ر�سائ���ل 
توا�صله���م المبا�ش���ر والم�ستمر م���ع الحجاج وقد 
�شاركت بالحدي���ث في المنا�سبة الدكتورة منيرة 
خال���د بلحم���ر مدي���رة �إدارة التوعي���ة ال�صحية 
بج���دة  ال�صحي���ة  لل�ش����ؤون  العام���ة  بالمديري���ة 
الم�شرفة على برنامج �سف���راء التوعية ال�صحية 
بالح���ج والدكتور ع�صام محم���د مقبل الم�شرف 
التنفي���ذي للبرنام���ج والدكتور ع���ادل �إبراهيم 
م�ش���رف لجنة الإح�ص���اء بالبرنام���ج والدكتور 
عل���ي ال�شه���اوي نائب رئي����س اللجن���ة ال�صحية 
بجمعية واع���ي والم�ست�شار حمزة بكر عون ع�ضو 

اللجنة ال�صحية بجمعية واعي �أي�ضاً.
وم����ن �أج����ل ح����ج �صح����ي و�آمن ب�����إذن الله 
تعالى ق����دم المحا�ضرون من برنام����ج �سفراء 
التوعي����ة ال�صحي����ة في الح����ج وجمعي����ة واعي 
الت����ي  والار�ش����ادات  والتوجيه����ات  الن�صائ����ح 

تناول����ت الا�ستع����دادات ال�صحي����ة قب����ل الحج 
والتي تتلخ�����ص في �ض����رورة مراجعة الطبيب 
قبل الح����ج لمعرفة م����ا ا�ستجد م����ن �إجراءات 

وقائية وتطعيمات.
و�أو�ضح����ت الدكت����ورة بلحمر �أن����ه �إذا كان 
الح����اج م�صاباً بمر�����ض مع��ي�ن �أو مزمن مثل 
ال�سك����ري �أو القل����ب �أو ارتفاع �ضغ����ط الدم �أو 
مر�����ض الكل����ى �أو الرب����و �أو ال�ص����رع فعليه �أن 
ي�س�����أل طبيبه عن الن�صائ����ح الخا�صة بحالته 
ال�صحي����ة وعن مدى قدرت����ه على الحج.. كما 
يج����ب عليه �أن يرت����دي �سواراً ح����ول مع�صمه 
ليبين ا�سم����ه وت�شخي�ص المر�����ض الذي يعانيه 
ورق����م هاتف �أح����د �أقاربه للات�ص����ال به عند 
الل����زوم.. كم����ا يجب علي����ه �أن ي�����ؤدي منا�سك 
�أو  الأقرب����اء  م����ن  مجموع����ة  و�س����ط  حج����ه 
الأ�صدقاء �أو المعارف.. وعليه �أي�ضاً �أن يحمل 
تقري����راً طبي����اً يحت����وي عل����ى تفا�صي����ل حالته 
المر�ضي����ة والع��ل�اج والجرع����ات الخا�صة بكل 
دواء ويج����ب عليه �أن يحم����ل الأدوية الخا�صة 
بع��ل�اج حالت����ه المر�ضية وبكمي����ات تكفيه مدة 
الحج كامل����ة.. وعلى مري�����ض ال�سكري ب�شكل 
خا�����ص �أن يحم����ل معه حقيب����ة خا�صة تحتوي 
عل����ى جهاز قيا�����س ال�سكر في ال����دم و�شرائط 
قيا�����س الأ�سيت����ون في الب����ول وحقيب����ة تحتفظ 
بال��ب�رودة ليحف����ظ الأن�سول��ي�ن بالإ�ضافة �إلى 
الحق����ن والم�سحات الطبي����ة وقطع من الحلوى 

وال�سكاكر.

المحافظة على التطعيمات
و�أو�ضحت المحا�ضرة �أي�ضاً �أنه من ال�ضروري 
على الحاج وقبل قيامه بالحج �أي�ضاً �أن يح�صل 
على بع�ض التطعيمات المهمة مثل التطعيم �ضد 
الحمى ال�شوكية قبل ع�ش���رة �أيام من الحج لأن 
مفع���ول اللقاح لا يبد�أ �إلا بعد هذه المدة وي�ستمر 
لم���دة ثلاث �سنوات ولابد م���ن �أخذ التطعيم بعد 
هذه المدة مرة �أخرى. كما يجب �أي�ضاً المحافظة 
عل���ى تناول التطعيم �ض���د الأنفلونزا وهو عبارة 
عن �إب���رة ع�ضلية لمحلول يحوى بع�ض فيرو�سات 
الانفلون���زا الميت���ة الت���ي تحف���ز �إنت���اج الأج�سام 
الم�ضادة له���ذه الفيرو�س���ات وتق���وم بمحاربتها 
ح���ال دخولها ج�سم الإن�سان فيما بعد.. ويف�ضل 
�إعط���اء التطعي���م �سنوياً للفئ���ات الأكثر عر�ضة 
للإ�صابة مث���ل الم�سنين ف���وق الخام�سة وال�ستين 

والم�صاب�ي�ن �أي�ض���اً بالأمرا�ض المزمن���ة والن�ساء 
والحوامل.

الإر�شادات �أثناء الحج
كما ق���دم برنامج �سف���راء التوعية ال�صحية 
بالحج الن�ص���ح للجميع بعدم �إهم���ال �أو ن�سيان 
الحقيب���ة الطبي���ة التي يج���ب �أن ت�ض���م الأدوية 
العام���ة والخا�ص���ة بالإ�ضاف���ة �إلى كاف���ة �أدوات 
تو�ضي���ح  جان���ب  �إلى  ال�شخ�صي���ة  النظاف���ة 
الإر�ش���ادات ال�صحية �أثناء الح���ج والتي تتناول 
كيفي���ة الوقاية م���ن �ضربات ال�شم����س والت�سمم 
الغذائ���ي والوقاي���ة �أي�ض���اً من �أمرا����ض الجهاز 
التنف�س���ي والأمرا����ض المعدي���ة كحم���ى ال�ضنك 
الكب���دي  والالته���اب  والإي���دز  �إيب���ولا  ومر����ض 

الوبائي بنوعيه )ب( و)ج(.

�أ�ضواء – هاني قفا�ص
الم�ؤ�س�س���ة  �إدارة  مجل����س  ع�ض���و  بح�ض���ور 
ومن�سق مكتب ��شؤون حجاج دولة الهند المطوف 
عم���ر بن �سراج �أكبر وبح�ض���ور القن�صل العام 
لدولة الهند ال�سيد بي �سي مبارك وقن�صل عام 
�ش����ؤون الحج محم���د نور الرحم���ن �شيخ، عقد 
ر�ؤ�س���اء مكات���ب الخدم���ة الميداني���ة المعتمدين 
لخدمة ورعاي���ة الحجاج الهنود م���ن الم�ؤ�س�سة 
والبال���غ عددهم )26( مكتب خدم���ة ميدانية 
وبح���ث مختل���ف  لمناق�ش���ة  ال�سن���وي  لقاءه���م 
الترتيبات اللازمة لخدمة ورعاية حجاج دولة 
الهن���د الذين �سيقدم���ون مو�سم حج هذا العام 
1435ه���ـ والبال���غ عدده���م )136( �أل���ف حاج 
منه���م )36( �أل���ف ح���اج �ستت���م خدمتهم عبر 

)449( �شركة ووكالة �سياحية.
و�أو�ضح ع�ضو مجل����س الإدارة المطوف عمر 
ب���ن �س���راج �أكبر �أن ه���ذا اللقاء م���ن اللقاءات 

ال�سنوي���ة التي تعقد بين ر�ؤ�ساء مكاتب الخدمة 
الميداني���ة لخدم���ة ورعاي���ة حجاج دول���ة الهند 
والقائم�ي�ن على مكات���ب ��شؤون حج���اج الهند، 
لافت���اً �إلى �أن اللق���اء خرج بالعدي���د من الأمور 
والتو�صي���ات الت���ي م���ن ��شأنه���ا رف���ع وتطوي���ر 
وتجويد الخدم���ات المقدمة ل�ضي���وف الرحمن 
من دولة الهند والعم���ل على تلبية وتوفير كافة 
متطلباته���م من �أج���ل التفرغ لعبادته���م و�أداء 
منا�سكه���م و�شعائر دينهم طيلة فترة وجودهم 
بالمملكة العربية ال�سعودية من لحظة و�صولهم 
وحت���ى مغادرته���م �إلى وطنه���م، والعم���ل على 
تحقي���ق الر�سال���ة العظيمة "الح���ج.. �شرف.. 
�أمان���ة.. م�س�ؤولي���ة"، م�ش�ي�راً �إلى �أن مكات���ب 
ورعاي���ة  المعني���ة بخدم���ة  الميداني���ة  الخدم���ة 
حجاج دول���ة الهند �سخ���رت كاف���ة �إمكانياتها 
وجهوده���ا وكوادرها لتق���ديم �أف�ضل الخدمات 
ب�صورة مميزة و�سريعة وبج���ودة عالية وتعمل 
عل���ى متابع���ة كاف���ة الخدم���ات بمق���ار ال�سكن 

�سواء النظافة وتوف�ي�ر الماء وتوفير الحرا�سات 
اللازم���ة والت�أكد من �سلامة المب���اني ال�سكنية 
والعناي���ة بمختل���ف و�سائ���ل ال�سلام���ة ومتابعة 
�أم���ور النق���ل والإعا�ش���ة له���م بمك���ة والم�شاعر 
المقد�س���ة طيل���ة �أيام الح���ج.. منوه���اً بمتابعة 
رئي�س �إدارة الم�ؤ�س�سة لمطوفي حجاج دول جنوب 
�آ�سي���ا الدكتور ر�أفت ب���ن �إ�سماعيل بدر ونائبيه 

وكاف���ة �أع�ض���اء مجل����س الإدارة المعنيين ب�أمور 
الخدمات لكافة ��شؤون و�أمور حجاج دولة الهند 
وتوفيره���ا بال�شكل اللازم والمطلوب. م�ستدركاً 
�أن كاف���ة حج���اج دول���ة الهن���د الذي���ن ي�شرف 
عليه���م مكت���ب �ش����ؤون ح���ج دولة الهن���د �سيتم 
نقلهم وخدمتهم بقطار الم�شاعر المقد�سة طيلة 

فترة وجودهم بالم�شاعر المقد�سة.

ا�ست�ضافتها الم�ؤ�س�سة.. وتحت �إ�شراف وزارة الحج بالتعاون مع �صحة جدة وجمعية )واعي(

التقى القن�صل العام وقن�صل ��شؤون الحج ب�سفارة الهند.. عمر �أكبر:

مركز تدريب العاملين في الحج والعمرة وبرنامج �سفراء التوعية ال�صحية 
ينظمان محا�ضرة توعوية مكثفة لم�شرفي مكاتب الخدمة وال�سكن

26 مكتباً على �أعلى م�ستويات الجاهزية والا�ستعداد لتقديم 
�أرقى الخدمات لـ)136( �ألف حاج هندي

خدمــة الحجــاج و�ســام فخــر لنـــا‏
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�أ�ضواء – هاني قفا�ص
ن���وه �سف�ي�ر دول���ة �سيريلان���كا الجديد 
والمعتم���د ل���دى المملكة العربي���ة ال�سعودية 
محم���د ح�س�ي�ن محمد، بالجه���ود الكبيرة 
والممي���زة الت���ي قدمتها وتقدمه���ا حكومة 
المملك���ة وقيادته���ا الر�شي���دة – حفظه���ا 
الله – لخدمة الإ�سلام والم�سلمين، معتبراً 
�أن تل���ك الم�شاريع ال�ضخم���ة والكبيرة التي 
ي�شاهده���ا الجميع بالمدينت�ي�ن المقد�ستين 
والم�شاع���ر المقد�سة م���ن الأعمال العظيمة 
الحرم�ي�ن  زوار  مكن���ت  الت���ي  والجليل���ة 
معتمري���ن  م���ن  و�ضيوفهم���ا  ال�شريف�ي�ن 
وحجاج من ت�أدية منا�سكهم بي�سر و�سهولة 
و�شعائ���ر  منا�س���ك  لأداء  الت���ام  والتف���رغ 
حجهم وا�صفاً تلك الخدمات التي تقدمها 
وزارة الح���ج وم�ؤ�س�س���ات �أرب���اب الطوافة 
منوه���اً  والمتط���ورة،  والممي���زة  بالراقي���ة 
بتطبي���ق نظام "الم�سار الإلكتروني" المعنى 
بتوثي���ق عق���ود النق���ل والإعا�ش���ة وال�سكن 
وال���ذي �سيحف���ظ ب�أمر الله تع���الى حقوق 
الأط���راف  كاف���ة  والتزام���ات  وواجب���ات 

المعنية والإيفاء بها.
الم�ؤ�س�س���ة  �إدارة  مجل����س  رئي����س  وكان 

الدكت���ور ر�أف���ت ب���ن �إ�سماعي���ل ب���در، قد 
دول���ة  �سف�ي�ر  م�ؤخ���راً  بمكتب���ه  ا�ستقب���ل 
الدول���ة  ووزي���ر  الجدي���د  �سيريلان���كا 
ل�ش����ؤون الح���ج بدول���ة �سيريلان���كا ال�سيد 
بح�ض���ور  ف���وزي،  محم���د  عبدالحمي���د 
القن�ص���ل الع���ام ال�سي���د عثمان لب���ي �أدم 
باو والوف���د المرافق لهم���ا، وذلك بح�ضور 
ع�ضو مجل�س �إدارة الم�ؤ�س�سة من�سق مكاتب 
و�سيريلان���كا  بنجلادي����ش  دول  حج���اج 

والأقلي���ات والمطوف محم���د محمد �صالح 
ال�ساعات���ي.. وتمت خلال اللق���اء مناق�شة 
مختلف الترتيبات اللازمة لخدمة ورعاية 
حج���اج دول �سيريلان���كا الذي���ن يتوقع �أن 
ي�ص���ل عدده���م )2240( حاج���اً لت�أدي���ة 
منا�سك و�شعائ���ر حج هذا العام 1435هـ، 
كم���ا ت�ضم���ن اللق���اء الوق���وف عل���ى �آخر 
الم�ستجدات المتعلقة بخدمة ورعاية حجاج 
دولة �سيريلانكا من لحظ���ة و�صولهم �إلى 

المملك���ة العربي���ة ال�سعودي���ة وطيل���ة فترة 
وجودهم لأداء منا�سكهم وحتى مغادرتهم 

ب�سلامة الله تعالى �إلى وطنهم.
وك�ش���ف ع�ض���و مجل����س �إدارة الم�ؤ�س�سة 
من�س���ق مكتب �ش����ؤون حج���اج بنجلادي�ش 
المط���وف محمد  والأقلي���ات  و�سيريلان���كا 
محم���د �صالح �ساعاتي �أن���ه تم تخ�صي�ص 
لخدم���ة  ميداني���ة  خدم���ة  مكت���ب   )25(
ورعاية حج���اج دولة �سيريلان���كا، م�شيراً 
�إلى �أن هذه اللقاءات ت�أتي �ضمن اللقاءات 
الدائمة والم�ستمرة م���ن �أجل الوقوف على 
�آخ���ر الم�ستجدات المتعلق���ة ب�أمور الحجاج 
والعمل بروح الفري���ق الواحد، م�ضيفاً �أنه 
�سيتبع ه���ذا اللقاء لق���اءات �أخرى تهدف 
عل���ى  والعم���ل  الإيجابي���ات  تعزي���ز  �إلى 
ت�ل�افي ال�سلبيات، م�ش�ي�راً �إلى �أن ال�سفير 
ق���ام بجولة عل���ى مراف���ق الم�ؤ�س�سة �شملت 
معر�ض الطواف���ة، وقاعة الرواد، ومتحف 
الطواف���ة بين الحا�ضر والما�ضي، لافتاً �إلى 
�أن ال�سف�ي�ر �أبدى �إعجاب���ه بما �شاهده من 
مقتني���ات بالمعر�ض والخط���وات المتبعة في 
خدمة ورعاي���ة �ضيوف بي���ت الله الحرام 

وتطورها وتميزها.

ال�صاوي �أ�ضواء – تميم الحكيم / ت�صوير – محمد 
في �إط����ار حر�ص )م�ؤ�س�سة مطوفي حجاج 
�سلام����ة حجاجه����ا،  عل����ى  �آ�سي����ا(  جن����وب 
والقائم��ي�ن عل����ى خدمته����م، وتدار�����س �آخر 
الم�ستج����دات، وجدي����د التعليم����ات في ه����ذا 
الجان����ب، نظم����ت لجن����ة تخطي����ط وتوزي����ع 
والط����وارئ،  المقد�س����ة  بالم�شاع����ر  المواق����ع 
لأع�ض����اء �إ�سكان الم�شاعر، دورة في )�سلامة 
مخيم����ات الحج����اج بالم�شاع����ر(، وذلك في 
قاع����ة المحا�ضرات الكبرى بمق����ر الم�ؤ�س�سة، 

م�ساء ال�سبت 1435/11/25هـ.

الم�شاركون
وقد �ش����ارك بالحديث في هذه الدورة كل 
م����ن: المهند�س ه�ش����ام عبدالرحم����ن �شلي، 
ع�ضو مجل�����س �إدارة م�ؤ�س�سة جن����وب �آ�سيا، 
والعميد عبدالله بن عل����ي المعدي، م�ست�شار 
الم�ؤ�س�سة ل�ش�����ؤون ال�سلامة، والأ�ستاذ �سهيل 

بنجر.

اتباع التعليمات
في  �شل����ي  ه�ش����ام  المهند�����س  دع����ا  وق����د 
م�شاركت����ه �إلى اتب����اع تعليم����ات ال�سلامة في 

المخيمات، �سواء التعليمات المن�صو�ص عليها 
من الدفاع المدني، �أم ا�شتراطات الم�ؤ�س�سة.. 
ونبه على مو�ضوع الانتباه �إلى التدافع الذي 
قد يحدث �س����واء �أثناء ركب قطار الم�شاعر، 

�أم �أثناء التفويج �إلى الجمرات.
و�أكد المهند�س �شل����ي على �أع�ضاء �إ�سكان 
الم�شاع����ر �ض����رورة معرف����ة كل الأم����ور التي 
تخ�ص الإ�س����كان، وتخ�ص ال�سلامة وتخ�ص 

راحة الحجاج.

�أم����ا العمي����د عب����دالله المع����دي فق����د بد�أ 
م�شاركته بالحديث ع����ن �ضرورة الا�ستعداد 
�س����واء  الحج����اج  مخيم����ات  في  الوقائ����ي 
التقليدي����ة في م�شعر عرف����ات �أم المطورة في 
م�شع����ر منى.. كم����ا �أكد على �ض����رورة اتباع 
متطلب����ات ال�سلامة �أثناء و�ص����ول الحجاج، 

و�أثناء وجودهم في المخيمات.
وا�ستعر�ض م�ست�ش����ار الم�ؤ�س�سة عدداً من 
الجوان����ب الت����ي يجب الح����ذر فيه����ا ومنها: 

وت�سخ��ي�ن  الغزي����رة،  والأمط����ار  الحري����ق، 
المي����اه بال�سواخن، وتوفير الخدم����ة الأمنية 
لل�شواط����ئ.. م����ع �ض����رورة الإب��ل�اغ الفوري 
ع����ن الح����وادث، وتوف��ي�ر و�سائ����ل المكافحة، 
و�إيقاف التفويج عند حوادث القطار، وعزل 
المخيمات الت����ي يعتقد بانت�شار الأوبئة فيها، 
وعدم رم����ي المخلفات في مج����اري ال�سيول، 
واتب����اع تعليم����ات الدفاع الم����دني بخ�صو�ص 

تخزين وقود المولدات، ووقود المطابخ.

ت�أكيدات
�سهي����ل  الأ�ست����اذ  �أك����د  م�شاركت����ه  وفي 
بنج����ر عل����ى الم�س�ؤولي����ة الكب��ي�رة التي يجب 
�أن يتحمله����ا ع�ض����و الإ�س����كان في الم�شاع����ر، 
و�ض����رورة معرفة كل التفا�صي����ل في المخيم، 
وبخا�ص����ة التي ترتب����ط ب�سلام����ة الحجاج، 
واتخاذ الاحتياط����ات اللازمة تجاه م�صادر 
الخط����ر، وت�شكيل لج����ان لم�شاركته في تحمّل 
الم�س�ؤولي����ات الخا�صة بالإ�سكان وبال�سلامة، 
م����ع الحر�ص على �سلامته و�سلامة زملائه، 
به����ا،  الم�شتب����ه  الحاج����ات  ع����ن  والإب��ل�اغ 
وعزل الم�صاب��ي�ن، ومتابعة �آخ����ر التعليمات 
والم�ستج����دات الت����ي تخ�����ص �أم����ن و�سلامة 

الحجاج.

نظمتها لجنة توزيع المواقع والطوارئ بالم�ؤ�س�سة

زار الم�ؤ�س�سة والتقى د. بدر وال�ساعاتي

دورة في �سلامة مخيمات الحجاج بالم�شاعر المقد�سة 

�سفير �سيريلانكا ي�شيد بجهود المملكة وخدماتها للحجيج 
وا�ستعدادات الم�ؤ�س�سة لخدمة حجاج بلاده 

الرقم المجاني للم�ؤ�س�سة 8002450013الرقم المجاني لوزارة الحج 8004304444
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�أ�ضواء – محمد رابع �سليمان
ت�صوير: محمد ال�صاوي

�آ�سيا  جنوب  م�ؤ�س�سة  ا�ست�ضافت 
ور�شة  في  الم�شاركين  الرئي�س  بمقرها 
الحج  وزارة  ب�ين  ال�����ش��راك��ات  عمل 
وذل��ك  المقد�سة  العا�صمة  و�أم��ان��ة 
الدكتور  الحج  وزارة  وكيل  بح�ضور 
ح�����س�ين ال�����ش��ري��ف وم�����س��اع��د �أم�ين 
العا�صمة المقد�سة للتنمية والتطوير 
مدير عام الم�شاعر والمرا�سم المهند�س 
وم�ساعد  قا�ضي  عبدالله  بن  ع��ارف 
بمكة  الح��ج  وزارة  ف��رع  ع��ام  م��دي��ر 
ناجي  �أب��و  خالد  المهند�س  المكرمة 
لم�ؤ�س�سات  التن�سيقية  الهيئة  ورئي�س 
برهان  عبدالواحد  الطوائف  �أرباب 
�إدارة  مجل�س  ورئي�س  الدين  �سيف 
الم�ؤ�س�سة الدكتور ر�أفت بن �إ�سماعيل 
م�ؤ�س�سات  ر�ؤ����س���اء  م��ن  وع���دد  ب���در 
الطوافة و�أع�ضاء المجل�س التن�سيقي 
الداخل  حجاج  و�شركات  لم�ؤ�س�سات 
و�أك�ث��ر م��ن 40 م��ط��وف��اً وم�����س���ؤولًا 
العا�صمة  و�أم��ان��ة  الح��ج  وزارة  م��ن 

المقد�سة.

وب��ع��د م��ن��اق�����ش��ات ا���س��ت��م��رت �أك��ث�ر من 
�آل��ي��ة علاج  ث�الث �ساعات تم��ح��ورت ح��ول 
منى،  م�شعر  في  النفايات  تكد�س  م�شكلة 
التن�سيق  م�ستوى  رفع  الم�شاركون على  اتفق 
العا�صمة  و�أم��ان��ة  الطوافة  م�ؤ�س�سات  بين 
المقد�سة والجهات الأمنية ممثلة في الأمن 

العام والمرور.
ب�����ض��رورة تحديد  وط��ال��ب الم�����ش��ارك��ون 
من  النفايات  نقل  �سيارات  دخول  مواعيد 
وم�سائية،  �صباحية  فترتين  على  المخيمات 
و�أكدوا على �ضرورة عقد اجتماعات وور�ش 

عمل قبل مو�سم الحج من كل عام.
ب��ن عبدالملك  ال��دك��ت��ور ط�الل  وتح���دث 
لم�ؤ�س�سات  التن�سيقية  الهيئة  ممثل  رادي��ن 
�أرباب الطوائف عن م��سؤوليات وملاحظات 
النظافة  ب��شأن خدمات  الطوافة  م�ؤ�س�سات 
مهام  �أن  مو�ضحاً  المقد�سة،  الم�شاعر  في 
م��ت��ط��ل��ب��ات �إ���س��ك��ان الم�����ش��اع��ر في مج��ال 
�إ�سكان الحجاج في  الإ�شراف على  التغذية 
الخيام والت�أكد من جاهزية خدمات الموقع 
وجبات   3( ال��غ��ذائ��ي��ة  ال��وج��ب��ات  وتجهيز 
للتغذية  حرفية  عمالة  وتخ�صي�ص  يومياً( 
والنظافة العامة علاوة على تنظيف مواقع 
�سكنى الحجاج وتجميع النفايات في �أكيا�س 
ونقل  ال�ساعة  مدار  على  لذلك  مخ�ص�صة 
الأماكن  في  الخيام  مخ��ارج  �إلى  الأكيا�س 
المخ�ص�صة، لافتاً النظر �إلى �أن هناك �أكثر 

يفدون  �سنوياً  حاج  �أل��ف  و700  مليون  من 
�أك�ثر  لهم  يقدم  الخ���ارج  م��ن  المملكة  �إلى 
من 5 ملايين وجبة يومياً منها �أكثر من 3 
�إما  الم�ستهلكة  الوجبات  من  وجبة  ملايين 
قبل الحجاج  فردي من  �إع��داد  عن طريق 
من  �أو  ال�سريعة  الوجبات  مطاعم  من  �أو 
على  بائعين  �أو  تغذية  خ��دم��ات  متعهدي 
�أنه  �إلى  م�شيراً  والأر�صفة،  الطرق  جنبات 
للحجاج  �سيقدم  قادمة  �سنوات  بعد خم�س 
�أكثر من 7 ملايين و500 �ألف وجبة يومياً، 
من  الم��ن��ق��ول��ة  ال��ن��ف��اي��ات  كمية  �أن  مبيناً 
حتى  1415ه��ـ  العام  من  المقد�سة  الم�شاعر 

العام 1432هـ قرابة 700 �ألف طن.

جنوب �شرق �آ�سيا كنموذج
النفايات من وجبات  �إلى حجم  وتطرق 
دول  حجاج  مطوفي  م�ؤ�س�سة  في  التغذية 
لم�ؤ�س�سات  ك��ن��م��وذج  �آ���س��ي��ا  ���ش��رق  ج��ن��وب 
حجاج  ع��دد  متو�سط  �أن  مبيناً  الطوافة، 
 150 لهم  يقدم  ح��اج  �أل��ف   275 الم�ؤ�س�سة 
طن لحم و100 طن �سمك و150 طن دجاج 
المطبوخة  ال��وج��ب��ات  �إج��م��الي  ي�صل  فيما 
�ألف وجبة يومياً ولا  والطازجة قرابة 850 
و4  �صحن  �أل��ف  و600  ملايين   3 ع��ن  يقل 
ملايين و500 �ألف ملعقة و�آلاف من �أكيا�س 
وكميات  النظافة  و�أدوات  والنفايات  الثلج 
هائلة من الحطب والكيرو�سين و�أكثر من 5 
�آلاف حرفي و�أكثر من �ألف عامل للنظافة، 
الوجبات  ع��دد  �إج��م��الي  �أن  �إلى  م�����ش�رياً 
�أيام   5 خلال  للحجاج  والمقدمة  المطبوخة 
�إلى  بالإ�ضافة  وجبة  ملايين  و5   4 بين  ما 

احتياجاتهم التجهيزية.
�أنواع  منى  م�شعر  عن  يتولد  ب�إنه  و�أف��اد 

والع�ضوية  ال�صلبة  النفايات  من  متعددة 
التي تتراوح كمياتها ما بين 20  والمخلفات 
وتقدر  الح��ج،  مو�سم  �أل��ف طن خلال  و30 
الأر���ض��ي��ة  ل��ل��م��خ��ازن  التخزينية  ال��ط��اق��ة 
الطاقة  بينما  تقريباً،  طناً   6440 بحوالي 
حوالي  ال�ضاغطة  لل�صناديق  التخزينية 
�أم��ر  ط��رح  م��ق�رتح��اً  تقريباً،  ط��ن��اً   6054
المقد�سة  بالم�شاعر  النفايات  من  المخلفات 
الندوات  وعقد  العلمي  البحث  طاولة  على 
والمقترحات  الأفكار  لتداول  العمل  وور���ش 
والا����س���ت���ف���ادة م����ن الخ���ب���رات ال��ع��الم��ي��ة 
المتخ�ص�صة في مثل هذه المجالات وتح�سين 
البنية التحتية في الم�شاعر المقد�سة و�إعادة 
الح��الي  الح��ج��اج  �سكنى  نظام  في  النظر 
لزيادة  والثقافي  الإع�الم��ي  ال��دور  وتفعيل 

توعية الحجاج.

ا�ستراتيجيات الخطة الت�شغيلية
بعد ذلك تناول ا�ست�شاري �أمانة العا�صمة 
مو�ضوع  رزي��زة  �أب��و  �أ�سعد  الدكتور  المقد�سة 
م�ستعر�ضاً  ال��ب��ي��ئ��ي��ة  الخ���دم���ات  ت��ط��وي��ر 
لإدارة  الت�شغيلية  الخ��ط��ة  ا�ستراتيجيات 

نفايات الم�شاعر المقد�سة.
وقدم �شرحاً حول الدرا�سات العلمية التي 
لمناق�شة  عالميين  باحثين  بم�شاركة  �أج��راه��ا 
وقدم  المقد�سة  الم�شاعر  النفايات في  م�شكلة 
لدرا�سة  تحتاج  التي  المقترحات  من  ع��دداً 
المفتوح  الحوار  بد�أ  ثم  تطبيقها  قبل  عميقة 
مداخلة  �أول  وكانت  وم��داخ�الت  بتعليقات 
ال�شريف  ح�سين  الدكتور  الحج  وزارة  لوكيل 
حيث علق على الدرا�سة التي قدمها الدكتور 
�أبو رزيزة وقال لا�شك �أن هذه الر�ؤية  �أ�سعد 

ا�ست�ضافتها الم�ؤ�س�سة.. وبح�ضور �سعادة وكيل الوزارة ل��شؤون الحج ور�ؤ�ساء م�ؤ�س�سات الطوافة و�شركات الداخل 

ور�شة عمل لل�شراكة بين وزارة الحج و�أمانة العا�صمة المقد�سة 
لو�ضع �آلية لعلاج م�شكلة تكد�س النفايات بم�شعر منى

د. ال�شريف:
الا�ستراتيجي��ة  الر�ؤي��ة 
تحمله��ا  تعن��ي  لا  للأمان��ة 
الم��سؤولية وحدها ولكن علينا 
ور�ؤيتن��ا ب�أفكارن��ا  م�شاركته��ا 

د. رادين: 
�ضرورة تح�سين البنية التحتية 
للطاق��ة التخزيني��ة بالم�شاعر 
الإعلام��ي  ال��دور  وتفعي��ل 
الحج��اج  توعي��ة  لزي��ادة 

خدمــة الحجــاج و�ســام فخــر لنـــا‏
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نقول  �أننا  يعني  لا  وه��ذا  ا�ستراتيجية  ر�ؤي��ة 
لكن  وح��دك��م،  الم��سؤولية  تحملوا  ل��لأم��ان��ة 
�أن  وال��ه��دف  معهم  ن��ت��ع��اون  �أن  ال�صحيح 
المهم  ومن  ور�ؤيتنا  ب�أفكارنا  وندعم  ن�شارك 
مثل هذه اللقاءات بين الأمانة ووزارة الحج.

قا�ضي  ع���ارف  للمهند�س  م��داخ��ل��ة  وفي 
للتنمية  المقد�سة  العا�صمة  �أم�ني  م�ساعد 
في  تعاني  كانت  الأم��ان��ة  �أن  ق��ال  والتطوير 
الأعوام الما�ضية م�شكلة مع المقاول الحالي، 
وتغلبنا على الم�شكلة ب�أن العقد غير كافٍ في 
وبالتالي  وال�سكان  الحجاج  عدد  زي��ادة  ظل 
حالياً عندنا خم�سة عقود و�ستبد�أ من العام 
وليلة  يوم  الم�شاكل بين  القادم ولا يمكن حل 
فالعملية تحتاج ل�صبر وتهيئة، والأمانة تعمل 
التخزين،  مو�ضوع  وتعزيز  لتطوير  حالياً 
حديثة  كتقنية  الأنبوبي  النقل  �إلى  �إ�ضافة 
ناجح  وه���و  ال��ع��الم،  م�ستوى  ع��ل��ى  مج��رب��ة 
دعم  الأخ��رى في  الجهات  �إقناع  عملية  لكن 
وو�صلنا  �إل��ي��ه  ن�سعى  ال���ذي  ه��ذا  الم��و���ض��وع 
لمراحل متقدمة، ونظرنا للمو�ضوع من جانب 

�شمولي.

ا�ستغلال المخازن
الطوافة  م�ؤ�س�سات  نطالب  ع��ارف  وق��ال 
العام،  هذا  من  المخازن  لا�ستغلال  بالتعاون 
ووجدنا بع�ض الحلول الإدارية التي تطبق في 
�سيتم  درا�سة  كنقطة  �آ�سيا،  جنوب  م�ؤ�س�سة 
تقييمها �أولًا، ونتيجة هذه الدرا�سة �ستنفعنا 
والحقيقة  بالكامل،  لمنى  الم�شروع  تعميم  في 
م�شكلة  حيال  الأي��دي  مكتوفي  نقف  لم  نحن 
النظافة في الم�شاعر المقد�سة، نفكر وب�صوت 
ون�ستعين  �أي�ضاً  معناً  الآخرين  ون�شارك  عالٍ 
قام  التي  والدرا�سات  الأجنبية،  بالخبرات 
كثير  فيها  بها  رزي���زة  �أب���و  �أ�سعد  ال��دك��ت��ور 
العاملين  من  ا�ستقاها  التي  المعلومات  من 
والوقت  الثقافات  اختلاف  لأن  الميدان،  في 
والح�����ش��ود كلها ع��وام��ل م���ؤث��رة، وال��ت��ع��اون 

مطلوب.

�أعمال تطوعية ومجاملات
�أبو  ح�سن  بن  خالد  للمهند�س  تعليق  وفي 
الحج  وزارة  فرع  عام  مدير  م�ساعد  ناجي 
بنظام  �شبيه  ال�ضاغط  قال  المكرمة،  بمكة 
المراحل  م��ن  مرحلة  في  و�سنجد  الأن��ب��وب، 
�أننا �سوف نختلف من الذي �سيقوم بت�شغيل 
ق���دم عر�ضاً  �أ���س��ع��د  وال��دك��ت��ور  الأن���ب���وب، 
لفت  و�أك��ث�ر مم��ا  ج����داً،  قيمة  وم��ع��ل��وم��ات 

�شريحة  المعرو�ضة،  ال�شرائح  بين  انتباهي 
واحدة هي الثلاث دوائر، وقال: نحن لازلنا 
والمجاملات،  التطوعية  الأعمال  منطقة  في 
النفايات  تتبعثر  كما  الم��سؤولية  تتبعثر  وهنا 
لها  نج��د  ولا  الميادين  وفي  منى  ���ش��وارع  في 
�شراكات،  مو�ضوع  في  دخلنا  �إذا  م��سؤولًا، 
�أ�شكر  و�أنا  لي�ست �شعاراً  ال�شراكة  فالحقيقة 
في  مبادرتها  على  المقد�سة  العا�صمة  �أمانة 
ع��ق��دت في  �أن��ه��ا  و�أرى  ال��ور���ش��ة،  ه��ذه  عقد 
ولي�س  ال��ت��ط��وع،  ومفهوم  المجاملة  مفهوم 
معناها  ال�شراكة  لأن  ممنهج،  تفكير  ب�شكل 
�أن �أدخل ك�شريك �أول وعندي القناعة التامة 
من  ن�سبة  �أعلى  الآخر  للطرف  �أحقق  ب�أنني 
هو  يريد  ما  تحقيق  من  ن�سبة  و�أعلى  الربح 

تحقيقه.

�شريك رئي�س
التن�سيقية  الهيئة  لرئي�س  تعليق  وفي 
لم�ؤ�س�سات �أرباب الطوافة عبدالواحد برهان 
في  رئي�سة  م�شكلة  هناك  ق��ال:  الدين  �سيف 
�أن  لي  وا�سمحو  الم��واق��ع  من  النفايات  نقل 
�أقول لكم �أن هناك �شريكاً رئي�ساً وهو الأمن 
وحركة  النقل  وحركة  الم��رور  و�إدارة  العام 
للأ�سف  الما�ضي  العام  وفي  المركبات،  دخول 
من  تنقل  النفايات  ناقلات  كانت  ال�شديد 
بجوار  وت�ضعها  منى،  داخ��ل  الم��واق��ع  بع�ض 
العربية،  غير  �أفريقيا  دول  حجاج  مخيمات 
الحجاج،  مع  كبيراً  حرجاً  لنا  �سببت  وهذه 
ال��ن��ف��اي��ات..  ل�رتاك��م  ���ص��وراً  لدينا  وت��وج��د 
وطالب �سيف الدين بدخول ال�شريك الرئي�س 

وهو الأمن العام و�إدارة المرور في الأمر.

ماذا تريد الأمانة؟
ح�سين  الدكتور  الح��ج  وزارة  وكيل  وعلق 
�أننا �سن�ضع حلولًا  ال�شريف قائلًا: من يظن 
و�أن��ا  مخطئ،  فهو  الليلة  ه��ذه  في  للم�شكلة 
تجعلك  الاف�رتا���ش  م�شكلة  �إن  م��ث�اًل  �أق���ول 
من  الكثير  تعالج  لم  �إذا  الم�شكلة  تح��ل  لا 
ن�ستطيع  ولا  متكامل  ب�شكل  وتدر�س  الم�شاكل 
نريده،  ال��ذي  المثالي  الهدف  �إلى  الو�صول 
وه��ذا ال��ذي يجب �أن ن���ؤم��ن ب��ه، وه��ذه هي 
�أن نفكر تفكيراً متكاملًا، فالإخوان  البداية 
بالتعاون، ولكن قرار  الم�ؤ�س�سات يرحبون  في 
لكل  المهام  يحدد  ال��ذي  هو  ال��وزراء  مجل�س 
من  النظافة  م��سؤولية  �أن  فمعروف  جهة، 
فلي�س  الطوافة  م�ؤ�س�سات  �أما  الأمانة،  مهام 
في  النظافة  م��سؤولية  تتولى  �أن  مهامها  من 
الم�شاعر المقد�سة، فعلى الم�ؤ�س�سات �أن تتفرغ 
ومتطلباتهم،  وتطويفهم  الحجاج  لخدمة 
في  تتدخل  لا  �أن  الطوافة  م�ؤ�س�سات  وعلى 
مهام الآخرين، فبالتالي نريد من الأمانة �أن 
تقول لنا ماذا تريد، حتى ن�ساعدهم في حل 
لحل  الأمانة  م�ساعدة  في  ون�شارك  الم�شكلة، 

م�شاكلها.
قا�ضي  ع��ارف  المهند�س  ق��ال  جانبه  من 
نريد  الحج  وزارة  وكيل  مداخلة  على  تعليقاً 
الم��ي��داني  ال����دور  ون��ف��ع��ل  عمليين  ن��ك��ون  �أن 
�أمانة  في  الخدمة  ومناطق  الطوافة  لمكاتب 
من  قريبة  وكلها  بمنى،  المقد�سة  العا�صمة 
�شراكتنا  ونحن  الطوافة،  م�ؤ�س�سات  مواقع 
الميداني  ال���دور  تفعيل  و�أرى  وق��وي��ة  عميقة 

والاجتماعات التن�سيقية.

المقد�سة  العا�صمة  �أمانة  �إن  قا�ضي  وقال 
�سيئ،  مقاول  مع  النظافة  بم�شكلة  ابتليت 
م�ؤ�س�سات  و�أف�����ش��ل  الأم���ان���ة  �أف�����ش��ل  ح��ي��ث 

الطوافة.

تدخل �سريع
بن  ر�أف���ت  ال��دك��ت��ور  ل�سعادة  تعليق  وفي 
م�ؤ�س�سة  �إدارة  مجل�س  رئي�س  بدر  �إ�سماعيل 
م��ط��وفي ج��ن��وب �آ���س��ي��ا ق���ال: �أث��م��ن مو�ضوع 
م��واق��ف  ل��ن��ا  وك����ان  والات�������ص���ال،  التن�سيق 
م�شهودة في العام الما�ضي مع �أمانة العا�صمة 
على  الج���زاء  خ�ري  الله  ج��زاه��م  المقد�سة، 
للجميع،  وال��ك�الم  نحن  ول��ك��ن  ج��ه��وده��م، 
بد  يواجهنا من م�شاكل ولا  �أن نحل ما  لابد 
التعامل معها،  �إيجاد الحلول، ون�ستطيع  من 
م�شاركة  جهة  كل  وعطاء  جهد  نقدر  ونحن 
م��سؤوليتها  لها  جهة  وك��ل  الح��ج  �أع��م��ال  في 
الأم���ر،  ه��ذا  ن��ح�رتم  ون��ح��ن  وخ�صو�صيتها 
الور�شة،  هذه  من  به  الخ��روج  نريد  ما  لكن 
هو �أن �أمانة العا�صمة المقد�سة والأمن العام 
لابد �أن يخرجوا لنا بقرار وا�ضح و�صريح في 
هذا الخ�صو�ص ف�سيارات الخدمات لابد �أن 
جزء  وفي  الليل  من  معينة  �ساعة  في  تدخل 
لو  الأح���وال، حتى  ب���أي حال من  النهار  من 
العليا  الح��ج  لجنة  ت��دخ��ل  الأم���ر  ا�ستدعى 

ولجنة الحج المركزية.
�أرج��وه  م��ا  �إن  ب��در  ر�أف���ت  الدكتور  وق��ال 
����ض���رورة ال��ت��ن�����س��ي��ق الم��ب��ا���ش��ر وال��ت��ن�����س��ي��ق 
ال�شخ�صي من �أجل حل الم�شاكل �إن وجدت، 
�سيارات  ت�صلنا  فمتى  واقعياً  �شيئاً  ونريد 
�أمانة العا�صمة المقد�سة لنقل النفايات فهذا 
�سيحل الم�شكلة القائمة الآن، ويحقق تطلعات 
الحرمين  خ��ادم  بقيادة  الر�شيدة  قيادتنا 
عبدالعزيز،  ب��ن  ع��ب��دالله  الملك  ال�شريفين 
راحة  �أجل  من  والنفي�س  الغالي  تبذل  والتي 
الحجيج وتقديم �أف�ضل الخدمات لهم لي�ؤدوا 
ن�سكهم في ي�سر و�سهولة واطمئنان.. و�أ�ضاف 
�أن ال�ضواغط في ظني لي�ست  الدكتور ر�أفت 
ال�شارع  في  فتحاتها  لأن  المخيمات  حرم  في 
المخيمات  م�شكلة  تح��ل  لا  ل��ذل��ك  ال���ع���ام، 

بال�ضواغط.
قال  رزي��زة  �أبو  �أ�سعد  للدكتور  تعليق  وفي 
�إن الهدف من هذا اللقاء الاتفاق �أن نجتمع 
�أ�ضع  درا�ستي لم  و�أنا في  بع�ضنا،  مع  ونعمل 
�أن  و�أت��وق��ع  مقترحات،  و�ضعت  ولكن  حلولًا 
الجميع  تلزم  بوثيقة  اللقاء  هذا  من  نخرج 

بالتعاون فقط.

م. القا�ضي: 
نعمل حالياً على تطوير الطاقة 
النق��ل  و�إ�ضاف��ة  التخزيني��ة 
الأنبوبي كتقنية حديثة مجرّبة

د. �أ�سعد �أبو رزيزة:
ج��ارٍ الا�ستف��ادة م��ن درا�سات 
الباحثي��ن العالميي��ن العلمية 
النفاي��ات  م�شكل��ة  لمعالج��ة 
المقد�س��ة  الم�شاع��ر  ف��ي 

م. �أبو ناجي: 
���ش��ع��اراً  لي�ست  ال�����ش��راك��ة 
مبادرتها  على  الأمانة  ون�شكر 
ل��ت��ن��ظ��ي��م ه����ذه ال��ور���ش��ة

�سيف الدين: 
و�إدارة  الع��ام  الأم��ن 
رئي�سيان  �شريكان  ال��م��رور 
ف�����ي و�����ض����ع ال���ح���ل���ول 
ل���ع�ل�اج ه����ذه ال��م�����ش��ك��ل��ة 

د. ر�أفت بدر:
م�شكل��ة  تح��ل  لا  ال�ضواغ��ط 
ال�ضروري  وم��ن  المخيمات.. 
دخ��ول �سي��ارات الخدمات في 
�ساعات محددة من الليل والنهار

الرقم المجاني للم�ؤ�س�سة 8002450013الرقم المجاني لوزارة الحج 8004304444
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�أ�ضواء – مكة المكرمة 
برعاية مدير جامعة �أم القرى الدكتور بكري بن 
الحرمي���ن  خ���ادم  معه���د  �أق���ام  ع�سا����س  معت���وق 
ال�شريفين لأبحاث الحج والعمرة في نهاية الأ�سبوع 
الما�ض���ي اللقاء ال�سنوي للباحثين لمو�سم حج هذا 
العام 1435هـ لإج���راء 31 درا�سة وبرنامجاً وذلك 
بالجامع���ة  المعه���د  بمق���ر  البحثي���ة  بالخيم���ة 
بالعزيزي���ة.. و�أو�ضح عميد المعهد الدكتور عاطف 
ب���ن ح�سي���ن �أ�صغ���ر �أن المعه���د �سيتم �إج���راء 31 
درا�س���ة وبرنامج���اً من خلال �أق�سام���ه البحثية في 
مج���الات البح���وث الإداري���ة والإن�ساني���ة والبيئي���ة 
والإعلامي���ة  والهند�سي���ة  والعمراني���ة  وال�صحي���ة 
وغيرها بهدف تطوير الخدمات المقدمة للحجاج 
ور�صد وتحليل التحديات التي تواجه الجهات ذات 

العلاقة لمعالجتها على �أ�س�س علمية وتجريبية.

�أ�ضواء – �أحمد الأحمدي / ت�صوير – محمد نابغ
دع����ت م�ؤ�س�س����ة مطوفي حج����اج دول 
جن����وب �آ�سي����ا ممثل����ة ف����ي لجن����ة �إ�سكان 
الم�شاع����ر المقد�س����ة م�س����اء ي����وم الأحد 
11/26 ر�ؤ�ساء مكاتب الخدمة الميدانية 
بالم�شاع����ر المقد�س����ة لا�ست��ل�ام المواقع 
مزدلف����ة  بم�شع����ر  بمكاتبه����م  الخا�ص����ة 
لن����زول حجاجه����م بها لمو�س����م حج هذا 
العام 1435هـ وكان ذلك بح�ضور �سعادة 
رئي�����س مجل�����س �إدارة الم�ؤ�س�سة الدكتور 
ر�أف����ت ب����ن �إ�سماعي����ل ب����در والمهند�����س 
ه�ش����ام ب����ن عبدالرحم����ن ال�شل����ي ع�ضو 
مجل�����س الإدارة والم�ش����رف عل����ى �أعمال 

الم�شاعر المقد�سة.
وف����ي البداي����ة الق����ى �سع����ادة رئي�����س 
مجل�����س الإدارة الدكتور ر�أفت �إ�سماعيل 
ب����در كلم����ة �شك����ر فيه����ا ر�ؤ�س����اء مكاتب 
عل����ى  لحر�صه����م  الميداني����ة  الخدم����ة 
الح�ض����ور لت�سل����م مواق����ع مكاتبه����م ف����ي 
م�شع����ر مزدلف����ة كم����ا حثه����م عل����ى بذل 
ق�صارى الجهود لتقديم خدمات متميزة 
خدمته����م  عل����ى  وال�سه����ر  لحجاجه����م 
وراحته����م طيل����ة وجوده����م ف����ي مناطق 
منا�س����ك  لأداء  المقد�س����ة  الم�شاع����ر 
الح����ج.. كما حثهم عل����ى �أهمية الالتزام 
قط����ار  ا�ستخ����دام  و�أنظم����ة  بقواع����د 
الم�شاع����ر ح�س����ب م����ا حددته����ا الجهات 
المعني����ة ع����ن م�شروع القط����ار والالتزام 

بالأنظم����ة والتعليم����ات في ه����ذا المجال 
ليت����م ا�ستخدامه����م للقطار ب����كل �سهولة 

وي�سر.
الالت����زام  عل����ى  �أي�ض����اً  حثه����م  كم����ا 
ببرنام����ج التفويج �إل����ى من�ش�أة الجمرات 
واتباع الأنظمة والتعليمات المحددة من 
قب����ل الجه����ات المعنية ع����ن التفويج �إلى 
من�ش�����أة الجم����رات ليتمكنوا م����ن عملية 

الرمي بكل �سهولة وي�سر.
ومن جانبه �أك����د المهند�س ه�شام بن 
عبدالرحم����ن �شل����ي ع�ضو مجل�����س �إدارة 
الم�شاع����ر  لجن����ة  م�س�����ؤول  الم�ؤ�س�س����ة 
والط����وارئ �أن �آلي����ة توزيع المخيمات في 
م�شع����ر مزدلفة ه����ي نف�س �آلي����ة التوزيع 
التي تمت في مو�س����م الحج المن�صرم.. 

كم����ا تط����رق المهند�����س ال�شل����ي لبع�����ض 
التجهي����زات الم�سم����وح به����ا ف����ي م�شعر 
مزدلف����ة من قبل الجه����ات المعنية ومن 
�أبرزه����ا و�ض����ع خيمتي����ن للحرا�س وعمل 
�س����ور �شريطة �أن يكون غير قابل للحريق 
ولابد من عمل مخارج للطوارئ، م�شيراً 
�إل����ى وج����ود العدي����د م����ن الا�شتراط����ات 
المدون����ة ف����ي مح�ض����ر ا�ست��ل�ام الموقع 
والتي يج����ب مراعاته����ا و�أهمية الالتزام 
به����ا وم����ن �أهمه����ا و�ضع طفاي����ات حريق 
وترام�����س لماء ال�شرب و�أن الفر�ش يجب 
�أن يك����ون م����ن ال����زل �إلى غي����ر ذلك من 
الأم����ور التي يجب الالت����زام بو�ضعها مع 
�أهمي����ة توفي����ر و�سائل الأم����ن وال�سلامة 

حفاظاً على �سلامة �ضيوف الرحمن.

لر�صد التحديات ومعالجتها على 
�أ�س�س علمية

بح�ضور د. بدر والمهند�س ه�شام �شلي

معهد �أبحاث الحج يجري 
31 درا�سة علمية لمو�سم 

الحج الحالي

ر�ؤ�ساء مكاتب الخدمة الميدانية الم�شمول حجاجهم بالنقل 
بقطار الم�شاعر يت�سلمون مواقع نزول حجاجهم بمزدلفة
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�أ�ضواء – نابغ ال�صاوي
التطوعي���ة  الن�سائي���ة  اللجن���ة  رئي�س���ة  قام���ت 
بالم�ؤ�س�س���ة الدكتورة جواهر قناديلي تحت ا�شراف 
الدكتور يحي���ى محمد اليا�س محبوب ع�ضو مجل�س 
�إدارة الم�ؤ�س�س���ة الم�ش���رف عل���ى اللجن���ة ب�إع���داد 
حافظ���ة بع���دد م���ن الكتيب���ات القيم���ة والأقرا�ص 
المدمج���ة والتي تتحدث عن تعظي���م البلد الحرام 
وذل���ك لتوزيعه���ا كهداي���ا رمزي���ة عل���ى الحاج���ات 
بمكات���ب الخدم���ة الميداني���ة وكت���ذكار مكي مميز 
يرتب���ط ف���ي عقولهن وقلوبه���ن ب�أغل���ى المنا�سبات 
وهي منا�سبة �أدائه���ن لفري�ضة الحج.. وت�ضم هذه 
الحافظ���ة كتيب���اً تحت عن���وان "الأربع���ون المكية" 
وي�ض���م �أربعين حديثاً من �أحادث الم�صطفى �صلى 
الله علي���ه و�سلم في ف�ضل مك���ة المكرمة والأحكام 
الخا�صة بها وهو للدكتور طلال بن محمد �أبو النور 
الم�ش���رف العام على م�ش���روع تعظيم البلد الحرام 
ال���ذي قام بجمعه و�شرحه بالإ�ضافة �إلى كتيب �آخر 
بعن���وان "قبل���ة على ر�أ����س حاج".. وه���و عبارة عن 
مجموعة ق�ص�ص وم�شاهد خدمية ن�سجتها �سواعد 
�شب���اب مكة المكرمة بم�شروع تعظيم البلد الحرام 
المرك���ز  م���ن  للكات���ب �ص�ل�اح عبدال�شك���ور  وه���و 
الإعلام���ي ببرنام���ج �شباب مكة ف���ي خدمتك وكذا 
)C.D( بعن���وان �أول الغي���ث وهو عبارة عن عر�ض 
تفاعلي م���ن انتاج �إدارة الإع�ل�ام بالم�شروع وعدد 

من البرا�شورات والكتيبات التوعوية ال�صغيرة.

اللجنة التطوعية الن�سائية 
تقدم هدية م�شروع تعظيم 

البلد الحرام لحاجات الم�ؤ�س�سة


