
يمت���از كي���ان الم�ؤ�س�سة ال���ذي تتوافر في���ه مهارات وخب���رات وا�سعة 
بالق���درة على النهو����ض ب�أعبائها على �أكمل و�أتم وج���ه، وقد تحقق لها 
ذل���ك بما توافر لديها م���ن كوادر ب�شرية م�ؤهلة ت�أهي�ل�اً جيداً، ومزودة 
ب�أحدث الآليات الع�صرية المتقدمة وما توافر لها من خبرات ثمينة في 
كيفية تفعي���ل خدماتها ب�أ�ساليب متطورة متناغمة مع متطلبات الع�صر 

ومواكبة تطوراته الخدمية الفعالة.
و�أب���رز و�أهم الا�ستراتيجي���ات العامة للم�ؤ�س�سة تتمثل في مدى قناعة 
من�سوبيه���ا باله���دف الرئي�س لها، وهو خدمة �ضي���وف الرحمن ب�أ�سلوب 
راق، وتحقي���ق التكام���ل بي���ن منهج التخطي���ط والتنفيذ ف���ي �ضوء هذا 
الهدف، تعزيز �إيجابيات ومكت�سبات الموا�سم ال�سابقة والا�ستفادة منها 
باعتباره���ا تجارب وخبرات مهمة ت�ساع���د على تطوير الجهود الراهنة 
وت�أ�صيله���ا، و�إر�ساء روح التعاون بين مكاتب الخدمة الميدانية وحفزها 
عل���ى تبادل الخب���رات والتجهيزات بينه���ا وبي���ن �إدارات و�أق�سام لجان 
الم�ؤ�س�س���ة، والتعام���ل بكف���اءة م���ع الم�ستج���دات والأم���ور الم�ستحدثة 
والعناية بمرئيات و�آراء حجاج الم�ؤ�س�سة لأن خدمتهم وم�ساعدتهم على 
�أداء منا�سكه���م بي�س���ر وراحة ه���دف مهم للغاية يحر����ص عليه الجميع 
والعناية التامة باعتماد الأ�سلوب العلمي في مراحل التخطيط والتقييم 

بروح تت�سم بال�شفافية والم�ساواة والعدالة الاجتماعية والمهنية.
و�إذا كان���ت الم�ؤ�س�س���ة قد بلغ���ت مرحلة الريادة ف���ي العمل الخدمي 
ب�شه���ادة الجمي���ع ف����إن مجل����س الإدارة وا�صل العم���ل والتطوي���ر �أخذاً 
ب�أ�سل���وب منهجية التجديد والإبداع في خطط���ه المرحلية والم�ستقبلية 
الت���ي بد�أه���ا بالآلية الجديدة للتق���دم لإدارة مكتب الخدم���ة الميدانية 
والموافق���ة عليه���ا م���ن �صاح���ب المعالي وزي���ر الح���ج – حفظه الله- 
وعقدها بي���ن الم�ؤ�س�سة وبين مكاتب الخدم���ة الميدانية التي يقدم كل 
مكتب منها خدمة حجاجه بالت�ضامن الجماعي مع مجموعة �أقلها ثلاثة 
مطوفي���ن وغايته���ا ت�سعة منهم مع الحر�ص على تحقي���ق تكاف�ؤ الفر�ص 
�أم���ام جميع المطوفين، و�إلى جانب ذلك عمل المجل�س على المحافظة 
عل���ى حق���وق جمي���ع الم�ساهمين بالمحافظ���ة على قيم���ة ال�سهم وقيمة 

المبلغ المقطوع �أي�ضاَ.
وبه���ذا الأ�سلوب الفريد ال���ذي يت�سم بالتط���ور وال�شفافية والم�ساواة 
والعدال���ة الاجتماعي���ة والمهني���ة والإبداع �ضمن المجل����س بم�شيئة الله 
توفي���ر �أرقى خدم���ة لحجاج الم�ؤ�س�سة والمحافظ���ة على �سمعة المملكة 
العربي���ة ال�سعودي���ة وكذلك المحافظ���ة على حقوق الح���اج والمطوف، 
ورعاي���ة حقوق الم�ساهمين، وبهذا الأ�سل���وب المقنن – �أي�ضاً – �ضمن 
مجل�س الإدارة تحقيق معادلة فريدة في نوعها وهي التناغم الفعال بين 
ه���ذه الأه���داف مجتمعة ليواجه مو�سم حج ع���ام 1434هـ، ي�أمل فيه �أن 
يحق���ق نجاحاً �أكيداً بف�ضل الله تعالى ويعد هذا الإعداد لهذه العنا�صر 
خي���ر �أ�سلوب لمواجهة المو�سم الجديد، و�سوف يجد الحاج في انتظاره 
تجهيزاً غاية في الدقة والإحكام ي�ساعده على �أداء ن�سكه في �أتم راحة 

واطمئنان بحول الله عز وجل.
فمرحب���اً بك �أيها الح���اج الكريم �أختي الحاج���ة الكريمة بين �أهلك 
و�إخوانك في هذه البقاع المقد�سة، مع �أخل�ص الدعوات بالحج المبرور 

وال�سعي الم�شكور والذنب المغفور �إن �شاء الله.
• رئي�س مجل�س الإدارة

خدمات متكاملة 

بقلم: 
د.ر�أفت بن �إ�سماعيل �إبراهيم بدر •

م�شدداً على �أهمية تنفيذ توجيهات خادم الحرمين ال�شريفين 

وا�س – جدة 
�ش���دد �صاح���ب ال�سم���و الملكي 
الأمي���ر �سلمان ب���ن عبدالعزيز �آل 
�سع���ود، ول���ي العه���د نائ���ب رئي�س 
مجل����س الوزراء وزير الدفاع، على 
توجيه���ات خ���ادم  تنفي���ذ  �أهمي���ة 
المل���ك  ال�شريفي���ن  الحرمي���ن 
عب���دالله بن عبدالعزيز �آل �سعود، 
حفظه الله، بت�سخير كل الإمكانات 
وتوفي���ر جميع المتطلب���ات لراحة 
بم���ا  الح���رام،  بي���ت الله  حج���اج 
ي�ضم���ن بم�شيئ���ة الله تعال���ى �أداء 
حجهم ب���كل �سهولة وي�س���ر.. جاء 
ذلك خلال اجتماع مجل�س الوزراء 
بق�ص���ر ال�س�ل�ام بج���دة بعد ظهر 
ذل���ك  الما�ض���ي..  الاثني���ن  ي���وم 
الاجتماع ال���ذي ناق�ش العديد من 
المو�ضوع���ات المحلي���ة والإقليمية 
والدولية وكان م���ن بينها، بح�سب 
ما �أو�ضحه الدكتور عبدالعزيز بن 
محيي الدي���ن خوجة وزير الثقافة 
لوكال���ة  بيان���ه  �ضم���ن  والإع�ل�ام 

الأنب���اء ال�سعودية عق���ب الجل�سة، 
ا�ستع���دادات الح���ج حي���ث �أو�ضح 
معالي���ه �أن مجل�س ال���وزراء ناق�ش 
عدداً م���ن المو�ضوعات في ال��شأن 
المحل���ي، حيث اطلع عل���ى تقرير 
ع���ن الا�ستعدادات الت���ي تقوم بها 
والجه���ات  ال���وزارات  مختل���ف 
الحكومية والأهلية المعنية بتقديم 
الخدمات لحجاج بيت الله الحرام 
في مكة المكرمة والمدينة المنورة 

�شدد  وقد  المقد�س���ة،  والم�شاع���ر 
�سم���و ولي العهد على �أهمية تنفيذ 
الحرمي���ن  خ���ادم  توجيه���ات 
ال�شريفي���ن المل���ك عب���دالله ب���ن 
عبدالعزيز �آل �سعود، حفظه الله، 
وتوفي���ر  الإمكان���ات  كل  بت�سخي���ر 
لراح���ة حجاج  المتطلبات  جمي���ع 
بي���ت الله الح���رام، بم���ا ي�ضم���ن 
بم�شيئ���ة الله تعال���ى �أداء حجه���م 

بكل �سهولة وي�سر.

الح���ج  وزي���ر  معال���ي  �ش���رف  عل���ى 
الدكت���ور بندر بن محمد حجار، تم قبل 
ظه���ر ي���وم الثلاث���اء الما�ض���ي افتت���اح 

)ندوة الحج الكبرى(.
وقد رحب الدكتور حجار في كلمة له 
بهذه المنا�سبة ب�ضيوف الندوة من كبار 
علم���اء ومفكري ومثقف���ي و�أدباء العالم 
الإ�سلام���ي، ونق���ل له���م تحي���ات خادم 
الحرمين ال�شريفين الملك عبدالله بن 

عبدالعزي���ز و�سم���و ولي عه���ده الأمين، 
وتمنياتهم���ا له���م بح���ج مب���رور و�سعي 

م�شكور وعود حميد.
و�أ�ش���ار معاليه �إل���ى �أن )ندوة الحج 
الكب���رى( ت�أت���ي لا�ستثمار ه���ذا الجمع 
المب���ارك  الح���ج  ف���ي مو�س���م  الطي���ب 
لمناق�ش���ة هم م���ن هم���وم الم�سلمين ، 
وطم���وح م���ن طموحاته���م وتفعي���ل دور 
الع���دل  ن�ش���ر  ف���ي  الإ�سلامي���ة  الأم���ة 

الثقاف���ي  ال���دور  و�إب���راز  والت�سام���ح، 
والح�ض���اري الذي ت�ضطلع ب���ه المملكة 

لخدمة الحج والحجيج.

مجل�س الوزراء برئا�سة �سمو ولي العهد: ت�سخير كافة الإمكانات 
وتوفير جميع المتطلبات لراحة �ضيوف الرحمن 

د. بندر الحجار يفتتح ندوة الحج الكبرى وي�ؤكد حر�صها على 
مناق�شة هموم الم�سلمين 

عمل  ور�شة  تنظم  الم�ؤ�س�سة  ٭ 
الحجاج  تفويج  لبرامج 

7ال�شاملة

العدد 127 )ال�سنة ال�سابعة ع�شر( الأحد 8 ذي الحجة 1434هـ
ن�شرة �إعلامية توعوية مو�سمية �أ�سبوعية ت�صدرها م�ؤ�س�سة حجاج دول جنوب �آ�سيا

Issue 127 - Sunday 13 Oct. 2013

للحاج  ال��ع��م��ائ��ر  "�سلامة  ٭  
محا�ضرة  في  والزائر" 

3توعوية �شاملة
الميدانية  ال��خ��دم��ة  م��ك��ات��ب  ٭ 

بم�شعري  مواقعها  تت�سلم 
2منى وعرفات

التفا�صيل 12



2

بح�ضور د. ر�أفت بدر وعدد من �أع�ضاء مجل�س الإدارة 

مكاتب الخدمة الميدانية تت�سلم مواقعها بم�شعري منى وعرفات 

�سكرتير التحرير
نابغ بن محمد علمي ال�صاوي

ن�شرة �إعلامية توعوية مو�سمية �أ�سبوعية
ت�صدرها:

م�ؤ�س�سة مطوفي حجاج 
دول جنوب �آ�سيا

المكتب الرئي�س للتحرير

مكة المكرمة - الر�صيفة - 
�ص.ب  309  

تليفون: 5344444 
تحويلة رئي�س التحرير 330  

تحويلة فاك�س 331

رئي�س التحرير
نبيل بن عبدال�سلام خياط

الم�شرف العام
د. ر�أفت بن ا�سماعيل بدر 

رئي�س مجل�س �إدارة الم�ؤ�س�سة

نائب الم�شرف العام
�أ�سامة بن عبدالله دان�ش

نائب رئي�س مجل�س الإدارة 

هاتف: 6656669 فاك�س: 6654719
�ص.ب: 8004 جدة 21482

�صياغة، �إخراج، تنفيذ، طباعة
www.fikrahprojects.com
info@fikrahprojects.com

adhwaa@mhsae.com
الموقع الالكتروني لـ»�أ�وضاء«

www.hujjaj-southasia.com 
الموقع الالكتروني لـلم�ؤ�س�سة

ندوة الحج الكبرى »فقه الأولويات في الحج« التفا�صيل في الأعداد القادمة من ن�شرة  »  «

م. ال�شلي:
�آل���ي���ة ال��ت��وزي��ع ال��ج��دي��دة 
�أع���ط���ت ر�ؤ����س���اء ال��م��ك��ات��ب 
ح���ري���ة اخ��ت��ي��ار م��واق��ع��ه��م 

�أ�ضواء : عبداللطيف ال�سيدح
ت�صوير/ عبدالعزيز ال�صاوي 

الدكتور  وبح�وضر  الم�ؤ�س�سة  قامت 
مجل�س  رئي�س  ب��در  �إ�سماعيل  بن  ر�أف��ت 
الإدارة وعدد من �أع�ضاء المجل�س بت�سليم 
ال���ـ)115(  الميدانية  الخ��دم��ة  مكاتب 
ومنى،  عرفات  م�شعري  من  بكل  مواقعها 
والتي جاءت مت�سقة مع الآلية الجديدة 
ا�ستلمت  حيث  المخيمات  توزيع  لطريقة 
منى  م��ن  ب��ك��ل  م��وق��ع�ني  الم��ك��ات��ب  بع�ض 
وعرفات وهي التي تخدم فئتين كل على 
بالقطار  للنقل  تابعة  مجموعة  ح��دة،  

و�أخرى تُنقل بالحافلات.
�شلي  عبدالرحمن  بن  ه�شام  المهند�س  وقال 
تخطيط  لجنة  وم��سؤول  الإدارة  مجل�س  ع�ضو 
والخدمات  المقد�سة  بالم�شاعر  المواقع  وتوزيع 
ت�سليم  تم  ق��د  "�إنه  وال���ط���وارئ:  التن�سيقية 
مخيمات منى �أولًا ثم مواقع عرفات، م�شيراً �إلى 
الخدمة  مكاتب  ر�ؤ�ساء  �أعطت  التوزيع  �آلية  �أن 
رئي�س  الميدانية حرية الاختيار حيث يختار كل 
وذلك  ومثيله في عرفات  مكتب موقعه في منى 

ح�سب ت�سل�سل المكاتب من 1 وحتى  115".
و�أبان المهند�س �شلي �أن لديهم في مو�سم حج 
هذا العام 1434هـ بندين مهمين للتوزيع حيث 
بالقطار  المفوجين  الحجاج  جميع  �إ�سكان  يتم 
والحجاج  القطار..  منطقة  داخ��ل  )زون(  في 
الذين يتم تفويجهم بالحافلات ي�سكنون خارج 

)زون( محطة القطار.

الف�صل التام
وهذا يعني الف�صل التام بين حجاج القطار 
والحافلات وهذه الآلية ن�سعى من خلالها �إلى 
بتنفيذ  الخا�صة  والتنظيمات  التعليمات  تنفيذ 
الراحة  درج��ات  و�أق�صى  القطار  ت�شغيل  خطة 
كان  ف�إذا  بالقطار،  بالنقل  الم�شمولين  للحجاج 
حجاج المكتب مفوجين بالقطار فيتم ت�سكينهم 
جميعاً داخل )زون( محطة القطار.. والعك�س 

كذلك لدى حجاج الحافلات.
و�أ�ضاف ع�ضو مجل�س الإدارة م��سؤول توزيع 
كان  �إذا  المكتب  �أن  المقد�سة  بالم�شاعر  المواقع 
و�آخ��ري��ن  بالقطار  م�شمولين  حجاجاً  ي��خ��دم 
�أن  م�ؤكداً  موقعين،  ت�سليمه  فيتم  بالحافلات 
بين  وتوافق  تامة  ب�سلا�سة  تمت  التوزيع  عملية 

جميع ر�ؤ�ساء مكاتب الخدمة الميدانية.

مواقع جيدة جداً
وح����ول الم���واق���ع وم����دى ق��رب��ه��ا م���ن ج�سر 
التي  الم��واق��ع  جميع  �إن  �شلي  ق��ال  الج��م��رات 
ج��داً  ج��ي��دة  الم��ال��ي��ة  وزارة  م��ن  ا�ستلامها  تم 
وبم�����س��اح��ات م��ري��ح��ة لح��ج��اج��ن��ا، ح��ي��ث �إن��ه��ا 
و�سيكون  ل��ه،  ملا�صقة  �أو  منى  م�شعر  بداخل 
الحاج مرتاحاً جداً داخل خيمته والمتو�سط لكل 
�أن  الم�ؤ�س�سة  ي�سبق لحجاج  حاج كافٍ جداً ولم 
منذ  ال�سعة  هذه  بقدر  م�ساحات  على  ح�صلوا 

عدة موا�سم.

ت�ضحية وتفانٍ
حديثه  في  �شلي  ه�����ش��ام  الم��ه��ن��د���س  و�أ����ش���اد 
الخدمة  مكاتب  ر�ؤ�ساء  بت�ضحيات  لـ"�أ�ضواء" 
الله  بيت  حجاج  خدمة  في  وتفانيهم  الميدانية 
العتيق، مبيناً �أنهم على قدر عالٍ من الم��سؤولية 

الذين  �أول��ئ��ك  لا�سيما  التوزيع  عمليات  �أث��ن��اء 
و�آخ��رون  القطار  محطة  داخ��ل  حجاج  لديهم 
ب��الح��اف�الت ح��ي��ث تح��م��ل��وا تكلفة  م��ن��ق��ول��ون 
موقع  للمكتب  يكون  �أن  م��ن  ف��ب��دلًا  الم��وق��ع�ني، 
يقوم  م��وق��ع  وك��ل  موقعان  ل��دي��ه  �أ�صبح  واح���د 
الخدمات  حيث  من  كامل  مكتب  خدمة  ب���أداء 
المقدمة لحجاجه.. لكنّ مطوفينا ورغم المعاناة 
�سمعة  ي�ضعون  �أن��ه��م  �إلّا  ال��زائ��دة  والتكاليف 
تت�شرف بخدمة  التي  ال�سعودية  العربية  المملكة 

وفود الرحمن فوق كل اعتبار.
و�أو�ضح المهند�س �شلي �أن ما يقارب 242 �ألف 
حاج تابعين للم�ؤ�س�سة �سيتم تفويجهم عن قطار 
العمل  لهذا  مبكراً  التخطيط  الم�شاعر حيث تم 
والآن جميع مكاتب الخدمة الميدانية الـ)115( 
منى  بم�شعري  موقعاً   )185( ح��والى  ت�سلمت 

وعرفات.
ما  وفق  الآلية  ت�سير  �أن  في  �أمله  عن  معرباً 
ذات  الجهات  لكل  �شكره  مقدماً  لها،  خطط 
اللا  تعاونها  الم�شاعر على  بالإ�سكان في  ال�صلة 
محدود والذي ينعك�س �إيجاباً على راحة �ضيوف 

الرحمن.
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متابعة: �أحمد الأحمدي 
ت�صوير/ عبدالعزيز ال�صاوي

�إطار الجهود التي تبذلها الم�ؤ�س�سة  في 
في  ال�����س�لام��ة  وط���رق  ال��ت��وع��ي��ة  لن�شر 
�إلى  �سعياً  حجاجها  �إ���س��ك��ان  ع��م��ائ��ر 
تحقيق �سلامتهم نظمت الم�ؤ�س�سة م�ؤخراً 
بن  عبدالله  متقاعد  للعميد  محا�ضرة 
مجال  في  والمتخ�ص�ص  الم�ست�شار  علي 
)�سلامة  عنوانها  وكان  وال�سلامة  الأمن 
ب��د�أت  وق��د  وال��زائ��ر(  للحاج  العمائر 
للمهند�س  ترحيبيه  بكلمة  المحا�ضرة 
الم�ؤ�س�سة  �إدارة  مجل�س  ع�وض  �شلي  ه�شام 
المرافق  وتخطيط  توزيع  لجنة  ورئي�س 
والم�����ش��رف على  الم��ق��د���س��ة  الم�����ش��اع��ر  في 
بالعميد  فيها  رح��ب  ال��ط��وارئ  �أع��م��ال 
ع���ب���دالله و����ش���ك���ره ع��ل��ى ا���س��ت��ج��اب��ة 
القيمة  المحا�ضرة  هذه  لإلقاء  الدعوة 
الإ���ش��راف  مج��ال  في  العاملين  لتوعية 
الحجاج  ل�سكن  المخ�ص�صة  العمائر  على 
لتحقيق  ات��ب��اع��ه��ا  ال���واج���ب  ب��ال��ط��رق 
الم�ؤ�س�سة  لح��ج��اج  وال�����س�لام��ة  الأم����ن 
العمائر وكيفية  الذين ي�سكنون في هذه 
حرائق  من  الله  قدر  لا  المخاطر  تجنب 

وخلافها.
العميد  الليلة  ه���ذه  مح��ا���ض��رن��ا  �إن  وق���ال 
متقاعد عبدالله هو خير عون ومعين لنا في هذه 
وم�ست�شار  وال�سلامة  الأمن  مجال  في  الم�ؤ�س�سة 
هذا  في  يتحدث  من  خير  وه��و  �أعمالنا  في  لنا 
المجال بما يملكه من خبرة ودراية في هذا الأمر 

والحديث له الآن.

�سلامة الحجاج
ب��ع��د ذل���ك ب����د�أ ال��ع��م��ي��د م��ت��ق��اع��د ع��ب��دالله 
محا�ضرته قائلًا ي�شرفني كثيراً �أن �أكون بينكم 
في هذه الليلة المباركة وفي هذه الم�ؤ�س�سة الرائدة 
الواحدة  اليد  لقاء  الأحبة  لقاء  جميعاً  لنلتقي 
عنا  عزوجل  الله  ير�ضي  واح��داً  هدفاً  لنحقق 
محا�ضرتنا  ال��رح��م��ن..  ���ض��ي��وف  خ��دم��ة  وه���و 
لإ�سكان  المخ�ص�صة  العمائر  �سلامة  عن  ه��ذه 
�ضيوف الرحمن وقد بد�أوا بالفعل في ال�سكن بها 
الله  بعد  و�أنتم  هائلة  وب�أعداد  واحد  مكان  وفي 

ه�ؤلاء  �سلامة  عن  الم��سؤولون  وتعالى  �سبحانه 
الحجاج من �سكان هذه العمائر.. ومحا�ضرتنا 
وهي  مح��اور  �أو  �أج��زاء  عدة  �إلى  مق�سمة  اليوم 
والأه��داف  ومكوناتها  بال�سلامة  التعريف  �أولًا 
والتحديات والأعمال الوقائية والإخلاء والإنذار 
فال�سلامة  والناجحة..  ال�صحيحة  والمواجهة 
يجب  ال��ت��ي  الإج�����راءات  ك��اف��ة  يعني  تعريفها 
اتخاذها لتلافي الخطر حين يقع والتخفيف منه 
الحدث  وقع  ف���إذا  الحدث  قبل  ت�أتي  فال�سلامة 
هناك ما ي�سمى بالمواجهة ن��سأل الله عزوجل �أن 
ونحر�ص  نبذل  ما  وبقدر  المواجهة  �إلى  ن�صل  لا 
يقينا  �سوف  ونتلافاها  المخاطر  ونحلل  ونقدم 

الله خطر هذا الحدث قبل وقوعه.

درء الأخطار
نعرف  �أن  لابد  وهنا  ال�سلامة  مكونات  �أم��ا 
ال�سلامة  تحقق  وكيف  ال�سلامة  �أهمية  �أولًا 
�أي  ل��درء  ننفذه  عمل  �أي  قلنا  كما  فال�سلامة 
قد  م�سبباته  وتجنب  ط��ارئ،  �أو  محتمل  خطر 
ن�شاهدها كل  تكون م�سببات خطر ب�سيط جداً 
ب�سبب  وتفاديها  �إ�صلاحها  عملية  ون�ؤجل  يوم 
هذا  �أن  نعتقد  وقد  ذلك  �أهمية  رغم  م�شاغلنا 
الخطر الب�سيط قد لا ي�سبب خطراً كبيراً مثلًا 
�أو  الم��ج��روح  �أو  المك�شوف  الكهربائي  ال�سلك 
المقب�س الكهربائي المخلوع �أو خلاف ذلك ولكن 
نعتبرها  التي  الأ�شياء  هذه  �أن  جيداً  نعرف  لا 
ب�سيطة قد ت�سبب في حدوث كارثة كبيرة لا قدر 
الله فالاهتمام بال�سلامة يعني الاهتمام بالأمور 
�سلامة  لنحقق  الكبيرة  الأم��ور  قبل  ال�صغيرة 

المكان الذي يتواجد فيه �ضيوف الرحمن.
في  ال�سلامة  �أم���ور  نهمل  لا  �أن  يجب  كما 
م�ساكن الحجاج فهي �أمور معلقة بكم ك�أع�ضاء 
في الإ�سكان بمكة المكرمة فلا بد من الإح�سا�س 
بالم��سؤولية في هذا الجانب وبالأمانة الملقاة على 
الأع�ضاء  بين  المهام  توزيع  عواتقكم فلابد من 
ال�سلامة  ودوره في مجال  مهمته  له  فكل ع�ضو 
اللحظة واللحظة قد يقع خط�أ م�سبباً  لأنه بين 
�أو  الإه��م��ال  ب�سبب  الله  ق��در  لا  ج�سيماً  حادثاً 
ب�سبب حاج لي�س لديه الدراية بخطورة ما يفعل.

حماية الأرواح
الأرواح  ح��م��اي��ة  �إلى  ت��ه��دف  وال�����س�الم��ة 
الرحمن  �ضيوف  حماية  وخا�صة  والممتلكات 

م�ساكنهم  داخل  لهم  وال�سلامة  الأم��ن  وتوفير 
عملنا  �إذا  الهدف  هذا  نحقق  �أن  ال�سهل  ومن 
بكل �أمانة و�إخلا�ص وتفان في عملنا وهل نواجه 
نوعان  ولدينا  نعم  �صعوبات وتحديات في ذلك 
من التحديات تحدي المكان فالكل يعلم طبيعة 
مع  المتلا�صقة  عمائرها  وطبيعة  المكرمة  مكة 
�ضيقة  م�ساحات  ذات  و�أن��ه��ا  البع�ض  بع�ضها 
�أن  لابد  ولكن  الب�شرية  الكثافة  هو  �آخر  وتحدٍ 
والعزيمة  بال�صبر  ال�صعوبات  هذه  كل  نتحدى 
الكارثة لا  وبذل المزيد من الجهود ف�إذا وقعت 
وج��ل مطلع  والله عز  يعذرنا  �أح��د  لا  ق��در الله 
علينا و�أي �إن�سان قد يق�صر وهو قادر �أن يفعل 
فقد يحا�سبه الله ونحن لا ن�سمح لأنف�سنا بوقوع 

مثل هذا التق�صير.

كيف نحقق ال�سلامة؟
وق���د ي��ت�����س��اءل ���س��ائ��ل وي��ق��ول ك��ي��ف نحقق 
ال�سلامة؟ فنقول له �إن الوقاية هي منع الحدث 
قبل وقوعه فهذا هو تحقيق ال�سلامة، ويتم ذلك 
الثقافة  الأول  مهمة  عنا�صر  ع��دة  خ�الل  م��ن 
الثقافة  ب��اب  م��ن  ه��و  ال��ي��وم  معنا  ف��وج��ودك��م 
ومواجهة  الوقائية  ال�سلامة  �أ�ساليب  ومعرفة 
وتحليل  بالم��سؤولية..  و�أح�سا�سكم  الح���وادث 
المخاطر والعمل على تلافيها وتوفير متطلبات 
الأدوار  وت��وزي��ع  عليها  والح��ف��اظ  ال�����س�الم��ة 
والم��سؤوليات و�أن نراقب �أعمال الحجاج ومهام 
ال�صيانة اللازمة وعدم ت�أجيل �إ�صلاح �أي خط�أ 

مهما كان �صغيراً.
المخاطر  تحليل  فهو  الآخ���ر  العن�صر  �أم���ا 
مثلًا لنعرف كم الطاقة الا�ستيعابية للم�صاعد 
وجود  وع��دم  الكهربائية  التمديدات  و�سلامة 
ت�سبب  الت�سربات  لأن  منها  للمياه  ت�سربات 
قد  ونفايات  �أخ�شاب  ووجود  كهربائياً  التما�ساً 
�أن��وار  لمبات  ووج���ود  حريق  ن�شوب  في  يت�سبب 
من  الا�شتعال  �سريعة  كراتين  �أو  �أوراق  بجوار 
التي  الأم��ور  ج��راء حرارتها وخ�الف ذلك من 

يجب �أن نحللها قبل وقوع الكارثة.
نلتزم  �أن  يجب  المخاطر  ت�الفي  �أج��ل  وم��ن 
بتعليمات الدفاع المدني ووزارة الحج وم�ؤ�س�سة 
الطوافة و�شركة الكهرباء وغيرها من الجهات 
طريق  عن  بل  عبثاً  تو�ضع  لم  التعليمات  فهذه 
تجارب ودرا�سة م�ستفي�ضة فكلما تقيدنا بكل ما 
ورد في هذه التعليمات من �أمور وتحذيرات كل 

ما وفرنا الحماية وال�سلامة الكافية.
ولابد من توفير و�سائل مكافحة الحريق من 
على  المتدربين  و�إيجاد  مياه  وخراطيم  طفايات 

كيفية ا�ستخدامها الا�ستخدام ال�صحيح.
كما يجب الإلمام بطريقة الإخلاء ال�صحيح 
ذوي  م��ن  للحجاج  الأول��ي��ة  و�إع��ط��اء  للحجاج 
و�إق��ف��ال  ال�سن  وك��ب��ار  الاح��ت��ي��اج��ات الخ��ا���ص��ة 
الح��ادث  وق��وع  ف��ور  الكهربائي  التيار  م�صدر 
وا����س���ت���خ���دام �أم���اك���ن ال����ط����وارئ، ك��م��ا �آم���ل 
تقع  م��ا  ف��دائ��م��اً  الم�صاعد  ب�صيانة  الاه��ت��م��ام 
ال�صيانة  �أعمال  اهمال  نتيجة  احتجازات  فيها 
لكل  المخ�ص�صة  الحمولة  وم��راع��اة  ال��دوري��ة 

م�صعد وعدم تجاوزها.

ال�سلامة الغذائية
وهناك عن�صر ال�سلامة الغذائية الذي لابد 
الم�ؤ�س�سة  �أن  ولو  الكبير  الاهتمام  �إعطائه  من 
على  المتميزة في حر�صها  الم�ؤ�س�سات  تعتبر من 

هذا الجانب.
العميد عبدالله  �أجاب  المحا�ضرة  نهاية  وفي 
عن �أ�سئلة وا�ستف�سارات الح�ضور حول مو�ضوع 

المحا�ضرة.

نظمتها الم�ؤ�س�سة و�ألقاها الم�ست�شار العميد عبدالله بن علي 

للحاج والزائر" في محا�ضرة توعوية �شاملة  العمائر  "�سلامة 
للعاملين في مجال الإ�شراف على م�ساكن الحجاج

العميد متقاعد عبدالله:
بق��در م��ا نب��ذل م��ن حر�ص 
المخاط��ر  تحلي��ل  ف��ي 
والوقاي��ة  تلافيه��ا  �سيمكنن��ا 
وقوعه��ا قب��ل  منه��ا 
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�أ�ضواء: عبد اللطيف ال�سيدح 
ت�صوير/ عبد العزيز ال�صاوي

ه�شام  الم��ه��ن��د���س  الم��ط��وف  ك�شف 
مجل�س  ع�وض  ���ش��لِّ��ي  ع��ب��دال��رح��م��ن 
�إدارة الم�ؤ�س�سة رئي�س فريق الأرا�ضي 
فريق  ورئ��ي�����س  المقد�سة  بالم�شاعر 
التي  المحكمة  الخطة  عن  الطوارئ 
بتفويج  المخت�صة  الجهات  و�ضعتها 
المقد�سة  الم�شاعر  قطار  �إلى  الحجاج 
حجاج  م�ؤ�س�سة  م�ؤ�س�سة  �أن  مو�ضحاً 
الم�ؤ�س�سة  وبو�صفها  �آ���س��ي��ا  ج��ن��وب 
حجاجها  ع��دد  يتجاوز  �إذ  الأك�ب�ر 
ن�سبة  ب��ع��د  ح���اج  �أل���ف   "400" ال���ـ 
تحت  يدخلون  جلَّهم  ف�إن  التخفي�ض 

مظلة خدمة النقل بالقطار. 

��ي �أن  و�أك�����د الم���ط���وف الم��ه��ن��د���س ���ش��لِّ
الخ��ط��ة اع��ت��م��دت �آل��ي��ة ال��ف�����ص��ل ال��ت��ام 
القطار  بخدمة  الم�شمولين  الحجاج  بين 
تخ�صي�ص  تم  حيث  الآخ��ري��ن،  والحجاج 
المجاورة  الم�سطحات  في  المخيمات  جميع 
بم�شعر  ذلك  كان  �اوسء  القطار  لمحطات 
عرفة،  م�شعر  �أو  مزدلفة  م�شعر  �أو  منى 
على  الحجاج  توزيع  الخطة  وا�ستوجبت 
م�ستغلة  م�ساحة  ل��ك��ل  وف��ق��اً  الم��خ��ي��م��ات 
لم�سطحات الخيام بجاور محطات القطار 

بالم�شاعر المقد�سة. 

تفا�صيل الحركة
�شلِّي  ه�شام  المهند�س  المطوف  وف�صل 
الخطة المعتمدة قائلًا �إذا قلنا �إن محطة 
�ألف حاج فهذا  �سعتها )120(  منى )2( 
ي�ستلزم �أن تت�سع المخيمات فيها لـ )120( 
�ألف حاج دون زيادة �أو نق�صان و�إذا حدث 
خلل فهذا ي�ستلزم �إعادة الخطة من جديد 
تماثل   )2( منى  محطة  بالقول  وم�ضى 
ب��ذات  ت��ك��ون  ال��ت��ي  م��زدل��ف��ة )2(  محطة 
ال�سعة ومزدلفة تماثل �أي�ضاً عرفات )2( 
القطار  وهذا ينطبق على جميع محطات 
الحاج  �أن  �إلى  م�شيراً  المقد�سة  بالم�شاعر 
لابد   )2( منى  من  القطار  ي�ستقل  ال��ذي 
 )2( وعرفات   )2( مزدلفة  في  ينزل  �أن 
ولا يمكن �أن يتحول �إلى �أي محطة �أخرى 
مفيداً ب�أن هذه الخطة يتم تطبيقها لأول 
قطار  بدء عمل  منذ  المو�سم  هذا  مرة في 
التي  ال�سلبيات  ل��ت�الفي  وذل���ك  الم�شاعر 

حدثت في الماو�سم ال�سابقة. 

اكتمال الت�سييج
و�أب����ان رئ��ي�����س ف��ري��ق��ي ت��وزي��ع الم��اوق��ع 

بالم�شاعر المقد�سة والطاورئ �أنه قد اكتمل 
بم�شعر  القطار  محطات  ت�سييج  م�شروع 
عرفات بالكامل ولا يمكن دخول الحجاج 
هذه  �إلى  القطار  بخدمة  الم�شمولين  غير 
المحطات �إ�ضافة �إلى �أن كل حاج م�شمول 
لأي  ال��دخ��ول  يمكنه  لا  ال��ق��ط��ار  بخدمة 
و�صلها  التي  محطته  �وسى  �أخ��رى  محطة 
ب���أن  مفيداً  ومزدلفة  منى  م�شعري  م��ن 
عملية الف�صل التام بين الحجاج هو الذي 
ي�ضمن نجاح الخطة لمو�سم حج هذا العام 
الذي لا  �أن الحاج  ونلخ�صها في  1434ه��ـ 
ي�ستحيل  المعنية  للمحطة  ت��ذك��رة  يحمل 

عليه الدخول �إليها. 
و�أ�ضاف �شلِّي �أن جميع حجاج الم�ؤ�س�سة 
بقطار  ال��ن��ق��ل  ب��خ��دم��ة  يتمتعون  ال��ذي��ن 
المخيمات  في  ت�سكينهم  تم  ق��د  الم�شاعر 
المجاورة لمحطات القطار كما �أن م�ؤ�س�سة 
مطوفي حجاج دول جنوب �آ�سيا �ست�ستفيد 
خرجت  ال��ت��ي  الم�سطحات  م��ن  ك��غ�ريه��ا 
وادي  من  الحكومية  الجهات  بع�ض  منها 
منى وفي هذا المو�سم �ستكون لدينا زيادة 
وا�ضحة في الم�ساحة المخ�ص�صة لكل حاج 
بالماو�سم  مقارنة   %70 �إلى  ت�صل  وربم��ا 
الما�ضية حيث �سيجد الحجاج راحة كاملة 
ذلك  و�سينعك�س  الم�ساحات  من  ومت�سعاً 
بداخل  �إل��ي��ه��م  الم��ق��دم��ة  الخ��دم��ات  على 

مخيمهم.

خطة الطوارئ
وع�����ن خ���ط���ة ال�����ط�����اورئ ال�����ش��ام��ل��ة 

الم��و���ض��وع��ة م��ن ق��ب��ل الم���ؤ���س�����س��ة �أو���ض��ح 
ل��درء  تكونت  لجنة  �أن  �شلِّي  المهند�س 
�سعادة  برئا�سة  الله  �سمح  لا  ال��ك��اورث 
وكافة  نائبيه  �إلى جانب  الم�ؤ�س�سة  رئي�س 
لكل  �إن  حيث  الإدارة  مجل�س  �أع�����ض��اء 
واحد منهم م�س�ؤوليات معروفة في حالة 
حدوث مكروه لا قدر الله، �إ�ضافة �إلى �أن 
الم�ؤ�س�سة تعاقدت مع عدد من ال�شركات 
دورات  ل��ت��ق��ديم  ال���ط���اورئ  مج���ال  في 
لمن�وسبي  الطبيعة  وعلى  عملية  تدريبية 
فريق  �أن  مو�ضحاً  بالم�ؤ�س�سة  ال��ط��اورئ 
�أكثر  مع  مت�ضامن  بالم�شاعر  ال��ط��اورئ 
القطار  �إلى  التفويج  فرق  مثل  جهة  من 
الإ�شراف  الجمرات ولجان  وفرق ج�سر 
ب��ع��ث��ات حجاج  والم��ت��اب��ع��ة وم��ن�����س��ق��ي��ات 

الم�ؤ�س�سة. 
نكمل  يجعلنا  الت�ضامن  هذا  �إن  وقال 
ونحن  بالم�ؤ�س�سة  البع�ض  بع�ضنا  �أعمال 

اللجان  لجميع  نوفر  الطاورئ  فريق  في 
التي  والم��ع��ن��ي��ات  الخ��دم��ات  بالم�ؤ�س�سة 
على  ب��دوره��ا  ال��ق��ي��ام  ع��ل��ى  ت�ساعدها 

الوجه الأكمل. 
�إن  ق��ائ�اًل  ال�شلِّي  المهند�س  واختتم 
منها  المهام  من  بعدد  مكلفة  ال��ط��اورئ 
م��ت��اب��ع��ة م�����س��اك��ن الح��ج��اج م��ن ناحية 
ال�����س�الم��ة وذل����ك ق��ب��ل و���ص��ول��ه��م �إلى 
الم�شاعر المقد�سة، ثم متابعتها لأحاولهم 
م���ن �سلامة  وال���ت����أك���د  و���ص��ول��ه��م  ب��ع��د 
الم��داخ��ل والم��خ��ارج وط��ف��اي��ات الحريق 
الغرف  داخ��ل  الغاز  �أنابيب  وا�ستعمال 
�أغرا�ض  تكد�س  ومتابعة  المخارج  من  �أو 
الحجاج على الدرج المخ�ص�ص للخروج 
الفريق  انتقال  �إلى  �إ�ضافة  ذلك،  وغير 
بكامله مع الحجاج �إلى الم�شاعر المقد�سة 
المهام  ب��ذات  وقيامه  �أحاولهم  ومتابعة 

التي �أداها في مكة المكرمة. 

ع�ضو المجل�س رئي�س فريقي الأرا�ضي بالم�شاعر والطوارئ.. م. ه�شام �شلِّي:

معظم حجاج الم�ؤ�س�سة يدخلون تحت مظلة خدمة النقل بالقطار 
وخطة محكمة للتفويج

اعتمدت  الجديدة  الخطة 
بين  ال��ت��ام  ال��ف�����ص��ل  �آل��ي��ة 
ال���ح���ج���اج ال��م�����ش��م��ول��ي��ن 
الم�شمولين  وغير  بالخدمة 

بالمخيمات  الحجاج  ت�سكين 
القطار  لمحطات  المجاورة 
لمحطة  تذكرة  يحمل  لا  ومن 
الدخول  عليه  ي�ستحيل  معينة 

�شكلنا لجنة للطوارئ وتعاقدنا 
لتقديم  متخ�ص�صة  �شركات  مع 
لمن�سوبي  عملية  دورات 
ال����ط����وارئ ب��ال��م���ؤ���س�����س��ة
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ع�ضو مجل�س الإدارة نايف �أكبر لـ"�أ�ضواء":

�أ�ضواء: محمد رابع �سليمان
ت�صوير/ عبدالعزيز ال�صاوي

في  العامة  ال�����ش���ؤون  لجنة  ت���أت��ي 
مقدمة اللجان ذات العلاقة المبا�شرة 
بالحاج فهي تتولى جميع �أمور الحاج 
مغادرته  وحتى  و�وصله  لحظة  منذ 
�أدائه منا�سك الحج، كما تتولى  بعد 
اللجنة التن�سيق والإ�شراف على فرق 
الخدمة  بمكاتب  التطوعية  اللجان 
الميدانية، ولإلقاء ال�وضء حول هذه 
لمو�سم  وا�ستعدادها  ودوره��ا  اللجنة 
الم�ستقبلية،  وخططها  العام  هذا  حج 
�أكبر  عمر  بن  نايف  الأ�ستاذ  التقينا 
الم�شرف  الم�ؤ�س�سة  �إدارة  مجل�س  ع�وض 
العامة  ال�����ش���ؤون  لجنة  على  ال��ع��ام 
الن�سائية  ال��ت��ط��وع��ي��ة  وال��ل��ج��ان 
ليو�ضح  الميدانية،  الخدمة  بمكاتب 
ف���إلى  اللجنة  ه��ذه  عمل  تفا�صيل 

الحوار. 

ال�ش�ؤون  �إدارة  دور  ه��و  م��ا  )ب��داي��ة   •
العامة بالم�ؤ�س�سة والخدمات التي تقدمها 

ل�ضيوف الرحمن(؟
- بالن�سبة للجنة ال�ش�ؤون العامة فهذه �أول 
بالإ�شراف عليها مع زملائي  �أت�شرف  �سنة 
ن�شاطات  ل��ه  كبير  جهاز  وه��و  ال�سابقين، 
متعددة، يتولى جميع الأمور الهامة المتعلقة 
ومفقودات  والتائهين  كالمر�ضى  بالحجاج 
يتولون  الذين  المترجمين  وتهيئة  الحجاج 
�إن��ه��اء  �أو  للمخيمات  الح��ج��اج  �إي�����ص��ال 
�إجراءات المتوفين والموقوفين لدى الجهات 
الح��الات  ه��ذه  مثل  وج��ود  ح��ال  المعنية في 
الحاج  متابعة  تتولى  واللجنة  ن��ادرة،  وهي 
بعد  وطنه  �إلى  مغادرته  وحين  و�وصله  منذ 

�أدائه منا�سك الحج. 
وتتبع لجنة ال�ش�ؤون العامة �أربعة �أق�سام، 
والتائهين والمر�ضى،  ال�ضائعات  وهي لجنة 
ما  بكل  تخت�ص  العامة  وال�ش�ؤون  والت�وسل، 
العامة  ال�ش�ؤون  في  ونحن  ب��الح��اج،  يتعلق 

لدينا )24( موقعاً تابعاً لهذا الجهاز وهذه 
من  ال�ساعة  مدار  على  عملها  تبد�أ  الماوقع 
/15 حتى  العمل  وي�ستمر  القعدة  15/ذي 

وهي  �سنوياً  اللجنة  ن�شاط  وه��ذا  مح��رم 
لجنة ذات �أهمية وفاعلية كبيرة.

�آليات التنفيذ
�آل���ي���ات تنفيذ م��ه��ام ه��ذه  ه��ي  وم���ا   •

الإدارة؟ 
- م��ن ه���ذه الآل���ي���ات ت��وف�ري ع���دد من 
اللا�سلكية  والأج��ه��زة  الإ�سعاف  �سيارات 
للجنة،  البلاغات  و�وصل  ل�سرعة  اللازمة 
كافة  في  للجنة  م��ن��دوب�ني  تعيين  وك��ذل��ك 
الم�ست�شفيات بمكة المكرمة ومناطق الم�شاعر 
الم��ق��د���س��ة، وك���ذل���ك ا���س��ت��خ��دام ب��رن��ام��ج 
الخا�صة  البيانات  لإدخ��ال  الآلي  الحا�سب 
وكذلك  والمتح�سنين،  المر�ضى  بالحجاج 
التن�سيق مع مكاتب الخدمة الميدانية لنقل 
الحالات من ماوقع تاوجدها ب�شكل �سريع، 
لت�سجيل  ورقية  نم��اذج  ا�ستخدام  و�أي�ضاً 
بيانات الحجاج عند و�وصلهم للم�ست�شفيات 
ال�صحية(،  )لاا���س��ت��م��ارة  ت�سمى  وال��ت��ي 
الم�ست�شفيات  داخل  يومية  بجلاوت  والقيام 
المنومين،  الحجاج  حالات  على  للاطمئنان 
والتن�سيق مع م�سئول عمليات ال�صحة حيال 
م��روري��ة،  ح���اودث  في  الم�صابين  الح��ج��اج 
المر�ضى  الحجاج  تحويل  عمليات  ومتابعة 
من م�ست�شفى لآخر ح�سب الحالة المر�ضية 

لكل حاج، والقيام ب�إعداد �إح�صائيات لعدد 
الحجاج المر�ضى والمتح�سنين. 

مراحل تنفيذ الخطة
اللجنة؟  خطة  تنفيذ  يتم  • وكيف 

على  تنفيذه  يتم  زمني  ج��دول  هناك   
 10/10 من  اعتباراً  تبد�أ  الأولى  مرحلتين 
م���ن ك���ل ع���ام وه����ذه الم��رح��ل��ة ي��ت��م فيها 
والأجهزة  الإ�سعافات  ت�أمين  من  لاانتهاء 
فتبد�أ  الثانية  الم��رح��ل��ة  �أم���ا  اللا�سلكية، 
وفيها  ع��ام  ك��ل  م��ن  م��ن 11/15  اع��ت��ب��اراً 
مندوبين  تعيين  من  لاانتهاء  تم  قد  يكون 
والم�شاعر  المكرمة  مكة  م�ست�شفيات  بكافة 
جميع  يرافق  طبي  فريق  وهناك  المقد�سة. 
المر�ضى وحجاج الم�ؤ�س�سة وبينهم عدد كبير 
خا�صة  لرعاية  يحتاجون  ال�سن  كبار  من 
ولدينا في ال�ش�ؤون العامة فريق كبير يغطي 
جميع المكاتب والحجاج بجميع �أو�ضاعهم. 
يهدف  فهو  التائهين  متابعة  برنامج  �أما 
مراكز  من  التائهين  الحجاج  ا�ستلام  �إلى 
في  �سكناهم  مقار  �إلى  و�إي�صالهم  الإر�شاد 
مكة المكرمة �أو الم�شاعر المقد�سة وم�ساعدة 
العجزة والمر�ضى في الو�وصل �إلى مقارهم 
�أو مكاتبهم باو�سطة و�سائل النقل المختلفة 
وك���ذل���ك ت��وف�ري الم��رك��ب��ات وت���وف�ي�ر ع��دد 
�إر���ش��اد  في  المتخ�ص�صين  الم��ر���ش��دي��ن  م��ن 
الحجاج التائهين وتوفير عدد من الكرا�سي 
قبل  م��ن  لا�ستخدامها  ب��ال��دف��ع  المتحركة 

الحجاج العجزة والمر�ضى. 
الم��ع��ت��م��دة  الإ���س�ترات��ي��ج��ي��ة  ه���ي  • م���ا 

لتطوير �أداء ومهام اللجنة؟ 
- نحن في كل عام ن�سعى للتطوير وندخل 
�ضمن مهام اللجنة �أعمالًا جديدة ومن �أبرز 
م�شاريعنا الجديدة هذا العام نقوم بتجهيز 
الذين تح�سنت  المر�ضى  للحجاج  ا�ستراحة 
ع��رف��ات  م�شعر  في  ال�����ص��ح��ي��ة،  ح��الات��ه��م 

وم�شعر منى، وجهزنا ا�ستراحة في عرفات 
وفي  للمر�ضى  �سريراً  ت�ستوعب عدد )40( 
وهذه  �سريراً   )19( لـ  ت�سع  ا�ستراحة  منى 
المر�ضى  للحجاج  مخ�ص�صة  لاا�ستراحات 
اللجنة  فتتولى  الحج  ي�ستطيعون  لا  الذين 
الم�شاعر  بين  وتنقلهم  لعرفات  ت�صعيدهم 

المقد�سة. 
�إمكاناتها  بجميع  الم�ؤ�س�سة  �أن  �شك  ولا 
لخدمة  مجندة  والآلية  الب�شرية  وطاقاتها 
برئا�سة  الإدارة  ومجل�س  الرحمن  �ضيوف 
ال��دك��ت��ور ر�أف����ت ب���در وج��م��ي��ع الأع�����ض��اء 
وجميع  الم�ؤ�س�سة  لخدمة  �أنف�سهم  مجندين 
من  بمتابعة  تحظى  اللجنة  وه��ذه  لجانها 
وم��ن  الإدارة،  مجل�س  و�أع�����ض��اء  رئ��ي�����س 
خلالها يتم تقييم الأداء ور�صد كل الأمور 
ج��اون��ب تحتاج  �أو  �إي��ج��اب��ي��ة  ج��اون��ب  م��ن 
�أجزله  فال�شكر  النجاح  وتعزيز  لمعالجة 
و�أي�ضاً  الإدارة  مجل�س  و�أع�����ض��اء  لرئي�س 

العاملين في اللجنة. 

اللجان الن�سائية التطوعية بمكاتب 
الخدمة الميدانية

اللجان  ت���ؤدي��ه  ال��ذي  ال��دور  هو  • ما 
ال��ت��ط��وع��ي��ة بم��ك��ات��ب الخ���دم���ة الم��ي��دان��ي��ة 

والم�ؤ�س�سة؟ 
- ه���ذه م���ن ال��ل��ج��ان ال��ف��اع��ل��ة وت��ق��وم 
المر�ضى  الح��ج��اج  رع��اي��ة  ك��ب�ري في  ب���دور 
الحاجات  تعريف  جانب  �إلى  الن�ساء  من 
و�أحكام  الحج  �أعمال  في  المهمة  بالجاونب 
الم��ن��ا���س��ك وت���ت���ولى ال��ل��ج��ن��ة غ���ر����س قيم 
وتوعيتهن  الحاجات  مع  والتاو�صل  التزاور 
بالحج،  الخ��ا���ص��ة  والتعليمات  بالأنظمة 
وبرامج التفويج، وتعريف �ضيفات الرحمن 
ب��الأم��اك��ن ال��ت��اري��خ��ي��ة في م��ك��ة الم��ك��رم��ة، 
ومهنة  واليوم  الأم�س  بين  المكي  والمجتمع 

الطاوفة. 

لجنة ال��شؤون العامة جهاز مهم يقدم رعاية خا�صة وخدمات 
�إن�سانية واجتماعية لحجاج الم�ؤ�س�سة

ت��ق��دم  ل��ل��ج��ن��ة  م��وق��ع��اً   24
الرحمن  ل�ضيوف  خ��دم��ات��ه��ا 
ع���ل���ى م��������دار ال�������س���اع���ة 

ت��خ�����ص��ي���ص�� ف���ري���ق ط��ب��ي 
جميع  ل��ت��غ��ط��ي��ة  م��ت��ك��ام��ل 
وحجاجها  ال��خ��دم��ة  م��ك��ات��ب 
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متابعة: �أحمد الأحمدي 
ت�صوير/ عبدالعزيز ال�صاوي 

�أمن  بقوات  الأمنية  القيادة  قامت 
في  الم��روري��ة  ال��ق��ي��ادة  في  ممثلة  الح��ج 
المقد�سة  والعا�صمة  المقد�سة  الم�شاعر 
1434/11/29هـ�����  ال�سبت  يو��م  م�ساء 
ب���زي���ارة ع��م��ل ل��ل��م���ؤ���س�����س��ة وك����ان في 
ا�ستقبالهم رئي�س مجل�س الإدارة ونائباه 
في  ا���ست�راح��ة  وب��ع��د  المجل�س  و�أع�����ض��اء 
ق��اع��ة الا���س��ت��ق��ب��ال وال�����ض��يو��ف اتج��ه 
الكبرى  الاحتفالات  قاعة  �إلى  الجميع 
في مبنى الم�ؤ�س�سة لعر�ض خطط وبرامج 
هذا  حج  لمو�سم  الأمنية  �إداراتهم  عمل 

العام 1434هـ.

وقد بد�أ الحفل بكلمة ترحيبية ل�سعادة رئي�س 
مجل�س الإدارة الدكتور ر�أفت بن �إ�سماعيل بدر 
على  و�شكرهم  الأمنيين  بالقادة  فيها  رح��ب 
هذه الزيارة ال�سنوية في مثل هذه الأيام ل�شرح 
لمو�سم  الأمنية  �إدارات��ه��م  عمل  وبرامج  خطط 
الحج حتى يكون القائمون على �أعمال الم�ؤ�س�سة 
في الم�شاعر المقد�سة على دراية كاملة بالخطط 
الم�شاعر  في  ال�سير  بحركة  الخا�صة  الم��روري��ة 
لحجاج  الم��ق��ل��ة  الح��اف�لات  لتوجيه  الم��ق��د���س��ة 
حركة  في  الإن�سيابية  تحقيق  �أجل  من  الم�ؤ�س�سة 
ال�سير والت�سهيل على �ضيوف الرحمن. وقال �إن 
الم�ؤ�س�سة تنفذ في كل عام برامج عملها وخططها 
الت�شغيلية وخا�صة ما يتعلق بقطاع النقل �سواء 
له  ما هو مخطط  وفق  بالقطار  �أو  بالحافلات 
جنوب  مطوفي  �أن  �شك  ولا  الحمد  ولله  م�سبقاً 
�أنهم  التاريخ  ق��دم  منذ  عنهم  معروف  �آ�سيا 
على  الرحمن  �ضيوف  لخدمة  �أعمالهم  ي���ؤدون 
�أكمل وجه و�سوف نكون معكم يداً بيد في الميدان 
�سواء بمكة المكرمة �أو مناطق الم�شاعر المقد�سة 
الليلة  هذه  في  العظيم  العر�ش  رب  الله  ون�س�أل 
المباركة غرة �شهر ذي الحجة �أن يعيننا و�إياكم 
�أجمعين على �أداء الأمانة التي كُلفنا بها جميعاً 
لخدمة �ضيوف الرحمن.. ووا�صل الدكتور بدر 
حديثه قائلًا: هذا اللقاء جرت العادة ال�سنوية 
والأم��ن  الحج  وزارة  من  بمبادرة  �إقامته  على 
العام على �أن يقوم رجال الأمن العام – بقطاع 
المرور في مناطق الم�شاعر المقد�سة ومكة المكرمة 
- ب�شرح خطط وبرامج عمل �إداراتهم في هذه 
الحافلات  �سير  حركة  طرق  وتو�ضيح  المناطق 
ولن�شاركهم نحن في هذه الم�ؤ�س�سة �أعمالهم يداً 
معلومة  عندنا  ولتكون  الواقع  �أر���ض  وعلى  بيد 
م�سبقة عن كل ما يقوم به رجال الأمن وخا�صة 
لتنفيذ  ت�شغيلية  برامج  من  المرور  قطاع  رجال 
جرت  كما  المناطق  ه��ذه  في  الم��روري��ة  الخ��ط��ة 
و�أ�شار  وقبيل دخول الحج..  العادة في كل عام 
الدكتور ر�أفت �إلى �أن الم�ؤ�س�سة ولله الحمد �أنهت 
توزيع جميع مخيماتها في م�شعر منى وبالتالي 
لكل  يمكن  غ��دٍ  ي��وم  من  �إن��ه  نقول  �أن  ن�ستطيع 
الترتيب  في  تبد�أ  �أن  ميدانية  خدمة  مجموعة 
مع قائد المرور في م�شعر منى في كل ما يهمهم 
ي�سلكه  الذي  ال�شارع  في  خطته  برنامج  لنجاح 

العرب  و�سوق  الجوهرة،  طريق  مثلًا  حجاجه 
�أو  الخدمة  مواقع  من  موقع  �أي  �أو  والمعي�صم 
وبحمد  المرورية في م�شعر منى وكذلك  الخطة 
الله وتوفيقه وزعت الم�ؤ�س�سة الأرا�ضي الخا�صة 
بم�شعر عرفات للحجاج غير الم�شمولين بخدمة 
مكاتبنا  تقوم  �أن  بالإمكان  وبالتالي  القطار 
بالبدء  الم�ؤ�س�سة  في  والت�صعيد  النقل  وف��رق 
القيادات  مع  غ��دٍ  ي��وم  من  ابتداء  التن�سيق  في 
�أي عقبات  يذلل  ما  المرورية في عرفات في كل 

قد تواجههم.
الحر�ص  كل  يحر�صون  مطوفينا  �أن  ولا�شك 
قائد  �أو  م�س�ؤول  لكل  �صوتهم  يو�صلوا  �أن  على 
منطقة في منظومة الم�شاعر المقد�سة و�أرجو �أن 
ا�ستف�سارات  �أي  لتلقي  تكون �صدوركم مفتوحة 
حر�ص  ب��اب  من  ت�سا�ؤلات  �أي  عن  الإج��اب��ة  �أو 
�أن ي�ؤدي ما هو مطلوب منه على  المطوف على 

�أكمل وجه وبما ير�ضي الله عز وجل.
عبدالرحمن  الم��ه��ن��د���س  �أل��ق��ى  ذل���ك  ب��ع��د   
للنقل  العامة  الإدارة  ع��ام  مدير  الانديجاني 
وال��ت�����ص��ع��ي��د ب�����وزارة الح���ج ك��ل��م��ة ق���ال فيها: 
با�سمكم جميعاً نرحب ب�أ�صحاب ال�سعادة قادة 
�إدارة  ومدير  المقد�سة  الم�شاعر  مناطق  م��رور 
اللقاء  هذا  بداية  في  المقد�سة  العا�صمة  م��رور 
لمو�سم  الم��رور  خطط  لمناق�شة  المعتاد  ال�سنوي 
حج هذا العام و�شرحها للمعنيين في الم�ؤ�س�سة.. 
و�أحب �أن �أنوه ب�أنه في ما يخ�ص مواعيد انطلاق 
�أطراف مكة  ال�شركات في  الحافلات من مقار 
ال�ساد�س  ي��وم  مغرب  بعد  من  �سيبد�أ  المكرمة 
بالتنظيم  يتعلق  من �شهر ذي الحجة.. وفي ما 
بن�سبة  منى  م�شعر  في  الحجاج  ب�إبقاء  الخا�ص 
ذي   13 ي��وم  وكذلك  الحجة  ذي   12 ي��وم   %50
نتمنى  لها  وهمية  خطة  عمل  تم  وه��ذه  الحجة 
من مجموعات الخدمة الميدانية �أن تتعاون معنا 

و�أن يكون لها الدور الفعال.
ثم �أعطي الحديث لقائد مرور م�شعر مزدلفة 
بد�أ حديثه  الذي  ال�شمري  عبدالرحمن  العقيد 
لمو�سم  مزدلفة  م��رور  لخطة  وبالن�سبة  قائلًا: 
الما�ضي  العام  خطة  نف�س  هي  العام  ه��ذا  حج 
جداً  الب�سيطة  الإ�ضافات  بع�ض  هناك  �أن  غير 
بع�ض حركة اتجاه الحافلات في حالة  لتحويل 
�صباح  منى  م�شعر  داخل  الم�شاة  م�ؤ�شر  ارتفاع 
اليوم العا�شر من �شهر ذي الحجة �أو �أثناء نفرة 

الحجاج من م�شعر عرفات �إلى مزدلفة.
كما �أن الخطة المرورية روعي فيها �أن تكون 
جميع اتجاهات الطرق من عرفات �إلى مزدلفة 
يتم تحويل حافلات في  و�أن لا  في اتج��اه واح��د 
نف�س  ال�سير وفي  ارت��داد في حركة  وج��ود  حالة 
ب�شكل  الح��اف�لات  و�صول  في  ي�ساعدنا  الوقت 

مزدلفة  م�شعر  �إلى  الم�شاة  و�صول  قبل  �أ�سرع 
جميع  ت��ك��ون  �أن  �أن��ت��م  ت�����س��اع��دون��ا  �أن  ون���أم��ل 
يكون  و�أن   7 و   6 خطي  على  ت�سير  الح��اف�لات 
وقوفها بعد الج�سر الغربي لج�سر الملك في�صل 
ن�ستطيع  نهاية حدود مزدلفة مع منى حتى  في 
في عملية ت�صعيدها مرة �أخرى �إلى م�شعر منى 
قبل �أن يرتفع م�ؤ�شر الم�شاة.. كما وا�صل حديثه 
المرورية  للخطة  التنفيذية  الم��راح��ل  مو�ضحاً 

بم�شعر مزدلفة.
م�شعري  بين  ما  الخطوط  قائد  تح��دث  ثم 
عرفات و مزدلفة العميد الدكتور محمد �شباب 
�أن هذه القيادة  �أو�ضح  �أن  �أحب  البقمي قائلًا: 
العام  ه��ذا  ا�ستحداثها  تم  جديدة  قيادة  هي 
تحت م�سمى قيادة الخطوط من م�شعر عرفات 
لزيادة  ج��اء  ا�ستحداثها  و�سبب  مزدلفة  �إلى 
و  عرفات  م�شعري  بين  الم��روري  الوجود  كثافة 
مزدلفة وتغطية جميع النقاط المرورية الواقعة 

بين الم�شعرين.
ثم �أعطي الحديث لقائد حجوزات ال�سيارات 
العميد يو�سف التويجري فقال: من مهام قيادة 
ال�شركات  حافلات  �إعادة  ال�سيارات  حجوزات 
المدينة  من  للحجاج  نقلها  انتهاء  بعد  المخالفة 
المنورة ومطار الملك عبدالعزيز بجدة والمرحلة 
ح�سب  مقارها  من  الحافلات  �إخ��راج  الثانية 
العا�صمة  م��رور  م��ع  والتن�سيق  الم��ع��دة  الخطة 
و�إع��ادة  الح��ج  وزارة  في  والمخت�صين  المقد�سة 
عرفة  �إلى  مكة  من  للنقابة  التابعة  الحافلات 
بعد يوم عرفة والقادمة من الرد الثاني يوم 9 

ذي الحجة ثم وا�صل حديثه ل�شرح التفا�صيل.

ثم انتقل الحديث لقائد مرور م�شعر منى 
�أنه تم  �إلى  �أ�شار  الذي  الدبيخي  على  العقيد 
من  وذل��ك  مربعات  �إلى  منى  م�شعر  تق�سيم 
�أجل ت�سهيل عملية المتابعة و�سيتم تخ�صي�ص 
التروية  عملية  �أث��ن��اء  اتج��اه�ني  في  طريقين 
تكون  �سوف  الطرق  باقي  بينما  والت�صعيد، 
لتو�ضيح  �أكمل حديثه  كما  واح��د..  اتج��اه  في 

الخطة.
ع��رف��ات  م�شعر  م����رور  ق��ائ��د  ث��م تح���دث 
�أتطرق  �سوف  فقال  الثبيتي  خالد  العقيد 
للخطة المرورية الخا�صة بحجاج جنوب �آ�سيا 
الخطة  �شرح  وا�صل  ثم  للوقت..  اخت�صاراً 

مو�ضحاً تف�صيلاتها.
بعد ذلك �أعطي الحديث لقائد نقاط المنع 
�شدد  الذي  الب�سامي  العقيد محمد  والتحكم 
على عدم ال�سماح لل�سائقين المحرمين بدخول 
م�صرحة  مركباتهم  كانت  لو  حتى  الم�شاعر 
العام  هذا  الب�صمة  نظام  تطبيق  �إلى  و�أ�شار 
لأول مرة على مداخل مكة المكرمة والم�شاعر 

المقد�سة.
الجميعي  �سلمان  العقيد  تحدث  ذلك  بعد 
عن  المقد�سة  العا�صمة  م���رور  �إدارة  م��دي��ر 
الخطة المرورية في �شوارع وميادين وطرقات 
قبل  �سواء  الح��ج  مو�سم  خ�لال  المكرمة  مكة 
بعد  �أو  المقد�سة  الم�شاعر  �إلى  الحجاج  طلوع 
الجميع  وط��ال��ب  م��ن��ى  م�شعر  م��ن  ن��زول��ه��م 

ب�أهمية الالتزام بهذه الخطة.

بح�ضور د. بدر ونائبيه و�أع�ضاء مجل�س الإدارة 

القيادات المرورية بمكة والم�شاعر تقدم عر�ضاً �شاملًا للخطط 
والبرامج الت�شغيلية لتنفيذ الخطة المرورية لمو�سم الحج 

لل�سائقين  ال�����س��م��اح  ع���دم 
الم�شاعر  بدخول  المحرمين 
الب�صمة  ن��ظ��ام  وت��ط��ب��ي��ق 
ال��ع��ام  ه����ذا  م����رة  لأول 
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الإث��ن�ين  م�ساء  الم�ؤ�س�سة  نظمت 
تفويج  ب��رام��ج  عمل  ور���ش��ة  الم��ا���ض��ي 
الحجاج ال�شامل وذلك بح�وضر �سعادة 
ر�أفت  الدكتور  الإدارة  مجل�س  رئي�س 
ب��ن �إ���س��م��اع��ي��ل ب���در و���س��ع��ادة وكيل 
رئي�س  العمرة  ل�ش�ؤون  الح��ج  وزارة 
فريق مراقبة و�ضبط التفويج لمن��شأة 
روا����س  عي�سى  ال��دك��تو��ر  الج��م��رات 
في�صل  ب��ن  م�سعود  العميد  و�سعادة 
�أم��ن  قو��ات  قائد  م�ساعد  ال��ع��دواني 
و�سعادة  الم�شاة  وتنظيم  لإدارة  الحج 
�إدارة  مدير  النفيعي  مطلق  العميد 
الحج  في  الخا�صة  للقوات  العمليات 
 100 م��ن  �أكث�ر  وبم�شاركة  والعمرة 
الخدمة  مكاتب  عن  ومندوب  م�س�ؤول 
بتقديم  ت��ت�����ش��رف  ال��ت��ي  الم��ي��دان��ي��ة 
خدماتها لحجاج الم�ؤ�س�سة.. وقد �أكد 
التفويج هو  �أن نجاح برامج  ال�ضيوف 
نجاح لمو�سم الحج.. وطالبوا ب�ضرورة 
قيادة  تعليمات  تطبيق  في  التعاون 
بكافة  والال���ت���زام  الح���و��ش��د  �إدارة 
تقررها  التي  والأنظمة  التعليمات 
�ضيوف  ب��خ��دم��ة  الم��ع��ن��ي��ة  الج���ه���ات 

الرحمن.

رئي�س  �سعادة  رح��ب  الور�شة  بداية  وفي 
�إ�سماعيل  بن  ر�أفت  الدكتور  الإدارة  مجل�س 
بالجميع  ن��رح��ب  ق���ائ�ل�اً:  ب��الح�����ض��ور  ب���در 
ما  لديهم في  ما  لن�سمع  �آذان �صاغية  وكلنا 
يخ�ص منظومة التفويج ال�شامل في الم�شاعر 
المقد�سة، و�إن �شاء الله �سوف يكون حج هذا 
العام من الأع��وام المميزة بحول الله وقوته 
الح��رام  الله  بيت  لحجاج  الخدمة  لتقديم 
بكل  ناجحاً  حجاً  �سيكون  �أن��ه  ومتفائلون 

المقايي�س بحول الله وقوته.
وقال بدر تم�شياً مع توجيهات معالي وزير 
م�ؤ�س�سة  ف���إن  الحجار  بندر  الدكتور  الحج 
مطوفي جنوب �آ�سيا نفذت خطتها الت�شغيلية 

لمو�سم حج هذا العام في مختلف المجالات.. 
واليوم حديثنا حول برنامج التفويج لمحطات 
القطار ومن��شأة الجمرات، ومكاتب الخدمة 
بهذه  للقيام  �إمكاناتها  كافة  الميدانية هي�أت 
ح�سن  ع��ن��د  جميعاً  ن��ك��ون  و���س��وف  الم��ه��م��ة 
الخدمات  �أف�ضل  تقديم  في  الأم��ر  ولاة  ظن 
وجميع  الرحمن،  ل�ضيوف  ال��راح��ة  و�سبل 
الإجراءات من التجهيزات الخا�صة بتفويج 
لفرق  بلغت  القطار  محطات  �إلى  الحجاج 
العمل بمكاتب الخدمة الميدانية وتم تق�سيم 
الحجاج �إلى �أفواج وكل فوج ي�صطحبه �أربعة 

مر�شدين و�ضابط ات�صال.
ب�شرح  قمنا  قائلًا  بدر  الدكتور  و�أ�ضاف 
الخدمة  مكاتب  في  العاملين  لجميع  الخطة 
الميدانية و�أكدنا على التعاون التام مع رجال 
لأن  الم�سارات،  في  الم�شاة  تنظيم  في  الأم��ن 
رجال الأمن هم الذين يتحكمون في الطريق 
تنظيم  خطة  عن  كاملة  معلومات  ولديهم 

الم�شاة المطلوب من الجميع التعاون مع رجل 
الأمن الموجود في الم�سار الذي يملك المعلومة 
في  والازدح���ام  الطريق  م�سار  عن  الكاملة 
الم�سار  في  ي�سير  ك���ان  �إن  ح��ت��ى  ال��ط��ري��ق، 
تغيير  الأم��ن  رجل  منه  طلب  �إذا  ال�صحيح 
رجال  به  يوجه  بما  الال��ت��زام  فعليه  الم�سار 
محطة  �إلى  التفويج  خطط  خ�لال  الأم���ن 
القطار �أو من��شأة الجمرات وقال بدر ن�س�أل 
بدقة  الخطط  لتنفيذ  يوفقنا  �أن  تعالى  الله 
ن�سكهم  الحرام  الله  بيت  حجاج  ي�ؤدي  و�أن 
�أن  �إلا  نملك  ولا  و�أم���ان  و�سهولة  ي�سر  بكل 
تعالى  الله  �سائلين  ال�ضراعة  �أك���ف  ن��رف��ع 
وا�ستقرارها  �أمنها  البلاد  لهذه  يحفظ  �أن 
خادم  م��ولاي  بقيادة  �أمرنا  ولاة  يوفق  و�أن 
الحرمين ال�شريفين و�سمو ولي عهده الأمين 
و�سمو النائب الثاني لكل ما فيه خير البلاد 
والعباد، و�أن يوفق الجميع لما يحبه وير�ضاه.
م�سعود  ال��ع��م��ي��د  ال��ل��ق��اء  في  تح���دث  ث��م 
الحج  مو�سم  عن  الحديث  قائلًا:  العدواني 
والمطلوبة  �أمن  كرجال  منا  الواجبات  وعن 
م�ؤ�س�سات  ع��ن  وم�س�ؤولين  كم�شرفين  منا 
حتى  الأم��ور  جميع  في  نتناق�ش  �أن  الطوافة 
�سواء  خدمة  �أف�ضل  �إلى  الله  بم�شيئة  ن�صل 
الرحمن  ل�ضيوف  نقدمها  خدمية  �أم  �أمنية 
من  ون�أمل  �سنوياً  بخدمتهم  نت�شرف  الذين 
الله تعالى �أن تكون جميع �أعمالنا وكل عمل 
ح�سنات  م��وازي��ن  في  �شخ�ص  �أي  ب��ه  يقوم 

الجميع.
ال�سنوات الما�ضية قبل  العدواني في  وقال 
�أحداثاً  الحج  موا�سم  �شهدت  1426ه��ـ  عام 
م�ؤ�سفة ب�سبب التزاحم عند ج�سر الجمرات 
ثم  الله  وبف�ضل  الرمي  �شعيرة  �أداء  �أثناء 
بتوجيهات قيادتنا الر�شيدة تم تنفيذ م�شروع 
عظيم وجبار نتفي�أ ظلاله الآن وهو م�شروع 
الأمر  �إلى �صدور  �إ�ضافة  من��شأة الجمرات، 
الأم�ري  الملكي  ال�سمو  �صاحب  م��ن  ال��ك��ريم 
ب�إن�شاء  الله(  )رحمه  عبدالعزيز  بن  نايف 
ا�ستطاعت  حيث  الم�شاة  تنظيم  و�إدارة  قوة 
هذه القوة منذ �أول عام با�شرت فيه مهامها 

ك�إدارة م�س�ؤولة عن �إدارة الح�شود وهو عام 
التميز في  �إثبات وجودها ومن  1427هـ من 
بعد  رئي�سياً  �سبباً  كانت  التي  النجاحات 
ال�سيطرة  في  وت��ع��الى  �سبحانه  الله  توفيق 
ب�شكل عام في مو�سم الحج  و�إدارة الح�شود 

وجميع مراحل المو�سم كل عام.
و�أكد العميد العدواني �أن مو�سم حج هذا 
وم�شددة  جديدة  �إج���راءات  �سي�شهد  العام 
نظام  مخالفي  بحق  ع��ق��وب��ات  تطبيق  في 
الحج، و�أي�ضاً قيادة قوات �أمن الحج كثفت 
ال�سرية  وال���دوري���ات  المتحركة  ال��دوري��ات 
والراجلة في جميع المنافذ والطرقات الم�ؤدية 

�إلى مكة المكرمة.
ثم تناول الحديث العميد مطلق النفيعي 
الخا�صة  ل��ل��ق��وات  العمليات  �إدارة  م��دي��ر 
بين  تن�سيق  هناك  وق��ال  والعمرة  الح��ج  في 
الات�صال  و�ضباط  �آ�سيا  ج��ن��وب  م�ؤ�س�سة 
بالمعلومات  المطوفين  جميع  تزويد  و�سيتم 
الزحام  و�أح���وال  التفويج  لعملية  المطلوبة 
من  تلفزيونية  م��راق��ب��ة  وه��ن��اك  وغ�ريه��ا، 
لمكاتب  المعلومات  تقديم  يتم  �أي�ضاً  خلالها 

الخدمة الميدانية.
�أحمد  ج��ه��اد  مهند�س  الم��ق��دم  ق��دم  ث��م 

ال�سندي �شرحاً حول خطط التفويج.
ل�����ش���ؤون  وك��ي��ل وزارة الح���ج  ث��م تح���دث 
ال��ع��م��رة رئ��ي�����س ف��ري��ق م��راق��ب��ة و���ض��ب��ط 
عي�سى  الدكتور  الجمرات  لمن��شأة  التفويج 
التفويج  ع��ن  ال��ي��وم  نتحدث  ق��ائ�لاً:  روا����س 
بالمفهوم ال�شامل ولي�س عن الجمرات فقط، 
ب�سبب  �آ�سيا مهامها كبيرة  وم�ؤ�س�سة جنوب 
م�شياً  للراجمين  التفويج  في  م�شتركة  �أنها 

والراجمين بالقطار.
�أنواع  ووا�صل د. الروا�س حديثه مو�ضحاً 
باب  فتح  ذل��ك  بعد  ثم  وعنا�صره  التفويج 
وفي  الح�ضور،  �أ�سئلة  عن  والاجابة  النقا�ش 
نهاية �أعمال الور�شة قدم الدكتور ر�أفت بدر 

الدروع التذكارية للم�شاركين في الدورة.

بم�شاركة د. عي�سى روا�س ود. بدر ر�أفت وعدد من القيادات الأمنية 

الم�ؤ�س�سة تنظم ور�شة عمل لبرامج تفويج الحجاج ال�شاملة

د. ر�أفت بدر: 
الميدانية  الخدمة  مكاتب 
للقيام  �إمكاناتها  كافة  هي�أت 
تام بنجاح  التفويج  بمهمة 
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متابعة- تميم الحكيم
عل����ى �شرف معالي وزير الح����ج الدكتور بندر بن محمد 
حجار، ت����م قبل ظهر يوم الثلاث����اء الما�ضي افتتاح )ندوة 

الحج الكبرى(.
وق����د رحب الدكتور حج����ار في كلمة له به����ذه المنا�سبة 
ب�ضيوف الن����دوة من كبار علماء ومفك����ري ومثقفي و�أدباء 
العال����م الإ�سلام����ي، ونق����ل له����م تحي����ات خ����ادم الحرمين 
ال�شريفي����ن الملك عبدالله بن عبدالعزيز و�سمو ولي عهده 
الأمي����ن، وتمنياتهما لهم بحج مب����رور و�سعي م�شكور وعود 

حميد.
و�أ�ش����ار معالي����ه �إل����ى �أن )ن����دوة الح����ج الكب����رى( ت�أتي 
لا�ستثم����ار ه����ذا الجمع الطي����ب في مو�سم الح����ج المبارك 
لمناق�شة همّ من هموم الم�سلمين، وطموح من طموحاتهم، 
وتفعي����ل دور الأم����ة الإ�سلامية في ن�شر الع����دل والت�سامح، 
و�إبراز الدور الثقافي والح�ضاري الذي ت�ضطلع به المملكة 
لخدم����ة الحج والحجيج، والا�ستف����ادة من علم وفكر ور�ؤى 
الم�شاركي����ن لتحقي����ق المناف����ع الم�شه����ودة الت����ي يعي�شه����ا 
الجمي����ع في ظل جو ي�س����وده الإخاء والوئام ف����ي هذا البلد 

الأمين.
وتطرق الدكتور بندر حجار �إلى مو�ضوع الندوة في هذه 

ال�سن����ة عن )فق����ه الأولويات في الحج( مبين����اً �أهمية هذا 
المو�ضوع، و�ضرورة ت�أ�صيل مفهوم وبيان �شروط و�ضوابط 
ه����ذا الفقه، في ن�ش����ر ثقافة فق����ه الأولوي����ات، لأداء ن�سك 

الحج على ب�صيرة وبي�سر و�أمن و�أمان.
وكان ل�سماحة ال�شيخ عبدالعزيز بن عبدالله �آل ال�شيخ، 
مفت����ي عام المملكة، رئي�س هيئة كب����ار العلماء، كلمة بهذه 
المنا�سبة، �أ�شار فيها �إلى �أن النبي �صلى الله عليه و�سلم لم 
يح����ج �سوى مرة واحدة، و�أن الله جع����ل حج الفري�ضة مرة 

واحدة في العمر، فمن �أداها برئت ذمته و�أدى واجبه.
ودع����ا �سماحت����ه من �أدى فري�ضة الح����ج �أن يدع المجال 
لغي����ره تخفيف����اً على الحج����اج، وتي�سيراً لحجه����م، وهو ما 
ين�����ص عليه فق����ه الأولويات.. ونوه �سماح����ة المفتي بجهود 
حكوم����ة خادم الحرمي����ن ال�شريفين ف����ي تو�سعة الحرمين 
ال�شريفي����ن والم�شاع����ر المقد�س����ة، وف����ي خدم����ة �ضي����وف 

الرحمن لي�ؤدوا منا�سكهم بي�سر و�سهولة و�أمان.
وت�ضم����ن حفل افتتاح الندوة كلمة لأمينها العام الدكتور 
ه�شام العبا�����س، دعا فيها �إلى تفعيل تو�صيات ندوة الحج، 

للح�صول على حلول واقية لم�شكلات الحج.
ه����ذا و�ستوا�ص����ل ن�ش����رة �أ�ضواء ن�ش����ر �آلي����ات وفعاليات 

الندوة �أولًا ب�أول.

)وزارة الحج(.. 
تت�ألق في ندوة الحج 

 بقلم: 
نبيل عبدال�سلام خياط •

يتنام���ى عطاء )وزارة الح���ج( ويت�سع دورها في 
كل الاتجاهات.. لتحق���ق الجديد من الإنجازات.. 

والمزيد من النجاحات.
وت�أت���ي )ندوة الحج الكب���رى( كواحدة من �أبرز 
منج���زات هذه الوزارة، حيث تتج���اوز فيها دورها 
التنظيمي والخدمي �إل���ى الدور الفكري والثقافي، 
تج�سي���داً للآية الكريم���ة )لِيَ�شْهَ���دُوا مَنَافِعَ لَهُمْ(، 
با�ستقطابه���ا لنخب علم���اء الم�سلمين من مختلف 
الإ�سلامي���ة  الق�ضاي���ا  ليبحث���وا  العال���م،  دول 
المعا�ص���رة، وي�ستعيدوا �إيجابيات التراث، ويوثقوا 
ال�صل���ة بم�صادر العل���وم الإن�ساني���ة ذات العلاقة 

بق�ضايا الحج والعمرة.
وف���ي كل عام ت���زداد الن���دوة ت�ألق���اً با�ست�ضافة 
العلم���اء والمفكرين من كل �أرج���اء العالم، الذين 
ي�سهمون في �إ�ض���اءة محاور الندوة، ويثرون الفكر 
بجدي���د ر�ؤاه���م، وتتحق���ق الفائدة الت���ي تتوخاها 
بالتوعي���ة  ال�شريفي���ن  الحرمي���ن  خ���ادم  حكوم���ة 

والتثقيف لحجاج بيت الله الحرام.
وتتن���اول الندوة ف���ي مو�ضوعها لهذا العام )فقه 
الأولوي���ات في الح���ج(، ا�ستجابة لدع���وة المملكة 
العربي���ة ال�سعودي���ة بتقليل �أع���داد الحجاج ب�سبب 
الحرم���ان  ي�شهده���ا  الت���ي  التو�سع���ة  م�شروع���ات 

ال�شريفان.
ولا �ش���ك �أن م���ا �سي�ص���در عن ه���ذه الندوة من 
تو�صي���ات �سيك���ون بال���غ الأهمي���ة ف���ي ت�أ�صيل فقه 
الأولويات وتعميقه وتعميمه بين الم�سلمين كحاجة 
علمية وعملية، وبيان ال�صلة بين فقه الأولويات في 
الح���ج وبي���ن مقا�ص���ده لأداء منا�س���ك الحج بي�سر 

و�أمن واطمئنان.
فتحية لوزارة الح���ج، على هذا الملتقى العظيم 
الكري���م، و�شكراً على كل من �أ�سهم في نجاحه من 

عاملين مخل�صين، وباحثين متميزين.
فا�صلة

ي�صدر هذا العدد م���ن )�أ�ضواء( وجموع حجاج 
بي���ت الله الحرام، ي����ؤدون منا�سكهم في الم�شاعر 
المقد�س���ة، تحفه���م عناي���ة الله,.. وق���د �سخ���رت 
حكومتن���ا الر�شيدة كل الإمكان���ات لأداء منا�سكهم 
الطاع���ات،  منه���م  الله  تقب���ل  و�أم���ان..  ب�سهول���ة 
و�أعاده���م �إل���ى بلاده���م �سالمين غانمي���ن، بحج 

مبرور وذنب مغفور.. والحمد لله رب العالمين.

التحرير • رئي�س 

عند افتتاحه )ندوة الحج الكبرى(

وزير الحج ي�ؤكد حر�ص الندوة على مناق�شة هموم 
الم�سلمين وم�شكلاتهم
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