
ا�ستطاع���ت موؤ�س�سة جن���وب اآ�سيا اإعداد خط���ة ت�سغيلية لمو�سم 
ح���ج هذا العام 1434ه� وفقاً للتعليمات والأنظمة المنظمة ل�سوؤون 
الح���ج وجن���دت له���ا الكف���اءات الوطني���ة الموؤهل���ة م���ن مطوفين 
واإداريي���ن وفنيي���ن وعمال ونخبة من ال�سب���اب ال�سعودي الموؤهلين 
علمي���اً وميدانياً وتوزيعهم عل���ى منافذ الدخول ومراكز ال�ستقبال 

ومكة المكرمة والم�ساعر المقد�سة.
وقد روعي في اإعداد خطتنا الت�سغيلية هذا العام ارتكازها على 
اأ�س����س علمية وميدانية مدرو�سة بعناي���ة فائقة معتمدة على توفيق 
الله عزوجل، م�ستفيدة من تجارب الأعوام ال�سابقة، مرتكزة على 
تجنيد جميع الطاقات الآلية والب�سرية في اإنجازها، حري�سة على 
تطويع التقنية الحديثة المتطورة في اأعمالها الداخلية والخارجية 
المقدم���ة لحجاج بيت الله الحرام به���دف تقديم اأرقى الخدمات 
المثالث���ة وال�سريعة والمتكاملة لحجاج بي���ت الله الحرام، واإ�سباغ 
رعايته���ا عليه���م من���ذ ا�ستقباله���م وحت���ى عودتهم اإل���ى اأوطانهم 
�سالمين غانمين ومع اأن الموؤ�س�سة تولي اهتمامها ورعايتها لمكاتب 
الخدم���ة الميدانية باعتبارها �ساحبة الخدمة المبا�سرة للحجاج، 
ومح���ل ثقتها واعتزازها فقد اآث���ر مجل�س الإدارة هذا العام تكوين 
لجن���ة م�ساندة لم�ساندة هذه المكاتب من جهة، ودعم فرق العمل 
المختلف���ة من جهة اأخرى، وت�سجيع برام���ج عمل اللجنة الن�سائية 
وتطويره���ا لتك���ون مواكبة مع م�ستج���دات العم���ل الخدمي، وهذه 

اللجنة الم�ساندة الجديدة هي )لجنة الدعم والم�ساندة(.
وف���ي اإط���ار حر�س المجل�س على تطوير كاف���ة اأعماله فقد حفز 
و�سجع مكاتب الخدمة الميدانية على تكوين لجان ن�سائية تطوعية 
ف���ي مقارها لتكون مهمتها رعاي���ة �سوؤون حاجات بيت الله الحرام 
من خ���ال القيام بعمليات التوعي���ة والإر�س���اد والتوجيه، والقيام 
بتفق���د اأحوال الحاجات وزيارتهن ف���ي مقار �سكنهن وفي المرافق 

ال�سحية التي تتم معالجتهن فيها.
اإن ه���ذا الإع���داد المثال���ي الذي نه�س به المجل����س لم ياأت من 
ف���راغ فاإن وراءه جه���وداً م�سنية كبي���رة، وتن�سيقاً وا�سع���اً ومبكراً 
لأعم���ال الحج، وعقد اجتماعات عديدة ومو�سعة مع مكاتب �سوؤون 
الح���ج وم�سوؤولي ال�سركات المنظمة لقدوم الحجيج وغيرها، وهي 
لق���اءات حول الخدم���ات التي تقدمها الموؤ�س�س���ة للحجاج في هذا 
المو�س���م حت���ى تكون ه���ذه الخدمات عل���ى م�ستوى اأف�س���ل واأرقى 
الم�ستوي���ات التي تحقق تطلع���ات وروؤية خادم الحرمين ال�سريفين 
المل���ك عبدالله بن عبدالعزي���ز، و�سمو ولي عه���ده الأمين، و�سمو 

النائب الثاني – حفظهم الله ورعاهم-.
وفي �سبيل تحقيق هذا الهدف العظيم اأخ�سعت الموؤ�س�سة جميع 
العاملي���ن فيها ل���دورات تدريبية وتاأهيلي���ة متخ�س�سة لإعدادهم 
بامتي���از لتقديم اأرق���ى الخدمات لوفود الرحم���ن، والتن�سيق التام 

وال�سامل مع الجهات المعنية لتحقيق هذا الغر�س النبيل.
• رئي�س مجل�س الإدارة

جهود بناءة لنجاح المو�سم 

بقلم: 
د.راأفت بن اإ�سماعيل اإبراهيم بدر •

فيما اأعدت لهم وزارة ال�سوؤون الإ�سلامية والأوقاف والدعوة والإر�ساد برنامجاً خا�ساً

اأ�سواء : وا�س 
ب���ن  عب���دالله  المل���ك  ال�سريفي���ن  الحرمي���ن  خ���ادم  اأم���ر 
عبدالعزي���ز اآل �سعود، حفظ���ه الله، با�ست�سافة 1400 حاج من 
عدد من الدول من مختلف قارات العالم لأداء فري�سة حج هذا 
الع���ام، وذلك �سم���ن برنام���ج ال�ست�سافة ال���ذي ت�سرف عليه 

�سنوياً وزارة ال�سوؤون الإ�سامية والأوقاف والدعوة والإر�ساد.
اأعل���ن ذل���ك وزير ال�س���وؤون الإ�سامي���ة والأوق���اف والدعوة 
والإر�ساد الم�سرف العام على برنامج ال�ست�سافة ال�سيخ �سالح 

بن عبدالعزيز اآل ال�سيخ.
وق���ال اإن اأم���ر المل���ك المفدى، رع���اه الله، يج�س���د حر�سه 
الدائم على العناية بم�سالح الم�سلمين في اأنحاء العالم، ويدل 
بالإ�س���ام  المبارك���ة  الب���اد  ه���ذه  اأم���ر  ولة  اهتم���ام  عل���ى 
والم�سلمي���ن، وتقوي���ة اأوا�س���ر وو�سائ���ج العاق���ات والت�سامن 
الإ�سامي القائمة على كتاب الله تعالى و�سنة ر�سوله �سلى الله 

عليه و�سلم.
ورف���ع اآل ال�سيخ �سكره وتقديره لخادم الحرمين ال�سريفين، 

عل���ى حر�سه عل���ى اأداء الم�سلمين �سعائر الإ�س���ام، وواجباته 
عل���ى الوجه الذي بينه الله �سبحان���ه وتعالى في كتابه العظيم، 
و�سن���ة ر�سوله �سلى الله عليه و�سلم، داعيا الله تعالى اأن يجزي 
ولة الأمر في هذه الباد المباركة خير الجزاء على ما قدموه، 
ويقدمون���ه م���ن خدمات جليل���ة لاإ�س���ام والم�سلمي���ن في كل 

مكان.

اأ�سواء : هاني قفا�س 
اأكد �سمو اأمير منطقة مكة المكرمة 
 – المركزي���ة  الح���ج  لجن���ة  – رئي����س 
المملك���ة  اأن  الفي�س���ل  خال���د  الأمي���ر 
موؤ�س�ساتها  وكاف���ة  ال�سعودي���ة  العربي���ة 
كاف���ة  تُ�سخّ���ر  والأهلي���ة  الحكومي���ة 
الإمكانات والتجهي���زات لخدمة وراحة 

�سيوف الرحمن. 
وقال �سموه بع���د تروؤ�سه يوم الثنين 
الما�سي اجتم���اع لجنة الحج المركزية 
في مق���ر اإم���ارة منطقة مك���ة المكرمة 
بمجم���ع الإدارات الحكومية الجديد في 
م�سع���ر مزدلف���ة: "اإن المملك���ة قي���ادة 

و�سعب���اً تت�سرف باأن تق���دم كل ما لديها 
من اإمكانات لخدم���ة �سيوف الرحمن، 
والحم���د لله اأن �سرفن���ا ب���اأن نكون من 
�س���كان ه���ذه البقع���ة واأننا خ���دام لهذا 
اأه���م م���ن خدم���ة  الم���كان، ول �س���يء 

الأرا�سي المقد�سة و�سيوفها".
بال�سك���ر  اأتق���دم  �سم���وه:  واأ�س���اف 
الجزي���ل ل�ساحب ال�سمو الملكي الأمير 
محم���د بن ناي���ف ب���ن عبدالعزيز وزير 
الداخلية رئي����س لجنة الحج العليا على 
م���ا يقدمه للجن���ة الح���ج المركزية من 
دعم وم�سورة وتوجيه، ونرفع من خاله 
الحرمي���ن  لخ���ادم  والتقدي���ر  ال�سك���ر 

ال�سريفي���ن، و�سم���و ولي عه���ده الأمين 
نظي���ر الجه���ود الرامية لت�سخي���ر كافة 
الم�ساع���ر  لقا�س���دي  الإمكان���ات 

المقد�سة".
تفا�صيل داخل العدد    �صــــ 2

خادم الحرمين ال�سريفين ياأمر با�ست�سافة 
)1400( حاج من مختلف اأنحاء العالم

الأمير خالد الفي�سل يتفقد المرافق والم�ساريع وال�ستعدادات 
المهياأة لخدمة �سيوف الرحمن بالم�ساعر المقد�سة

بقيام  للترحيل  جديدة  اآلية  ٭ 
ـــب بــتــجــهــيــز  ـــات ـــك ـــم ال
7الك�صوفات قبل الاعتماد
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الموؤ�ص�صة ي�صتقبل بعثة 

5الحج القطرية
بمدينتين  يب�صر  الــحــج  وزيـــر  ٭ 

بمكة  للحجاج  متكاملتين 
3والمدينة المنورة
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تراأ�س �ضموه اجتماع لجنة الحج المركزية

اأ�ضواء – هاني قفا�س
دعا �شمو اأمر منطقة مكة المكرمة 
متخ�ش�شة  جــامــعــة  ــاء  ــش ــ� اإن اإلى 
ــعــمــرة تــتــولى �ــشــوؤون  في الحـــج وال
ــات والــتــدريــب  ــش ــدرا� الأبــحــاث وال
الحج  مو�شمي  اإن  حيث  والتاأهيل 
والعمرة اأ�شبحا طيلة العام، م�شيفاً 
الحــرمــين  خـــادم  معهد  "اأن  �ــشــمــوه 
ومعهد  الحـــج،  لأبــحــاث  ال�شريفين 
حقيقية  نواة  ي�شكلان  المكي  الحرم 
لإن�شاء جامعة متخ�ش�شة في مجالي 
�شموه  متمنياً  والعمرة".  الحـــج 
الكريم اأن يجد هذا المقترح من لدن 
من  الهتمام  العالي  التعليم  وزارة 
اأر�س  على  والتنفيذ  الدرا�شة  خلال 

الواقع.

�سمو  اأك��د  الإع���لام  لو�سائل  حديثه  وفي 
اأي  يوجد  ل  اأن��ه  المكرمة  مكة  منطقة  اأم��ير 
في  الأخ���يرة  ال�سنوات  في  متوقف  م�سروع 

منطقة مكة المكرمة. 
التي  التفقدية  الجولة  خ��لال  ذل��ك  ج��اء 
خالد  الأمير  الملكي  ال�سمو  �ساحب  بها  قام 
رئي�ض  المكرمة  مكة  منطقة  اأم��ير  الفي�سل 
الم�ساعر  على  موؤخراً  المركزية  الحج  لجنة 
الحج  لجنة  اأع�ساء  فيها  رافقه  المقد�سة، 
المركزية وعدد من كبار م�سوؤولي القطاعات 
المقد�سة  بالم�ساعر  العاملة  والأمنية  المدنية 

لخدمة �سيوف الرحمن.
على  ب��ال��وق��وف  الج��ول��ة  �سموه  وا�ستهل 
منطقة  ربط  م�سروع  من  النهائية  المرحلة 
ال��ع��زي��زي��ة ب���ال���دور ال���ث���اني م���ن م��ن�����س��اأة 
تم  التي  الم��راف��ق  �سموه  وتفقد  الج��م��رات، 
الم�سروع من طرق  اإن�ساوؤها وتجهيزها لهذا 
تنقل  عملية  لت�سهيل  نقل  ومحطات  واأنفاق 
من�ساأة  اإلى  العزيزية  منطقة  من  الحجاج 

الجمرات لأداء ن�سكهم.
المكرمة  اأمير منطقة مكة  �سمو  تفقد  ثم 
النهائية  ال��ل��م�����س��ات  ل��و���س��ع  ال��ع��م��ل  ���س��ير 
منطقة  ربط  م�سروع  من  الأخ��يرة  للمرحلة 
ال�سعيبين بمنى بمن�ساأة الجمرات ا�ستعداداً 

لخدمة الحجاج في مو�سم حج هذا العام.
المركزية  الحج  لجنة  رئي�ض  �سمو  وتفقد 
م�سروع الإفادة من لحوم الهدي والأ�ساحي 
ا�ستكمال  م��ن  الن��ت��ه��اء  ال��ذي تم  الح��دي��ث 
اأف�سل  وف��ق  ال��ع��ام  ه��ذا  وتجهيزه  اإن�سائه 
واأحدث الموا�سفات العالمية لخدمة الحجاج 

في اأداء ن�سك ذبح الهدي والأ�ساحي.
وتجول �سموه ومرافقوه في مرافق الم�سروع 
كافة  في  بها  العمل  �سير  اآلية  على  واطلعوا 
عن  مف�سل  ل�سرح  ا�ستمعوا  كما  مراحلها 
لم�ساعدة  بها  الم�ستخدمة  الحديثة  التقنيات 

اأعمالهم  اإنج��از  �سرعة  على  بها  العاملين 
وال�سرعية  ال�سحية  المتطلبات  كافة  وف��ق 

المطلوبة لذبح الهدي والأ�ساحي للحجاج.
في  وم��راف��ق��وه  �سموه  تج��ول  ذل��ك  عقب 
م�سعري منى ومزدلفة واطلعوا على الجهود 
كافة  تهيئة  من  للانتهاء  القائمة  والأعمال 
ل�ستقبال  ال��لازم��ة  والتجهيزات  الم��راف��ق 
وفود الحجاج خلال الأيام القريبة القادمة 
اإن�ساء  م�سروع  على  الجولة  خلال  واطلعوا 
تحديث  وم�����س��روع  الج��دي��دة  الم��ي��اه  دورات 

دورات المياه القديمة في الم�ساعر المقد�سة.
م�سعر  تفقد  ومرافقوه  �سموه  وا�سل  ثم 
ع���رف���ات واط���ل���ع���وا خ����لال الج���ول���ة على 
الإ�سافات والتح�سينات في المن�ساآت والمرافق 
التي قامت وزارة الحج باإ�سافتها هذا العام 
في م�سروع النقل بالرحلات الترددية لتطوير 

م�ستوى تقديم خدمات النقل للحجاج.
التفقدية  جولته  �سموه  ا�ستكمل  اأن  وبعد 
مجمع  م�سروع  اإلى  توجه  عرفات  م�سعر  في 
تنفيذه في حمى  الدوائر الحكومية الجاري 
عنا�سر  كافة  على  المقد�سة وتجول  الم�ساعر 
الم�سروع البالغ م�ساحته اأكثر من مليوني متر 
تنفيذه  تم  ما  على  �سموه  اطلع  حيث  مربع، 
خلال المرحلة الأولى من الم�سروع من مبان 
ومرافق مخ�س�سه لنقل الجهات الحكومية 
بهدف  اإليها  المقد�سة  الم�ساعر  في  العاملة 

اإخلاء مواقعها في الم�ساعر المقد�سة.
عقب ذلك تم البدء في مناق�سة الموا�سيع 
ت�سمن  الذي  الأعمال  جدول  على  المدرجة 
عن  الح��ج  وزارة  اإح�سائية  على  الط���لاع 
حتى  للمملكة  ال��ق��ادم��ين  الح��ج��اج  اأع����داد 

ت��اري��خ��ه واأب����رز الم��لاح��ظ��ات ال��ت��ي ر�سدت 
والمعالجات التي تمت بما يوفر لحجاج بيت 

الله الحرام اأداء ن�سكهم بي�سر و�سهولة.
الحج  وزارة  خطة  ا�ستعرا�ض  تم  كما 
لم��و���س��م ح��ج ع���ام 1434ه������، ح��ي��ث اطلعت 
العام  هذا  لحج  ال��وزارة  خطة  على  اللجنة 
وما تقوم به من جهود واإجراءات وما توفره 
من تجهيزات واآليات وكوادر ب�سرية لتنفيذ 
ال��راح��ة  ك��اف��ة متطلبات  ي��وف��ر  الخ��ط��ة بم��ا 
لحجاج بيت الله الحرام وزوار م�سجد نبيه 
وال�سلام.  ال�سلاة  اأف�سل  عليه  الم�سطفى 
الجهات  اأه��داف وخطط  على  �سموه  واطلع 

الحكومية لمو�سم حج عام 1434ه� .
على  المركزية  الح��ج  لجنة  اطلعت  وق��د 
الحكومية  الجهات  خطط  مناق�سة  نتائج 
لمو�سم الحج التي نوق�ست خلال اجتماعات 
المركزية  الح��ج  للجنة  التح�سيرية  اللجنة 
والخا�سة  الحكومية  الجهات  م�سوؤولي  مع 
الله  بيت  لحجاج  الخدمات  بتقديم  المعنية 

الحرام. 
مكة  منطقة  اأمير  �سمو  اطلع  ذلك  عقب 
المكرمة – رئي�ض لجنة الحج المركزية - على 
اإجراءات توزيع مقرات الجهات  تقرير عن 
الدوائر الحكومية بحمى  الحكومية بمجمع 
الم�ساعر المقد�سة، وتم ا�ستعرا�ض الإجراءات 
مواقع  لتخ�سي�ض  المتبعة  والآل��ي��ة  المتخذة 
الجهات الحكومية التي تم نقلها هذا العام 
من م�سعر منى اإلى مجمع الدوائر الحكومية 

بحمى الم�ساعر المقد�سة.
منطقة  اأم��ير  �سمو  اأطلق  ثانية  جهة  من 
ال�ساعة حملة )خدمة  برج  المكرمة في  مكة 
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���ض��م��وه ي��دع��و اإل����ى اإن�����ض��اء 
ج���ام���ع���ة م��ت��خ�����ض�����ض��ة ف��ي 
�����ض����وؤون ال���ح���ج وال��ع��م��رة

�سمو الأمير خالد الفي�سل اأثناء الجولة
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اأَ�ضواء: تميم الحكيم
ت�ضوير : عبدالعزيز ال�ضاوي

محمد  بن  بندر  الدكتور  معالي  ب�شر 
لمو�شم  متوقع  بنجاح  الحج  وزير  الحجار 
حج هذا العام 1434هـ، نتيجة الم�شاريع 
تــبــذل من  الــتــي  ــود  ــه تنفذ والج الــتــي 
لتحقيق  العلاقة،  ذات  الجهات  مختلف 
خادم  من  كريمة  برعاية  الهدف،  هذا 
بن  عبدالله  الملك  ال�شريفين  الحرمين 
الأمــين،  عهده  ولي  و�شمو  عبدالعزيز، 
و�شمو النائب الثاني، وبمتابعة مخل�شة 
نــايــف بن  بــن  مــن �شمو الأمــــر محــمــد 
ورئي�س  الداخلية،  وزيــر  عبدالعزيز، 
خالد  الأمــر  و�شمو  العليا،  الحج  لجنة 
المكرمة،  مكة  منطقة  اأمــر  الفي�شل، 

رئي�س لجنة الحج المركزية. 
وزارة  خطط  من  ع��دداً  معاليه  وا�ستعر�ض 
الجديدة  بالأفكار  تزخر  التي  الهادفة،  الحج 
�سيوف  �سيجني  التي  الكبيرة،  والطموحات 
تم  ال���وزارة  خطط  ولتنفيذ  ثمرتها،  الرحمن 
ومنها  تنفيذ،  اآليات  لها  منوعة  برامج  و�سع 
التفويج،  وب��رن��ام��ج  الح��ج��اج،  ن��ق��ل  ب��رن��ام��ج 
وبرنامج  الحجاج،  �سكاوى  ا�ستقبال  وبرنامج 
الطوافة،  لموؤ�س�سات  الت�سغيلية  الخطط  اعتماد 
ال�سياحية،  وال���وك���الت  ال�����س��رك��ات  وب��رن��ام��ج 
الحجاج،  �سوؤون  مكاتب  مع  التن�سيق  وبرنامج 
حجاج  وبرنامج  والمتابعة،  المراقبة  وبرنامج 
الداخل، وغيرها من برامج تهدف اإلى تنظيم 
بت  لحجاج  الخ��دم��ات  اأف�سل  لتقديم  العمل 
و�سهولة  بي�سر  منا�سكهم  ليوؤدوا  الح��رام،  الله 

واأمان.. 

 البون �شا�شع
ج���اء ذل���ك في ل��ق��اء م��ع��الي وزي����ر الح���ج، 
ال��دك��ت��ور ب��ن��در الح��ج��ار، م��ع ج��م��ع ك��ب��ير من 
)نادي  نظمه  والمطوفين،  والإعلاميين  المثقفين 
الوطني،  اليوم  بمنا�سبة  الأدب��ي(  الثقافي  مكة 
العربية  الم��م��ل��ك��ة  )ج��ه��ود  ع��ن  ف��ي��ه  وتح����دث 
ال�سعودية في خدمة �سيوف الرحمن... وتعزيز 

ثقافة �سرف الخدمة(.. 
وفي قراءة لإحدى الإيجابيات البارزة لليوم 
والفرق  ال�سا�سع  البون  معاليه  اأو�سح  الوطني، 
الملك  توحيد  قبل  الحج  عليه  كان  فيما  الكبير 
الموؤ�س�ض عبدالعزيز بن عبدالرحمن اآل �سعود، 

رحمه الله..
ومن اأبرز ما حققه توحيد المملكة تحت راية 
)ل اإله اإل الله محمد ر�سول الله( بدولة قوية، 
عليه  الله  �سلى  نبيه،  و�سنة  الله  بكتاب  تحكم 
و�سلم، )الأمن والأمان(، فبعد اأن كان الحاج ل 
ياأمن على حياته حين يق�سد الحج، قبل الملك 
عبدالعزيز، ويتعر�ض ل�سلب المال و�سلب الروح، 
البلاد  ياأتي هذه  والقلق، �سار الحاج  والخوف 
والأم���ان،  الأم���ن  درج���ات  اأق�سى  فيها  ليجد 

ويوؤدي منا�سكه براحة واطمئنان.

واأ�سار الدكتور الحجار اإلى اأن هذه الإيجابية 
العظيمة جعلت عدد الحجاج يت�ساعف بن�سبة 
حكومة  وت�سخره  تقدمه  ما  اإلى  اإ�سافة  كبيرة، 
ال�سريفين  للحرمين  ال�سعودية  العربية  المملكة 
جبارة،  م�سروعات  م��ن  ال��رح��م��ن،  ول�سيوف 

وخدمات متطورة وغير م�سبوقة..
المكي  الح���رم  تو�سعة  م�����س��روع  ذل���ك  وم���ن 
حيث  التاريخ،  في  تو�سعة  اأكبر  وهي  ال�سريف، 
تعادل  التو�سعة  بعد  الح��رم  م�ساحة  �ست�سبح 
م�ساحة مكة المكرمة اأيام الخلفاء الرا�سدين.. 
اأ�سبح  ال��ذي  الم�سعى،  تو�سعة  اإلى  اإ�سافة  هذا 
باأربعة اأدوار، و�سار ي�ستوعب اأكثر من مائة األف 
�ساعٍ في ال�ساعة وكذلك م�سروع ج�سر الجمرات 
العظيم، الذي يمكن اأن ي�ستوعب خم�سة ملايين 
رام في اليوم.. وتو�سعة المطاف الذي كان حلماً 
وبداأ تحقيقه، ليزداد عدد الطائفين على مائة 

األف، بعد اأن كان ل يتجاوز 48 األف طائف.. 
وم��ن الم��ن��ج��زات ال��ك��ب��يرة ال��ت��ي تحققت في 
بيت  حجاج  لخدمة  ال��زاه��ر،  ال�سعودي  العهد 
وزي��ادة  متطورة،  خدمات  توفير  الح��رام،  الله 
الم�ساعر،  قطار  ومنها:  لها،  الت�سغيلية  القدرة 
مطار  وتو�سعة  ال�سريفين،  الح��رم��ين  وق��ط��ار 
الملك عبدالعزيز، وتو�سعة مطار الأمير محمد 
مكة  في  العام  النقل  وم�سروع  عبدالعزيز،  بن 
الم��ك��رم��ة والم��دي��ن��ة الم��ن��ورة، ه��ذا اإ���س��اف��ة اإلى 
وترقية  والعمرة،  للحج  اإلكترونية  �سبكة  اإيجاد 
من  وغيرها  الإج���راءات  وتب�سيط  الخ��دم��ات، 

منجزات. 

مدينة للحجاج
اإلى  الح��ج��ار  بندر  الدكتور  معالي  واأِ���س��ار 
متكاملة  مدينة  اإن�ساء  على  ال�سامية  الموافقة 
في المدينة المنورة ل�ستقبال الحجاج وتوديعهم، 
تقدم  التي  الحكومية  الإدارات  جميع  وت�سم 
المدينة  ه��ذه  اأن  واأو���س��ح  للحجاج،  خ��دم��ات 
�سترتقي بالخدمات المقدمة لي�سبح الحج متعة 

ولي�ض م�سقة.. 

كما اأن هناك مدينة متكاملة اأخرى مثيلة في 
مكة المكرمة وقد تم النتهاء من العمل الميداني 

لعمل المخططات اللازمة لإن�سائها.

نجاح العمرة
وعبر معالي وزير الحج عن اعتزازه بنجاح 
موؤ�سرات  وم��ن  1434ه����،  لعام  العمرة  مو�سم 
�ساحات  في  الف���ترا����ض  وج���ود  ع���دم  نج��اح��ه 
وانخفا�ض  ال�سكاوى،  عدد  وانخفا�ض  الحرم، 
في  مليون  ن�سف  ح���والي  م��ن  المتخلفين  ع��دد 

اأعوام �سابقة اإلى ت�سعة اآلف معتمر هذا العام. 

�شكر
مختلف  حديثة  نهاية  في  الحج  وزير  و�سكر 
الجهات والأجهزة التي تعمل في خدمة �سيوف 
الرحمن، ومنها موؤ�س�سات الطوافة التي يجتهد 
الخ��دم��ات  م��ن  الم��زي��د  لتقديم  بها  ال��ع��ام��ل��ون 
ال��راق��ي��ة ال��ت��ي تج��ع��ل الح���ج ���س��ه��لًا وم��ي�����س��راً، 
لم�سوؤوليتها  المقد�سة  البلاد  هذه  اأداء  ويج�سد 

تجاه �سيوف الرحمن. 

في لقاء بمنا�ضبة اليوم الوطني

وزير الحج يب�ضر بمدينتين متكاملتين للحجاج في 
مكة المكرمة والمدينة المنورة

م��ا اأ�ضح��ى علي��ه الح��ج في 
ثمرة  الزاهر  ال�ضعودي  العهد 
م��ن ثم��رات الي��وم الوطن��ي 

المك��ي  الح��رم  م�ضاح��ة 
التو�ضع��ة  بع��د  ال�ضري��ف 
تع��ادل م�ضاحة مك��ة المكرمة 
الرا�ضدين..  الخلف��اء  اأي��ام 

الح��ج(  )وزارة  خط��ط 
باأف��كار  تزخ��ر  الهادف��ة 
كبيرة.   وطموح��ات  جدي��دة 
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اأ�سواء - هاني قفا�ض
للموؤ�س�سة  ال�سرعي  الم�ست�سار  اأك��د 
ال�����س��ي��خ ع��م��ر ب��ن ح��ام��د الج��ي��لاني في 
اللقاء الدعوي الأول الذي نظمته لجنة 
لأع�ساء  بالموؤ�س�سة  الدينية  ال�سوؤون 
باأمور  المعنيين  الميدانية  الخدمة  مكاتب 
الجميع  على  اأن  يمثلهم،  وم��ن  التوعية 
مع  الج��ان��ب  وب��ل��ين  بب�سا�سة  التعامل 

�سيوف الرحمن. 
بالموؤ�س�سة  عقد  والذي  الدعوي  اللقاء  وكان 
ال�سهر الجاري قد جاء بتن�سيق ومتابعة  خلال 
بالموؤ�س�سة  الدينية  ال�سوؤون  على  الم�سرف  من 
الدكتور عبدالحليم بن محمد ال�سلفي وبح�سور 
عدد كبير من اأع�ساء مكاتب الخدمة الميدانية 
بها،  الديني  والإر�ساد  التوعية  باأمور  المعنيين 
اإر�سادية  دينية  محا�سرة  اإلقاء  اللقاء  وت�سمن 
ت�سمنت  الج���ي���لاني،  ع��م��ر  ال�����س��ي��خ  ق��دم��ه��ا 
توجيهات متعلقة بخدمة الحجيج، والعمل على 
الجوانب  من  خا�سة  الخدمة  ه��ذه  ا�ست�سعار 
اأن تراعى  التي يجب  الدينية، معدداً الجوانب 
وخا�سة  بيت الله الحرام،  عند خدمة �سيوف 
الخدمة  بمكاتب  المطوفين  من  عليها  يقوم  لمن 

الميدانية ومن كافة العاملين بها. 

مواقف تاريخية
في  الج��ي��لاني  عمر  ال�سيد  ال�سيخ  وت��ط��رق 
�سياق محا�سرته للعديد من المواقف التاريخية 
الب�سرية  اأب��و  عهد  من  الحج  ب�سعائر  الخا�سة 
الله  خليل  بعهد  وم����روراً  ال�����س��لام.  عليه  اآدم 
في  الحج  بمنا�سك  ثم  ال�سلام،  عليه  اإبراهيم 
عهد الر�سول الم�سطفى محمد �سلى الله عليه 
عن  اأي�ساً  محا�سرته  خ��لال  متحدثاً  و�سلم، 
اأعلام الحرم المكي ال�سريف وحدوده ال�سرعية 
العبادات  وثواب  وف�سائل  ال�سوار،  ت�سبه  والتي 

التي توؤدى داخلها.
خلال  الج��ي��لاني  عمر  ال�سيد  ال�سيخ  ون��وه 

المكرمة  مكة  بف�سائل  ال��ت��وع��وي��ة  الم��ح��ا���س��رة 
وخ�سائ�سها  الم�سرفة  الكعبة  و�سرف  و�سرفها 
الوقائع  وع��ن  وتاريخها،  العديدة  وف�سائلها 
متحدثاً  ث��راه��ا  على  دارت  ال��ت��ي  التاريخية 
اأي�ساً عن خ�سائ�ض من ي�سكن بمكة المكرمة، 
وي��ت�����س��رف ب��الإق��ام��ة ب��ه��ا وب���داخ���ل ح��دوده��ا 
ال�سريف،  المكي  ب��الح��رم  الخا�سة  ال�سرعية 
اأحياء  بع�ض  ت�سمية  لأ�سباب  اأي�ساَ  متطرقاً 
تلك  لإطلاق  اأدت  التي  وال�سواهد  المكرمة  مكة 

الم�سميات عليها. 

المنا�سك بال�سكل ال�سحيح
�سعائر  عن  الجيلاني  عمر  ال�سيخ  وتح��دث 
اإبراهيم عليه  الحج وكيف يلبي الحجاج دعوة 
المكرمة  لمكة  بالقدوم  ن�سكهم  لتاأدية  ال�سلام 
الله  ك��ت��اب  م��ن  ال��ك��ريم��ة  ب��الآي��ات  م�ست�سهداً 
التي  ال�سريفة  النبوية  الأحاديث  ومن  الكريم 
تحدثت عن الحج ومنا�سكه، وكيف يوؤدون تلك 
المنا�سك بال�سورة ال�سحيحة ال�سرعية، كا�سفاً 
اأن فري�سة الحج فري�سة قديمة عرفتها الأمم 
ال�سابقة  الب�سرية  الح�����س��ارات  م��ن  ال�سابقة 
والتي �سبقت اأمة الإ�سلام، راوياً بع�ض ق�س�ض 

الأنبياء الذين حجوا �سابقاً لمكة المكرمة. 

خدمات المطوفين للحجاج
حلال  الجيلاني  عمر  ال�سيد  ال�سيخ  وع��رج 
التي  الخ��دم��ات  لبع�ض  التوعوية  محا�سرته 
ال�سقاية  مثل  الم��ط��وف��ين  ع��ر  للحجاج  ت��ق��دم 
والإ�سكان والنقل والتغذية والتطويف، والأعمال 
الما�سي  بين  وتاريخها  الحجاج،  ب�سوؤون  المعنية 
ظروف  المطوفون  يراعي  اأن  مطالباً  والحا�سر 
بلغة  معرفتهم  بعدم  المتعلقة  وخا�سة  الحجاج 
البلد، وغربتهم عن اأوطانهم، م�سدداً ب�سرورة 
وطلاقة  وبب�سا�سة  وال�سرور  بالبهجة  لقائهم 
التي  الم�سئولية  ا�ست�سعار  الجميع  وعلى  الوجه، 
بجوانب  المتعلقة  وخا�سة  بها،  الله  خ�سهم 
بعدم  الجميع  مطالباً  وال�����س��ي��اف��ة،  الإك����رام 
يق�سر  من  لأن  الحجاج،  حقوق  في  التق�سير 

بحق الحجاج فقد ق�سر بحق الله عز وجل. 
عن  الجيلاني  عمر  ال�سيد  ال�سيخ  واأف�سح 
يوم  وخا�سة  والح��ج��اج،  الح��ج  ف�سائل  بع�ض 
اأمرها  الطوافة  اأن  م��وؤك��داً  بعرفات،  الوقوف 
بل  ف��ق��ط  فندقية  خ��دم��ة  لي�ست  وه���ي  م��ه��م، 
م�سماها  ول��ن��ا في  بكثير،  ذل��ك  م��ن  اأك���ر  ه��ي 
اأركان الحج،  "الطوافة" والتي تعتر ركناً من 
توفير  حيث  م��ن  الطوافة  باأهمية  م�ست�سهداً 
وو�سائل  الغذاء  وتوفير  للحاج  المنا�سب  ال�سكن 
اإلقاء  في  المطوف  ودور  لهم،  المنا�سبة  النقل 
الدعاء وترديد الحجاج وراءهم، مطالباً بعدم 
الحج،  من  المتوافرة  الم��ادي��ة  الم�سالح  اإغ��ف��ال 
باأمور  �سغلوا  المكرمة قد  اأبناء مكة  واأن  خا�سة 
الرائجة  التجارة  اأن��واع  لبع�ض  متطرقاً  الحج، 
الإ�سلام،  مع  والتي جاءت  اأوق��ات الحج  خلال 
م�ست�سهداً بعدد من الآيات القراآنية التي ن�ست 
على العمل المادي �سريطة اأن تكون وفق الخلق 
الإ�سلامي في ذلك وبتوافر مكارم الأخلاق التي 

يجب اأن تتحلى بها النف�ض الم�سلمة الموؤمنة. 

مكارم الأخلاق
وطالب ال�سيخ ال�سيد عمر الجيلاني العاملين 

الأمثل مع �سيوف  بالتعامل  في خدمة الحجاج 
الرحمن وفق مكارم الأخلاق �سواءً بمكة المكرمة 
ح�سن  الجميع  يعك�ض  واأن  المنورة  بالمدينة  اأو 
بابت�سامة  ومقابلتهم  بلطف  والتعامل  الخلق 
�سوؤونهم، خا�سة  وتلم�ض  بهم  والهتمام  الوجه 
وبلغات  متعددة  دول  من  ي��اأت��ون  الحجاج  واأن 
اأهمية  اللغة العربية، م�سدداً على  متنوعة غير 
منح العاملين في �سوؤون الحج وخدمتهم دورات 
�سهولة  اأجل  من  الحجاج  لغات  في  متخ�س�سة 
بال�سكل  لهم  الخدمات  وتقديم  معهم  التعامل 
المطلوب وال�سحيح، والتعامل ب�سورة راقية من 
خلال مختلف الو�سائل مع الحجاج، واأن نعك�ض 
ال�سعودية  العربية  للمملكة  الم�سرفة  ال�سورة 
التي وفرت الأمن والأمان للحجاج، ومن خلال 
الله  بيت  حجاج  مع  الدائم  والتعاون  التكامل 
الحرام، خا�سة واأن المطوفين هم الذين يمثلون 
للبلد  والم�سرقة  الجميلة  وال��واج��ه��ة  ال�سورة 
المبارك مكة المكرمة، واأن نراعي اأمور التفويج 
اأم خلال  ال�سريف  المكي  للحرم  �سواءً  المختلفة 
الت�سعيد لم�سعر منى اأم خلال الت�سعيد لم�سعر 
تواجدهم  ف��ترة  وطيلة  النفرة  وعند  عرفات 
بالم�ساعر المقد�سة، وعند تفويجهم لمن�ساأة ج�سر 
على  بالعمل  الحجاج  على  والتنبيه  الجمرات، 
بالحج،  المتعلقة  والتعليمات  بال�سوابط  التقيد 
محذراً من الجفوة في التعامل اأو عدم احترام 
ال��ع��ام��ل��ين بمكاتب  الح���ج���اج، وال��ت��ن��ب��ي��ه ع��ل��ى 
الخدمة الميدانية باأهمية الأدب في التعامل مع 
الحجاج طيلة فترة تواجدهم باأر�ض الحرمين 
وحتى  ال�سعودية  العربية  المملكة  ال�سريفين 

مغادرتهم اإلى اأوطانهم ب�سلامة الله.
وت���خ���ل���ل ال���ل���ق���اء الإج�����اب�����ة ع����ن ب��ع�����ض 
المتعلقة  وال��دي��ن��ي��ة  ال�سرعية  ال���س��ت��ف�����س��ارات 
الحجاج  م��ع  التعامل  وكيفية  الح��ج  بمنا�سك 
عند طلبهم للفتوى ال�سرعية من خلال الرجوع 
للكتب الفقهية المتعلقة بذلك والحث على الأخذ 

بالأمور الو�سطية ال�سرعية.  

بالتن�سيق مع الم�سرف على ال�سوؤون الدينية الدكتور ال�سلفي

الم�ست�سار ال�سرعي للموؤ�س�سة يحا�سر في اأع�ساء مكاتب الخدمة 
الميدانية المعنيين باأمور التوعية والإر�ساد الديني

على  رك����زت  ال��م��ح��ا���س��رة 
مراعاتها  يجب  التي  الجوانب 
الرحمن �سيوف  خدمة  عند 

ال�سيخ الجيلاني: 
مكارم  وفق  الأمثل  التعامل 
الأخ�����لاق واج���ب ع��ل��ى كل 
الحجاج بخدمة  ي��ق��وم  م��ن 
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فيما ي�سم )1200( حاج بعد تطبيق ن�سبة الخف�ض

اأ�سواء : محمد رابع �سليمان
ت�سوير: عبدالعزيز ال�ساوي  

مجل�س  رئ��ي�����س  ���س��ع��ادة  ال��ت��ق��ى 
الدكتور  اآ�سيا  جنوب  موؤ�س�سة  اإدارة 
اإ���س��م��اع��ي��ل ب���در بمعالي  راأف����ت ب��ن 
الإ�سلامية  وال�سوؤون  الأوق��اف  وزير 
الدكتور  الحج  مكتب  رئي�س  القطري 
غ��ي��ث ب��ن م��ب��ارك ال���ك���واري وذل��ك 
البعثة  اأع�����س��اء  م��ن  ع��دد  بح�سور 
اإدارة  مجل�س  واأع�����س��اء  القطرية 
اآ�سيا حيث تم خلال  موؤ�س�سة جنوب 
الموؤ�س�سة  ا�ستعدادات  بحث  اللقاء 
البعثة  رئي�س  وا�ستمع  الحج  لمو�سم 
لخطط  له  المرافق  والوفد  القطرية 
والإج����راءات  ال��ع��ام  ه��ذا  الموؤ�س�سة 
ورفع  الأداء  لتطوير  اتخذتها  التي 
للحجاج  المقدمة  الخدمات  م�ستوى 
الوفد  طرح  كما  وغيرهم،  القطريين 
القطري عدداً من ال�ستف�سارات التي 
اأجاب عنها الدكتور راأفت بدر، واأبدى 
ارت��ي��اح��ه لجميع  ال��ق��ط��ري  ال��وف��د 
التوفيق  متمنياً  الم��ب��ذول��ة  الج��ه��ود 

والنجاح للموؤ�س�سة ومن�سوبيها.

ث��م ق���ام م��ع��ال��ي��ه وال���وف���د الم���راف���ق له 
بزيارة لمعر�ض الموؤ�س�سة الذي يحكي واقع 
الأم�ض  بين  الطوافة  ومهنة  الحج  وتاريخ 
المعرو�سات  على  بالطلاع  وقاموا  واليوم 
عن  تتحدث  التي  وال�سور  والمج�سمات 
تاريخ الحج في الما�سي وا�ستمعوا اإلى �سرح 
عن اأق�سام المعر�ض ومحتوياته، كما �سجل 
الدكتور الكواري كلمة في �سجل الزيارات، 
يتحدث  فيلماً  له  المرافق  والوفد  و�ساهد 
التي  الموؤ�س�سة  لعمل  الجديدة  الآلية  عن 
�ستطبق هذا العام لأول مرة اإن �ساء الله.

الكواري  الدكتور  ق��ال  ال��زي��ارة  وعقب 
اإن لقائي مع رئي�ض مجل�ض اإدارة الموؤ�س�سة 
هدفه  ب��در  اإ�سماعيل  بن  راأف��ت  الدكتور 
الحج  بعثة  عن  م�سوؤوليتي  بحكم  تعارفي 
القطرية  البعثة  بين  والعلاقة  القطرية، 
وموؤ�س�سة جنوب اآ�سيا علاقة متينة ووثيقة 
عزوجل  الله  بف�سل  ومتجددة  ومتطورة 
اللقاء مناق�سة  عاماً بعد عام، وتم خلال 
عدد من الأمور المتعلقة باآخر التح�سيرات 
لمو�سم حج هذا العام وا�ستمعنا اإلى �سرح 
من �سعادة الدكتور راأفت بدر عن خطط 
والإمكانيات  الحجاج  ل�ستقبال  الموؤ�س�سة 
الراحة  �سبل  اأف�سل  لتقديم  جندتها  التي 
يجعله  اأن  الله  ون�ساأل  القطريين  للحجاج 
مو�سم حج مباركاً على الم�سلمين اأجمعين، 
ونبارك للمملكة العربية ال�سعودية حكومة 

و���س��ع��ب��اً تح���ت ق���ي���ادة خ����ادم الح��رم��ين 
ال�سريفين ون�ساأل الله اأن يكلل هذا المو�سم 

بالتوفيق والنجاح.

خدمات متميزة
الحرمين  في  الجارية  الم�ساريع  وح��ول 
ال�سريفين ودورها في ت�سهيل اأداء �سيوف 
الكواري،  الوزير  ق��ال  لن�سكهم  الرحمن 
التي  الآن��ي��ة  الأع��م��ال  حجم  ن��ق��در  نحن 
تنفذ في الم�سجد الحرام وتو�سعته وزيادة 
نقدر  ونحن  للمطاف  ال�ستيعابية  الطاقة 
نحن  بالخ�سو�ض  ونتفهم  الأع��م��ال  ه��ذه 
في دولة قطر قرار تخفي�ض عدد الحجاج 
من مختلف الدول الإ�سلامية بن�سبة %20، 
ينبئ  الح��رام  الم�سجد  في  �ساهدناه  وم��ا 
وخدمة  اأك��ر  ل�ستيعاب  مب�سر  بم�ستقبل 
في  ���س��واء  الرحمن  ل�سيوف  تم��ي��زاً  اأك��ر 

الحرمين ال�سريفين اأم الم�ساعر المقد�سة.
لموؤ�س�سة  الج��دي��دة  العمل  اآل��ي��ة  وح��ول 
بالخير  مب�سرة  اإن��ه��ا  ق��ال  اآ���س��ي��ا  ج��ن��وب 
خا�سة اأن هناك اأعمالً ل مركزية تت�سنمها 
مكاتب طوافة يتناف�ض فيها المطوفون هذا 
خدمة  على  اإيجاباً  �سينعك�ض  ذات��ه  بحد 
بما  متفائلون  ون��ح��ن  ال��رح��م��ن  ���س��ي��وف 
�ساهدناه من عر�ض و�سرح للخطة خلال 

زيارتنا لهذه الموؤ�س�سة العريقة.

واقع الحج بين الأم�س واليوم
اأه��م��ي��ة وج��ود  ���س��وؤال ع��ن  ع��ل��ى  ورداً 
الأم�����ض  ب��ين  الح��ج  واق���ع  يحكي  معر�ض 
اآ�سيا،  ج��ن��وب  بموؤ�س�سة  الم��ق��ام  وال��ي��وم 
الإ�سلامية  وال�سوؤون  الأوق��اف  وزي��ر  قال 
المباركة  الأر�ض  هذه  اأن  ل�سك  القطري، 
تعاقب فيها جيل بعد جيل فتوثيق مثل هذه 
الجهود خا�سة في الع�سر الحديث توثيق 
الجبارة  الجهود  تعك�ض  جولة  في  ياأخذنا 
التي تناقلتها الأجيال وهذا من حفظ الله 

عزوجل لهذا الدين.

علاقات عميقة
وال�سوؤون  الأوق���اف  وزارة  جهود  وع��ن 
العمل  تطوير  في  القطرية  الإ���س��لام��ي��ة 
العمل  تطوير  على  الحر�ض  الكواري  قال 

قطر  دول��ة  اأم��ير  �سمو  حر�ض  م��ن  انبثق 
من  لأن��ه  ث��اني،  اآل  حمد  بن  تميم  ال�سيخ 
اأمر بح�سوري اإلى هنا على راأ�ض الحجيج 
ب�سيوف  الكبير  الهتمام  يعك�ض  وه��ذا 
الرحمن ويعك�ض عمق العلاقة بين البلدين 
ال�سقيقين والأمر الثاني ل�سك اأن الوزارة 
الأخيرة  ال�سنوات  في  عزوجل  الله  بف�سل 
ارتقت كثيراً في مجال خدمة حجاج بيت 
ودول��ة  قطر،  من  القادمين  الح��رام  الله 
من  لها  الممنوحة  بالح�سة  ملتزمة  قطر 
بعد  العام  ه��ذا  حجاجنا  وع��دد  الحجيج 
خف�ض ن�سبة 20% اأ�سبح عددهم )1200( 
ع�سر  من  اأك��ر  ويخدمهم  قطري،  ح��اج 
وقع  الذين  ت�سمل جميع الحجيج  حملات 

عليهم الختيار لحج بيت الله الحرام.

برامج التوعية
ت��ن��ف��ذه��ا وزارة  ال��ت��ي  ال���رام���ج  وع���ن 
القطرية  الإ�سلامية  وال�سوؤون  الأوق���اف 
منتدى  لدينا  ال��ع��ام  ه��ذا  ق��ال  الح��ج  في 
محور  منها  مح��اور  ع��دة  وي�سمل  الح��ج، 

الدقيقة  والم��ع��رف��ة  بدينه  الح���اج  توعية 
الم�ساندة  بالأمور  وانتهاء  الحج  باأحكام 
�سواء  الح��اج  يحتاجها  التي  الأ�سا�سية 
ك��ان��ت ع��ل��ى م�����س��ت��وى الأم����ن وال�����س��لام��ة 
وال�سحة وبع�ض القيم الإدارية الأ�سا�سية 
ويمثل  بها  الح��اج  يتحلى  اأن  نتمنى  التي 
ه��ذه  وك���ل  تمثيل  خ��ير  ق��ط��ر  دول���ة  فيها 
معار�ض  اإلى  بالإ�سافة  موجودة  الأ�سياء 
على  كاملة  الح��ج  �سعيرة  تحاكي  اأخ��رى 
مراكز  وهناك  والإن��اث  للذكور  الم�ستويين 
الرامج  بع�ض  عن  ف�سلًا  متخ�س�سة، 
خلال  من  ن�سك  برنامج  مثل  الإلكترونية 
ال�سبكة الإ�سلامية وهي من م�ساريع وزارة 
الأوقاف وال�سوؤون الإ�سلامية التي تديرها 
ذلك  اإلى  اأ�سف  مبا�سرة،  عليها  وت�سرف 
م�ستوى  على  التوعوية  الن�سرات  بع�ض 
من  ال�سوتية  الملفات  وبع�ض  الكتيبات 
خلال )CD( وبع�ض الو�سائل التي تي�سر 
للحاج اأداء منا�سكه على الوجه ال�سحيح.

مكتب الحج القطري برئا�سة وزير الأوقاف وال�سئون 
الإ�سلامية يزور الموؤ�س�سة ويلتقي مجل�ض الإدارة

ونثمن  ن��ق��در  ال��ك��واري:  د. 
التي  الأع��م��ال  حجم  غ��ال��ي��اً 
المملكة  ح��ك��وم��ة  ت��ن��ف��ذه��ا 
وزي���ادة  ال��ح��رام  بالم�سجد 
للمطاف  ال�ستيعابية  الطاقة 
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حوار: اأحمد الاأحمدي 
ت�سوير: عبدالعزيز ال�ساوي

اأكبر  �سراج  بن  عمر  الاأ�ستاذ  اأك��د 
ومدير  الم�ؤ�س�سة  اإدارة  مجل�س  ع�س� 
ومن�سق  الم��ع��ل���م��ات  ت��ق��ن��ي��ة  اإدارة 
والناطق  الهند  حجاج  �س�ؤون  مكتب 
تعمل  اإدارته  اأن  بالم�ؤ�س�سة  الاإعلامي 
العمل  تطبيق  اإلى  تهدف  خطة  على 
اإدارات  كافة  في  بالكامل  الاإلكتروني 
الخدمة  ومكاتب  الم�ؤ�س�سة  واأق�سام 
التعامل  اإيقاف  يتم  و�س�ف  الميدانية 
ال�رقي نهائياً ولن نجد اأية ورقة على 
م�ستقبلًا  والم�ظفين  الم�س�ؤولين  مكاتب 
عمل  اإلى  الم�ؤ�س�سة  في  العمل  ليتح�ل 
حديث  في  واأ���س��ار  بالكامل  اإل��ك��تروني 
م�ؤ�س�سة  اإن  قائلًا  )اأ���س���اء(  لن�سرة 
الم�ؤ�س�سات  م��ن  تعتبر  اآ���س��ي��ا  ج��ن���ب 
الرائدة في ا�ستخدام تقنية المعل�مات 
في اأعمالها وهذا ب�سهادة الجميع وقد 
في  كبيرة  اإنج���ازات  الم�ؤ�س�سة  حققت 
من  الكثير  على  وتف�قنا  المجال  هذا 
الاآن  ب��داأت  التي  الط�افة  م�ؤ�س�سات 

تطبيق اأعمال التقنية في اإداراتها.
وع���ن اأب����رز الج��ه��ود ال��ت��ي اأدخ��ل��ه��ا على 
مهام  ا�ستامه  منذ  المعلومات  تقنية  اأعمال 
اأكبر:  المطوف  قال  الاإدارة  هذه  وم�سوؤولية 
عملنا  فيه  با�سرنا  ي��وم  اأول  منذ  حر�سنا 
اأعمال  ت�سخير  كيفية  على  الاإدارة  هذه  في 
وتطوير  الموؤ�س�سة  حجاج  خدمة  في  التقنية 
خدمة  هي  الاأ�سا�س  في  لاأنها  الخدمة  ه��ذه 
موجودة ولكن اأدخلنا عليها بع�س التعديات 
وقد  الع�سر  هذا  متطلبات  مع  تتواكب  التي 
اإج��راءات  ولخ�سنا  كثيرة  اإج��راءات  اتبعنا 
قمنا  قديمة  وغيرها  جديدة  اأنظمة  واأحللنا 
وا�ستبدلنا   جديدة  اأخ��رى  باأنظمة  بتبديلها 
بع�س الاأعمال التي كانت تتم بطريقة ورقية 
اإلى طريقة اإلكترونية.. ولدينا خطة طموحة 
حيث مع نهاية العام الهجري القادم 1435ه� 
�ستكون اأعمال الموؤ�س�سة بالكامل تتم بطريقة 
مكاتب  على  ورق��ة  اأي  تجد  ول��ن  اإلكترونية 
اأع��م��ال  جميع  ب��ل  الم��وظ��ف��ين  اأو  الم�����س��وؤول��ين 
اإلكترونية  بطريقة  تكون  �سوف  الموؤ�س�سة 
اإلكترونية  موؤ�س�سة  اإلى  الموؤ�س�سة  لتتحول 
بالكامل وهذا طموحنا الذي نعمل عليه من 
التي  الاإلكترونية  الخطة  هذه  بوا�سطة  الاآن 
بداأنا في و�سع خطواتها منذ ا�ستامنا العمل 
�سوطاً  الاآن  فيها  وقطعنا  الاإدارة  ه��ذه  في 
�سعادة  من  بدعم  والمنة  الحمد  ولله  كبيراً 
رئي�س مجل�س اإدارة الموؤ�س�سة و�سعادة نائبيه 
وكافة اأع�ساء مجل�س الاإدارة الذين يتابعوننا 
ويدعمون �سير العمل في اإعداد هذه الخطة.

م�ستجدات الم��سم الجديد
في  ا�ستحداثها  تم  التي  الم�ستجدات  ومن 
خطة الاإدارة لمو�سم حج هذا العام 1434ه�، 
مع  كثيرة  ورقية  تعامات  لدينا  كانت  اأن��ه 

مجال  في  م��ث��اً  الميدانية  الخ��دم��ة  مكاتب 
مدخلي البيانات حيث كانوا يح�سرون اإلينا 
اأما  لهم  التقييم  بعمل  نقوم  وكنا  بتفوي�س 
الاآن فهذا التقييم اأ�سبح يتم الاآن اإلكترونياً 
كما  اإلكترونية  التفوي�سات  اأ�سبحت  وكذلك 
روؤ�ساء  تواقيع  اإب��راز  العام  هذا  ا�ستحدثنا 
ونواب واأع�ساء مكاتب الخدمة الميدانية في 
تطابق  عمل  يتم  اإنه  بحيث  مكاتبهم  مواقع 
اإلكتروني للتواقيع في حالة ورود اأي معلومات 
حيث  الترحيل  اإج���راءات  نظام  �سهلنا  كما 
بطريقة  الاإج����راءات  لهذه  تقلي�ساً  عملنا 
ال�سابق  في  به  معمولًا  ك��ان  عما  اإلكترونية 
بن�سبة  المعلومات  تقنية  اإدارة  يخ�س  ما  في 
العامل  تقلي�س  تم  حيث   %80 بحدود  تقدر 
لابد  اإج���راءات  توجد  اأن��ه  وطبيعي  الزمني 
ت�سحب  اأن  فابد  الكوبونات  مثل  ت�سير  اأن 
والترحيل لابد اأن يح�سل والاعتماد لابد اأن 
الترحيل  ي�ستنزف في  كان  والوقت  ي�سدر.. 
كان  ال�سابق  في  حيث  تقلي�سه  على  وعملنا 
الترحيل لابد اأن يتم قبل 24 �ساعة اإلكترونياً 
ولكن الاآن ومع الاإج��راء الجديد من الممكن 
وقبل هذه المدة ب�سهر يبداأ العمل باإجراءات 
اأبرز الم�ستجدات  الترحيل في النظام.. هذه 

التي عملناها في هذا العام.
في  و�ساماً  كاماً  تطويراً  هناك  اأن  كما 
مبنى  داخل  الاإلكترونية  المرا�سات  اأنظمة 
جديداً  نظاماً  ا�ستحدثنا  كما  الموؤ�س�سة، 
بدرجة  يقدم  ك��ان  وال��ذي  الج��وال  لر�سائل 
وباإمكانيات  متاحاً  اأ�سبح  والاآن  مح��دودة 
اأك���بر واإم��ك��ان��ي��ات وا�سعة  اأع��ل��ى وب��ق��درات 
وطاقة ا�ستيعابية كبيرة لاإر�سال هذه الخدمة 
لروؤ�ساء  والم��ت��ط��ورة  ال�سريعة  الاإل��ك��ترون��ي��ة 
اأ�سا�سية  كر�سائل  الميدانية  الخدمة  مكاتب 
تحذيرية في اأ�سياء حيوية ومهمة جداً حقيقة 
لو تمت عن طريق الخطابات �سوف ت�ستغرق 
ال�سريعة  الر�سائل  ه��ذه  ولكن  طوياً  وقتاً 

اخت�سرت عامل الوقت �سريعاً.

لم يتم الا�ستغناء
اإذا كان قد تم  اأكبر عما  و�ساألنا الاأ�ستاذ 
الموؤ�س�سة  �سابقة كانت  اأنظمة  الا�ستغناء عن 
قد قامت بتطبيقها فقال: في الحقيقة حتى 
ال�سابقة فنحن  الاأنظمة  ن�ستغن عن  الاآن لم 
اأنظمة  تح��دي��ث  ب��ين  ب��ال��ت��وازن  نعمل  الاآن 
حديثة والعمل على اعتماد الاأنظمة القديمة 
وتطويرها ح�سب متطلبات الع�سر ولكن كما 
حج  مو�سم  انتهاء  بعد  ال�سابق  في  لك  قلت 
الاأنظمة  تطبيق  نبداأ في  اأن  وبعد  العام  هذا 
بع�س  ع��ن  ن�ستغني  ق��د  بالكامل  الج��دي��دة 
هو  م��ا  اإلى  نحدثها  اأو  ال��ق��ديم��ة  الاأن��ظ��م��ة 

اأف�سل.

تغيير ال�سيبرات
مج��ال  في  اأن���ه  اإلى  اأ���س��ير  اأن  اأود  ك��م��ا 
تغيير  ع��ل��ى  عملنا  ل��اأن��ظ��م��ة  ال��ت��ح��دي��ث��ات 
والتي  الموؤ�س�سة  في  القديمة  )ال�سيبرات( 

كانت موجودة منذ 12 عاماً والاآن تم تغيير 
البرامج  عليها  وعملنا  )ال�سيبرات(  ه��ذه 
في  الاآن  مطروح  برنامج  لاأح��دث  الت�سغيلية 
العام  ه��ذا  حج  مو�سم  وفي  التقنية  اأ���س��واق 
ب�سكل  تعمل  و���س��وف  تدريجي  ب�سكل  تعمل 

كامل بعد مو�سم الحج.

�سبكة لا �سلكية
ال�سبكة  نظام  عن  اأكبر  الاأ�ستاذ  و�ساألنا 
فقال:  وهل تم تحديثه  الموؤ�س�سة  ال�سلكية في 
نعم عملنا على تحديث هذا النظام فكما هو 
معلوم الموؤ�س�سة منذ ن�ساأتها حتى الاآن تعمل 
مرة  ولاأول  والاآن  �سلكية  �سبكة  نظام  على 
الموؤ�س�سة انتقلت اإلى �سبكة لا �سلكية بالكامل 
و�سوف  ج��داً  كبير  ب�سكل  الحماية  وعالية 
الخ��دم��ة  م��ك��ات��ب  ب��روؤ���س��اء  مرتبطة  ت��ك��ون 
وموظفي  الاإدارة  مجل�س  واأع�ساء  الميدانية 
النظرة  اأن  م��ع��روف  ه��و  وك��م��ا  الم��وؤ���س�����س��ة 
اإن�ساء  عند  الله  اأع��زه��ا  للدولة  الم�ستقبلية 
العمائر  فمُاك  اأي�ساً  الاإل��ك��تروني  الم�سار 
ال�سبكة  ا�ستعمال  باإمكانه  م��راج��ع  اأي  اأو 
لتقنية  الاآن  ال��ن��ظ��رة  اأن  ك��م��ا  الا�سلكية 
لنا  المعلومات هي نظرة م�ستقبلية وبالن�سبة 
في الموؤ�س�سة فهي كيفية الو�سول اإلى موؤ�س�سة 
ذكية بالكامل تخدم الجميع �سواء حجاجها 
اأم م�ساهميها واأع�سائها اأم المتعاملين معها 

ب�سكل اإلكتروني بالكامل.

مك�نات الاإدارة
المعلومات  تقنية  اإدارة  م��ك��ون��ات  وع���ن 
عمر:  الاأ���س��ت��اذ  يقول  فيها  العاملين  وع��دد 
هذه الاإدارة يتفرع منها ثاثة اأق�سام فرعية 
وعقود  المنظمين  وق�سم  الفني  الدعم  وهي 
الاإ�سكان  وعقود  المنظمين  فمهام  الاإ�سكان 
لتفعيل  الم��ن��ظ��م��ين  ب���دء و���س��ول  ت��ب��داأ م��ن 
وعقود  وال�سكن  المنظمين  ك��روت  اإج���راءات 
ال�سكن وما اإلى ذلك وعندنا ق�سم الحج وهو 
يخدم جميع اأنظمة الحج المتعلقة با�ستقبال 
العاملة  القوى  عدد  اأما  وترحيلهم  الحجاج 
بين  ما  ف��رداً   )15( فيبلغ  الاإدارة  ه��ذه  في 

لعقود  والمنظمين  الح��ج  نظام  في  العاملين 
العاملين  وجميع  الفني  وال��دع��م  الاإ���س��ك��ان 

يعملون على مدار ال�ساعة.

ور�سة العمل
وحول مدى قيام الاإدارة بعقد ور�س عمل 
البرامج  على  العمل  طريقة  ل�سرح  للعاملين 
عمر:  الاأ�ستاذ  ق��ال  الج��دي��دة  والتطبيقات 
طبعاً كل الاأنظمة و�سعت لها ور�س عمل حتى 
اإنه عندما تحدث عندنا تحديثات في بع�س 
الاأنظمة نقوم ونخ�س�س لها ور�س عمل حتى 

لو كانت في و�سط المو�سم.

الت�سغيل وال�سيانة
لهذه  والت�سغيل  ال�سيانة  ب��رام��ج  وع��ن 
اإ�ساح  يتم �سمان  بحيث  الاأنظمة الحديثة 
ن��ع��م نحن  ف���ق���ال:  ب��ه��ا  ي��ح��دث  ع��ط��ل  اأي 
في  الموؤ�س�سة  ب���داأت  معلوم  ه��و  وك��م��ا  الاآن 
وطنية  ل�سركات  الت�سغيلية  مهامها  اإ�سناد 
اأ�سندت  المعلومات  تقنية  فاإدارة  متخ�س�سة 
وطنية  ل�سركة  و�سيانتها  ت�سغيلها  م��ه��ام 
الثاثية  التقنية  �سركة  ا�سمها  متخ�س�سة 
اأنها  ال�سركة  هذه  عقد  �سروط  �سمن  ومن 
ال�  م�سوؤولة عن ال�سيانة بالكامل على مدار 
24 �ساعة  خال مو�سم الحج، والاأمور الاآن 

ت�سير ب�سكل جيد ولله الحمد.

تجاوب كبير
مكاتب  العاملين في  م��دى تج��اوب  وح��ول 
ال��برام��ج  ا�ستخدام  في  الميدانية  الخ��دم��ة 
المطوف  ق��ال  و�سعها  تم  التي  الاإلكترونية 
تعاونهم  ول���ولا  ج���داً  كبير  ال��ت��ج��اوب  عمر 
اأن  ا�ستطعنا  لما  واهتمامهم  ومقترحاتهم 
وهم  ب��رامج��ن��ا  وتح��دي��ث  تطوير  في  ننجح 
للتحديث  الكبير  الدافع  هذا  اأعطونا  الذين 
والتطوير فهم يعتبرون الاأ�سا�س في نجاحنا 
وهم الذين يقدمون لنا الاقتراحات والاآراء 
ونحن ن�سعى اإلى تنفيذها على اأر�س الواقع 

بدعم من مجل�س اإدارة الموؤ�س�سة.

ع�سو مجل�س الاإدارة عمر �سراج اأكبر لـ"اأ�سواء":

لا مجال للعمل الورقي نهائياً بالموؤ�س�سة ومكاتب الخدمة 
الميدانية العام القادم



7 ندوة الحج الكبرى »فقه الأولويات في الحج« في الفترة من 3 اإلى 5 من ذي الحجة - فاك�س 6658320 - 12 - 00966

اأ�سواء: عبداللطيف ال�سيدح
ت�سوير: عبدالعزيز ال�ساوي

دول  حجاج  م�ؤ�س�سة  مط�ف�  رحب 
الج�هرية  بالتعديلات  اآ�سيا  جن�ب 
المعل�مات  تقنية  ق�سم  اأدخلها  التي 
التي  الترحيل  اآلية  على  بالم�ؤ�س�سة 
اأن  اإلا  م�ا�سم  الثلاثة  زهاء  ا�ستمرت 
التط�رات المتلاحقة في عالم التقنية 
خدمات  على  المتزايدة  والمتطلبات 
ا�ستدعت  الح���رام  الله  بيت  حجاج 
م�اكبة تلك الطفرة الهائلة من خلال 
�سيتم  التي  الاآلية  في  مهمة  تعديلات 
الرحمن  �سي�ف  ترحيل  بم�جبها 
اإلى  المكرمة  مكة  من  ذلك  كان  �س�اء 
مكة  من  تف�يجهم  اأم  المن�رة  المدينة 
اإلى  الحج  منا�سك  اأداء  بعد  المكرمة 
ثم  وم��ن  بجدة  الج���  حجاج  مدينة 
الدولي  عبدالعزيز  الملك  مطار  اإلى 
لنقل  الترتيبات  كافة  ا�ستيفاء  بعد 

حجاج الم�ؤ�س�سة.
رئ��ي�����س مجل�س  ل��ت��وج��ي��ه��ات  وت��ن��ف��ي��ذاً 
المعلومات  تقنية  ق�سم  عقد  الموؤ�س�سة  اإدارة 
حلول  �سركة  م��ع  وبالت�سامن  بالموؤ�س�سة 
ال��ت��ق��ن��ي��ة ال��ث��اث��ي��ة ور���س��ة ع��م��ل لم�����س��وؤولي 
الميدانية  الخدمة  بمكاتب  والترحيل  النقل 
بمقر  الكبرى  الاجتماعات  قاعة  احت�سنتها 
الاأ�ستاذ  وقال  بالر�سيفة،  الدائم  الموؤ�س�سة 
ومن�سق  الاإدارة  مجل�س  ع�سو  اأك���بر  عمر 
التقنية  ق�سم  وم�سوؤول  الهند  حجاج  بعثة 
بالموؤ�س�سة اإن مجل�س الاإدارة رحب بالمبادرة 
تعديات  ت�سمنت  والتي  بها  تقدمت  التي 
في  بها  المعمول  الترحيل  اآل��ي��ة  على  مهمة 
الاإدارة  مجل�س  رئي�س  وجه  حيث  الموؤ�س�سة 
الترتيبات  كافة  بو�سع  التقنية  حلول  �سركة 
التي تمكن الموؤ�س�سة من الا�ستفادة من هذه 
في  الاأول  المقام  في  ت�سب  التي  التعديات 
م�سلحة وراحة حجاج موؤ�س�سة جنوب اآ�سيا.
نبذة  بالموؤ�س�سة  التقنية  م�سوؤول  وق��دم 
مخت�سرة عن الاآلية ثم اأف�سح المجال لممثل 
الاأهدل  اأحمد  الاأ�ستاذ  التقنية  �سركة حلول 

اإ�سافتها  التي تمت  النقاط  اإلى  اأ�سار  الذي 
على الاآلية.

اأه���م م��ا يميز الاآل��ي��ة  اأن  واأك���د الاأه����دل 
الجديدة هو المرونة الكافية التي تجعل مكتب 
ك�سوفات  بتجهيز  يقوم  الميدانية  الخدمة 
الترحيل قبل طلب الاعتماد، وذلك بخاف 
ما كان معمولًا به في ال�سنوات الما�سية حيث 
كان تجهيز ك�سوفات الترحيل مرتبطاً باأخذ 
اأولًا،  الاعتماد من النقابة العامة لل�سيارات 
اإ�سافة اإلى اأن ك�سوفات الترحيل لم تكن في 
ال�سابق مترابطة لترحيل يوم معين.. بل اإن 
الك�سوفات كانت مغلقة وبعد اعتماد الك�سف 
لا يمكنك تحويل حاج من ك�سف اإلى ك�سف 

اآخر.
واأو�سح اأحمد الاأهدل اأن الاآلية الجديدة 
من  مجموعة  رب��ط  باإمكانية  كذلك  تتمتع 
من  كجزءٍ  البع�س  بع�سها  مع  الك�سوفات 
ال��ترت��ي��ب وال��ت��ب��وي��ب، ع���اوة ع��ل��ى الم��رون��ة 
ال��ك��اف��ي��ة في ع��م��ل��ي��ة ا���س��ت��ع��را���س ح���الات 
ال�سعوبات  الحجاج بوقت كافٍ لحل جميع 
النظام  في  تواجهنا  كانت  التي  والم�سكات 

ال�سابق.
حلول  ب�سركة  الترحيل  م�سوؤول  واأ�ساف 
الجديدة  التعديات  اأن  الثاثية  التقنية 
�ست�ساهم في تقلي�س عملية اإعداد الك�سوفات 
وتجهيزها بن�سبة ربما ت�سل اإلى ال�)%90( 
ما  وهو  والجهد  الوقت  لاإه��دار  تقليل  وهذا 

ت�سعى اإليه موؤ�س�سة حجاج جنوب اآ�سيا.
ظل  وفي  الم��وؤ���س�����س��ة  اأن  الاأه�����دل  واأف�����اد 
اه��ت��م��ام��ه��ا ب��ت��ط��ب��ي��ق الاآل���ي���ة ع��ل��ى ال��وج��ه 
الت�سغيل  �سركة  موظفي  زودت  فقد  الاأتم 
الم��خ��ت�����س��ين في ه���ذا الج��ان��ب ب��ع��دد )6( 
اأر�سية،  خطوط  واأرب��ع��ة  محمولة  ه��وات��ف 
وذلك لت�سهيل عملية توا�سل مكاتب الخدمة 
الفني  والدعم  التقنية  بم�سوؤولي  الميدانية 
وذلك من اأجل الق�ساء على معاناة م�سوؤولي 
الذين  الميدانية  الخدمة  بمكاتب  الترحيل 
كانوا يعانون من طول الانتظار لنيل فر�سهم 
الا�سكالات  وح��ل  الم�سوؤول  الموظف  لمهاتفة 

التي تعتر�س عملهم.

التعديات  اأن  اإلى  الاأه��دل  اأحمد  واأ�سار 
على  اإيجاباً  �ستنعك�س  الترحيل  اآلية  على 
اأداء مكاتب الخدمة الميدانية البالغ عددها 
العام  ه��ذا  ح��ج  مو�سم  في  مكتباً   )115(

1434ه�.
بمكاتب  النقل  م�سوؤولو  اأثار  جانبهم  من 
ع��دداً  العمل  ور���س��ة  في  الميدانية  الخ��دم��ة 
باإ�سهاب  مناق�ستها  تمت  التي  النقاط  من 
اإلى  م�سيرين  ال�سا�سة،  عبر  مف�سل  و�سرح 
اأن ترحيل حجاج الموؤ�س�سة اإلى المدينة والذي 
التحدي  القعدة يمثل  ليلة 25 ذي  يبداأ من 

ال�سعوبات  ورغ��م  الخ��دم��ة  لمكاتب  الاأك���بر 
في  اأبدعت  الموؤ�س�سة  اأن  اإلا  تواجههم  التي 
جائزة  ذل��ك  اإث��ر  على  ونالت  العملية  ه��ذه 

المدينة المنورة.
تمت  ال��ت��ي  الج��دي��دة  التعديات  وح���ول 
النقل  م�����س��وؤولي  م��ن  ع��دد  ق���ال:  اإ�سافتها 
جديدة  اإ�سافية  ميزة  بمثابة  �ستكون  اإنها 
و�سي�سهد هذا المو�سم نقلة كبرى في ترحيل 
اأو  الم��ن��ورة  الم��دي��ن��ة  اإلى  الم��وؤ���س�����س��ة  ح��ج��اج 
تفويجهم اإلى مدينة جدة.. �سائلين الله اأن 

يوفق الجميع لخدمة �سيوف الرحمن.

�سمن تعديلات جديدة للق�ساء على م�ساكله

اآلية جديدة للترحيل تق�سي بقيام مكاتب الخدمة الميدانية 
بتجهيز الك�سوفات قبل طلب الاعتماد 
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كتب: )نبيل خياط(
لأنه���ا الموؤ�س�سة الأف�سل.. ولأنها 
الموؤ�س�سة الأجمل.. ولأنها الموؤ�س�سة 
الت���ي ت�سع���ى اإلى الأكم���ل.. ت�سرفت 
)موؤ�س�س���ة مطوف���ي حج���اج جنوب 
كب���ار  م���ن  ع���دد  بزي���ارة  اآ�سي���ا( 
الرج���الت وال�سخ�سيات.. و�سهدت 
احتف���الت ولق���اءات.. وكانت محل 
ب���اأروع  وحظي���ت  وتقدي���ر  اإعج���اب 

ال�سهادات.
وكان م���ن كب���ار زوّار الموؤ�س�س���ة 
ف�سيلة ال�سيخ �سالح بن عبدالرحمن 
الرئي�س  الح�سي���ن )رحم���ه الله(، 
العام���ة  للرئا�س���ة  ال�ساب���ق  الع���ام 
للم�سجد الح���رام والم�سجد النبوي 
والرئي����س ال�ساب���ق لمرك���ز المل���ك 
عبدالعزي���ز للح���وار الوطني، الذي 
�سرف الموؤ�س�س���ة بزيارة كريمة له، 

يوم الأحد 1426/04/07ه�. 
وق���د تج���ول ف�سيلته ف���ي مرافق 
الموؤ�س�س���ة، وزار )متح���ف الطوافة 
بي���ن الأم����س والي���وم(، واطلع على 
الموؤ�س�س���ة  فعالي���ات  بع����س 
واإنجازاته���ا، وكانت له، رحمه الله، 
كلمة في �سجل الزيارات قال فيها: 

حظي���ت بزي���ارة موؤ�س�س���ة حجاج 
جن���وب اآٍ�سي���ا، و�سررت بم���ا �سمعت 
وراأيت من خدم���ات مميزة تقدمها 
الموؤ�س�سة ل�سيوف الرحمن .. اأدعو 
الله اأن يبارك جهود العاملين فيها، 

خي���ر  اأعماله���م  ع���ن  ويجزيه���م 
الموؤ�س�س���ة  اأن  والواق���ع  الج���زاء.. 
باإنجازه���ا الكبي���ر المتمي���ز تعتب���ر 
رائ���دة في مي���دان خدمة الحجاج.. 
تمنياتي له���ا بالتوفيق، وللموؤ�س�سات 
الأخرى بال�سي���ر على طريق التطور 
والنج���اح .. و�سل���ى الله على �سيدنا 
ونبين���ا محم���د وعل���ى اآل���ه و�سحبه 

و�سلم.
من مقال

�سال���ح  ال�سي���خ  ف�سيل���ة  وكان 
الح�سي���ن، رحم���ه الله، ق���د خ�س 
الع���دد الخا�س من مجل���ة )الأهلة، 
ال���ذي �سدر بمنا�سب���ة م�سي )25( 
عاماً عل���ى قي���ام )موؤ�س�سة مطوفي 
حجاج جن���وب اآٍ�سيا( بمقال نوّه فيه 
ب���الأداء الت���ي تتميز ب���ه الموؤ�س�سة، 
واتباعه���ا المنه���ج العلم���ي واإعداد 

لأعمالها،  الإ�ستراتيجي���ة  الخط���ط 
وا�ستعانتها بالموؤ�س�سات ال�ست�سارية 
منظوم���ة  وتطوي���ر  المتخ�س�س���ة، 
الحا�س���ب الآل���ي، وم�س���روع تطويف 
المعلوم���ات  ونظ���ام  الحج���اج، 
الجغرافي.. وغيره���ا من منجزات 
توؤك���د ما تتمت���ع ب���ه موؤ�س�سة جنوب 
اآ�سيا ف���ي اأعمالها من اإتقان.. والله 
يحب م���ن العبد اإذا عم���ل عماً اأن 

يتقنه.. 
ال�سي���خ  �سه���ادات  ف���اإن  وهك���ذا 
�سال���ح الح�سين، بما ع���رف عنه، 
رحم���ه الله، من حكم���ة ومو�سوعية 
واإن�س���اف، تاج فخ���ر واعتزاز لهذه 
الموؤ�س�سة العريقة، التي تم�سي بجد 
واإخا����س القائمي���ن عليه���ا، واثقة 
المزي���د من  لتحقي���ق  الخط���وات.. 

النجاحات. 

اأهلا ب�سيوف الرحمن 

 بقلم: 
م. عبدالله اأحمد ح�سنين •

ت�سه����د مكة المكرمة والمدين����ة المنورة في ه����ذه الأيام المباركة 
تواف����د �سيوف الرحمن من حج����اج بيت الله الحرام الذين يتوافدون 
من كل فج عميق لأداء منا�سك الحج وتبذل الدولة اأعزها الله بقيادة 
خادم الحرمي����ن ال�سريفين الملك عبدالله بن عبدالعزيز و�سمو ولي 
عهده الأمين الأمير �سلمان بن عبدالعزيز و�سمو النائب الثاني الأمير 
مق����رن ب����ن عبدالعزي����ز واإخوانهم الميامي����ن حفظه����م الله كل غال 
ونفي�س من اأجل ت�سخير كافة الإمكانات الب�سرية والآلية لتقديم اأرقى 
الخدمات واأ�سهلها واأميزها ل�سيوف الرحمن وتمكينهم من اأداء هذه 
الفري�س����ة ب����كل �سهولة وي�س����ر فالتوجيهات ال�سامي����ة الكريمة لجميع 
القطاع����ات الحكومية والأهلية ذات العاقة بخدمة �سيوف الرحمن 
ترم����ي اإلى اإع����داد خططه����ا الت�سغيلية وعل����ى اأرق����ى الم�ستويات من 

الخدمة المتميزة لحجاج بيت الله الحرام.
وم����ن �سم����ن منظومة ه����ذه القطاع����ات المعنية بخدم����ة �سيوف 
الرحمن �سركة المي����اه الوطنية ممثلة في وحدة اأعمال مكة المكرمة 
والطائ����ف والتي قامت منذ وقت مبك����ر وبتوجيهات ودعم من معالي 
وزير المياه والكهرب����اء ورئي�س مجل�س اإدارتها المهند�س عبدالله بن 
عبدالرحم����ن الح�سي����ن و�سعادة الرئي�س التنفي����ذي لل�سركة الدكتور 
ل����وؤي ب����ن اأحم����د الم�سلم قام����ت باإعداد وتجهي����ز خطته����ا الت�سغيلية 
لمو�س����م ح����ج ه����ذا الع����ام 1434ه� والت����ي تهدف اإل����ى توفي����ر المياه 
وبكمي����ات كافية ف����ي مكة المكرمة ومناط����ق الم�ساعر المقد�سة منى 
وعرف����ات ومزدلف����ة وتت�س����م ه����ذه الخطة باأعل����ى م�ستوي����ات المهنية 
واأف�س����ل معايير الكف����اءة للقيام بدوره����ا الت�سغيلي لخدم����ات المياه 
وال�س����رف ال�سحي تطبيق����اً لتوجيهات القيادة الر�سي����دة التي توؤكد 
دوم����اً عل����ى اأهمي����ة خدم����ة وراحة حج����اج بي����ت الله الح����رام.. وقد 
ا�ستحدث����ت ال�سركة في مو�سم حج هذا الع����ام قطاعاً خا�ساً باأعمال 
الم�ساع����ر المقد�سة ي�ستمل عل����ى هيكل تنظيمي متخ�س�س في اإدارة 
الح����ج يدع����م ت�سخي����ر كافة الم����وارد المتاح����ة لتغطي����ة الحتياجات 
الفعلي����ة اإ�ساف����ة اإلى تاأ�سي�����س اإدارة خا�س����ة بالج����ودة النوعية تعنى 
بتطبيق اأق�س����ى معايير الجودة من خال الإجراءات العملية وتنفيذ 
الأعم����ال المختلفة الفنية منها والإدارية.. كما وفرت ال�سركة جهازاً 
متكام����اً قوامه )350( فرداً من المهند�سين والإداريين والمراقبين 
لتطبيق خطتها الت�سغيلي����ة وم�ساندة اأعمال الحج بالإ�سافة اإلى عدد 
)2000( كادر م����ن مقاولي الت�سغي����ل وال�سيانة بالم�ساعر المقد�سة، 
كم����ا اأن كمي����ات المي����اه المتوق����ع �سخها بمك����ة المكرم����ة والم�ساعر 
المقد�س����ة خال مو�سم حج هذا العام �ستبلغ اأكثر من ع�سرة مايين 
متر مكعب يومياً حيث تعتمد الخطة الت�سغيلية على تاأمين المياه من 
محط����ات الموؤ�س�س����ة العامة لتحلي����ة المياه المالحة.. كم����ا اأن هناك 
برنامج����اً لمتابع����ة نوعي����ة المي����اه بالم�ساع����ر المقد�س����ة م����ن خال 
المختب����رات المتنقل����ة التي جهزتها ال�سركة لأخ����ذ عينات من المياه 
وتحليله����ا للتاأكد م����ن مدى مطابقته����ا للموا�سفات المعتم����دة للمياه 
وخلوه����ا من اأي تلوث.. كما عملت ال�سرك����ة على تاأهيل دورات المياه 
في الم�ساعر لخدمة �سيوف الرحمن واإعداد خطة في حالة الأزمات 
والطوارئ وكذلك �سيتم ال�ستمرار في تطبيق نظام التحكم ومراقبة 
ال�سي����كات )اإ�سكادا( والذي �ستتم م����ن خاله المراقبة والتحكم عن 

بُعد.
وفي الختام اأ�سكر لهذه الموؤ�س�سة الرائدة موؤ�س�سة مطوفي حجاج 
جنوب اآ�سيا بقيادة رئي�س مجل�س اإدارتها الدكتور راأفت اإ�سماعيل بدر 
ونائبي����ه المهند�����س زكي عمر حريري واأ�سام����ة دان�س، على اإتاحة لي 
ه����ذه الفر�س����ة للم�ساركة في ن�سرته����ا الإعامية )اأ�س����واء( لت�سليط 
بع�����س ال�سوء على مام����ح الخطة الت�سغيلية ل�سرك����ة المياه الوطنية 
ممثلة في وحدة اأعمال مكة المكرمة والطائف لمو�سم حج هذا العام 
�سائ����اً الله عزوج����ل اأن يوفق جهود الجميع بالنج����اح لخدمة وراحة 

�سيوف الرحمن.
الوطنية المياه  ب�سركة  والطائف  المكرمة  مكة  وحدة  • مدير 

ت�سرفت بزيارتهم.. وتفخر ب�سهادتهم

ال�سيخ �سالح الح�سين: �سررت بما �سمعت وراأيت من خدمات 
مميزة تقدمها موؤ�س�سة جنوب اآ�سيا ل�سيوف الرحمن
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